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CAPITULO I o

El andlisis efectuado en este estudio intenta contribuir de forma significativa al estudio cuan-
titativo de la cultura politica en Ecuader. Utilizando una amplia muestra nacional obtenida en noviem-
bre de 2001, se usan datos de opinion publica para examinar temas cruciales relacionados con el
apoyo a la democracia en el Ecuador. El estudio fue desarrollado como parte del Proyecto de Opinidn
Publica Latincamericana de la Universidad de Pittsburgh, con el apoyo financiero de la Agencia para
el Desarrollo Internacional (USAID) en Ecuador. Los datos fueron recolectados por CEDATOS, la filial de
GALLUP Internacional en Ecuador y fueron disefiados para representar a todos los adultos en edad de
votar en el pais (con [a excepcidn de los residentes en Galapagos).

Este momento parece especialmente oportuno llevar adetante un estudio de este tipo.
Después de 17 afios de gobiernos democraticos, la caida del Presidente Abdala Bucaram inicié un pro-
longado periode de inestabilidad politica, el cual se espera llegue a su fin después del golpe de esta-
do que derivd en el reemplaze del presidente Jamil Mahuad Witt por el vicepresidente Gustavo Noboa
Bejarano. Desde 1998 hasta el 2001¢el Ecuador experimentd su mas seria crisis econdmica de los Ulti-
mos 70 anos, con una aguda contraccién de su producto interno, reduccién de la inversidn, creciente
desempleo, un disparo de la inflacidn, un rapido incremento en la migracion de ecuatorianos a otros
paises, aumento de la pobreza, crisis bancaria y numerosas acusaciones de corrupcion. En el ano 2000
comenzo un proceso de recuperacidon, acentuado en el 2001, siendo por lo tanto muy oportuno
evaluar la percepcion de los acentecimientos de los anos recientes y determinar que creen los ecua-
torianos sobre su democracia'.

Para presentar los resultados con la mayor claridad posible, se incluyen numerosos gréficos,
notas metodoldgicas y el texto complete de la encuesta, como un apéndice. En vista de que los tpi-
cos son complejos, ha sido necesario incuir algunos, aparentemente complicados anélisis multivaria-
dos de datos, a fin de justificar las conclusiones; desde luego, la mayoria de los resultados claves se pre-
sentan mediante graficos comprensibies para la mayoria de lectores, A efectos de potenciar adi-
cionalmente el impacto del estudio, se comparan los resultados con los observados en otros paises de
América Latina, utilizando la base de datos de la Universidad de Pittsburgh.

Un objetivo impaortante del estudio es el de contribuir al debate nacional sobre la democracia
y la importancia de los valores v conducta de los ciudadanocs (especialmente la cultura politica), para
lo cual los resultados del estudio se han expuesto y discutido en el Ecuador, en varias presentacicnes.

En la primera parte de este capitulo introductorio se proporciona una vision general de los
estudios sobre cultura politica. En la segunda parte se presentan las principales investigaciones sobre
cultura politica en el Ecuador durante las dltimas dos décadas. Estos estudios son fundamentaimente
cualitativos, publicados dentro y fuera del pais. También se incluye una bibliografia de trabajos
recientes sabre la cultura politica en el Ecuadoy, si bien no exhaustiva, de utilidad para futuros estu-
dios. El capitulo termina con una exposiciéon general sobre el disefio de la muestra, el cual se detalla y
profundiza en et Anexo B, al final de esta publicacion.

1 Polibio Corgova, “Realidad Nacional, Liderzgo y Coyuntura Politica”. CEDATOS-GALLUP, febrere, 2002
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El estudio de la Cultura Politica

El estudic mas conacido y pionerc sobre cultura politica lo constituye la obra de Almond vy
Verba®. Alli se define la cultura politica como la frecuencia de diferentes clases de orientaciones cog-
nitivas, afectivas y evaluativas hacia el sistema politico en general, sus partes y procesos (demandas y
politicas publicas), asi como orientaciones de los actores politicos referidas a si mismos. Sin embargo,
tal cual Glenda Patrick® ha destacado, otros conceptaos de cultura politica plantean una integracion de
esta en la cultura en general®, problemas de relacidn y agregacidn de las orientaciones politicas de los
individuos® y de su relacion con las instituciones.®

Almond vy Verba plantearon dos importantes cuestiones con la publicacién de la Cultura
Civica: ;cédmo utilizar una metodologia empirica basada en encuestas para medir la cultura
politica? y ;cdmo evaluar los factores valorativos en el anélisis macro social aplicado en forma com-
parativa a varios paises?.’ Su trabajo generd un amplio v encendido debate sobre la pertinencia de
los conceptos y metodologias utilizados. Luege de cierto aplazamiento durante los afios sesenta y
setenta, los estudios de cultura politica estdn experimentando actualmente una significativa reacti-
vacion en medio de los procesos de transicion y consolidacidon democratica y de la creciente scfisti-
cacién de las estadisticas aplicables a las Ciencias Sociales.®

En este dltimo aspecto, un adecuado desarrollo y procesamiento de encuestas nacionales
contribuye al analisis de patrones axioldgicos comunes en unos casos, o diferenciales en otros, entre
diversas sectores sociales, regionales o étnicos. Esta metodologia permite también realizar compara-
ciones entre paises y a lo largo de mas amplios segmentos temporales.? Estos novedosos recuysos han
abierto nuevas discusiones sobre problemas metodolégicos y epistemoldgicos,' la relacién entre cul-
tura politica y régimen politico," la relacidn con las subculturas regionales’ y con las transiciones
democraticas.

Otro enfoque sobre la cultura politica ha buscade identificar tradiciones y tipologias en tér-
minos histéricos. En el caso de América Latina, por ejemplo, la obra de Wiarda' explora las orienta-
ciones fundamentales del pensamiento politico en la regién, detectando dos grandes tendencias, una
autoritaria corporativista y otra liberal. Este andlisis se encuadra en el marco de la historia de las ideas
y concentra su atencién en la influencia reciproca entre el pensamiento pelitico de las élites y factores
estructurales en la regidn, considerada como un tedo.

La cultura politica viene siende estudiada también en el marco de variadas aproximaciones
desde la Antropologia simbdlica v la estructuralista, asi como de la Lingistica, la Historia Social vy la
Sociologia de la Cultura. Margaret Sommers™ hace un esfuerzo de identificacion del eje central de

Gabriel A. Almond and Sidney Verba, The Civic Culture: Political Attitudes and Demuocracy in Five Nations (Princeton: Princeton University Press, 1963).

Glenda M.Patrick, "Pelitical Culture’en Social Science Concepts ed. Glovanni Sartori (California: Sage Publications, 1984),

David Easton, A Framework of Political Analysis (Englewocod Cliffs, N. L.: Prentice-Hall, 1965).

Lucian Pye, Asian Power and Politics: The Cultural Dimensions of Authority (Cambridge: Harvard University Press, 1985},

Richard Fagen, The Transformation of Palitical Culiure in Cuba (Stanford, C.5.: Stanford University Press, 1969), Ver también Robert Tucker C. Tucker, "Culture,

Political Culture, and Communist Seciety’ Political Science Quaterly no. 20:173-90.

7 Margaret R. Somers,"What's Political or Cultural about Political Culture and the Public Sphere? Toward an Historical Sociology of Concept Formation,
Sociclogical Theory 13 (July 1895):113-44,

8 Ronald Inglehart, Culture Shift in Advanced Industral Society (Princeton: Princeton University Press, 1990}, Ronald Inglehart, Modernization and
Postmodernization: Cultural, Economic and Political Change in 43 Societies (Princeten, M. J.: Princeton University Press, 1997).

9 Frederick C.Turner,”Reassessing Political Culture”in Latin America In Comparative Perspective, ed. Smith (Colorado:Westview Press, 1995).

10 William Reisinger,“The Renaissance of a Rubric: Political Culture as Concept and Theary,” International Journal of Public Cpinion 7, nc. 4 (1995}

11 Gabriel A. Almond and Sidney Verba, (Bostor: Little, Brown and Company, 1980); John A.Booth and Mitchell A. Seligsan, "Cultura politica
y demacratizacién: vias alternas en Nicaragua y Costa Rica,” in Transiciones a la democracia en Europa y América Latina, ed. E. Carlos Barba Solano, José
Luis Barros Horcasitas, and Javier Hurtado (México: FLACSO v la Universidad de Guadalajara, 1991).

12 Robert D. Putnam, Making Demacracy Work: Civic Traditions in Modern ltaly (Princeton, NJ.: Princeton University Press, 1993).

13 Howard J. Wiarda, The Soul of Latin America. The Cultural and Political Tradition (New Haven: Yale University Press, 2001).
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dichos estudios en los siguientes términos: “quienes aplican el nuevo concepto de cultura politica
insisten primero en que las practicas de los actores histdricos, sus actividades e ideas politicas deben
ser vistas come sistemas simboélicos con sus propias historias y [6gicas; y, segundo, que estas logicas
simbolicas en si mismas son modalidades de politica y poder tanto como expresiones culturales”

Estudios cualitativos sobre cultura politica en Ecuador

Un eje central en los estudios cualitativos sobre cultura politica en Ecuador lo ha constituido
la exploracion de las relaciones entre fos paradigmas de la modernidad politica y la informalizacion de
las practicas y los discursos, que halla en el populismo su mayor exponente. Un segundo eje, que atrae
creciente atencion, es el de la diversidad étnica y la democracia. A continuacién se hace una brave
descripcién, no exhaustiva, del tratamiento de estas lineas tematicas, destacando los trabajos mas
especificos.

La gran mayoria de analisis cualitativos han girado en torno a temas relacionados a la identi-
dad de los sujetos politicos, la dindmica del consenso y el “disenso’ la igualdad y la diferencia, la gob-
ernabilidad, la democracia, la ciudadania y el populismoe. Estos estudios se mueven con frecuencia en
una tension entre lo sincrénico vy lo diacrénico, entre la busqueda de una caracterizacion general de la
cultura y subcultura politicas en el Ecuador, por un ladg, y [a explicacion de perigdos histéricos o feno-
menos politicos particulares, por otro.

Los ejes metodolagicos gue han destacadoe en los estudios cualitativos son el andlisis de dis-
curso, la teorizacidn politica y la investigacién historica. El tema predominante ha sido el “velasquis-
mo"y su legado a la cultura politica ecuatoriana. El tema de la diversidad cultural, sobre todo a partir
del crecimiento del movimiento indigena, ocupa también un lugar destacado. Los espacios editoriales
mas importantes para el tratamiento de la tematica en el dmbito académico han sido las revistas
Ecuador Debate e Iconos. También se han publicado diversos articulos, directa o indirectamente rela-
cionados a este tema, fuera del Ecuador.™

En efecto, la fuerte presencia del populismo a lo largo de la mayor parte de la historia ecuato-
riana del siglo XX ha planteado a los cientistas sociales el estudio de sus discursos y practicas,
mecanismos de inclusidn y exclusidn, asi como sus relaciones con paradigmas democraticos moder-
nos como la ciudadania y la representacidn politica. En esta linea, el debate mas sistematico se ha
desarrollado en torno al caracter del "velasquismo’ También son importantes los estudios sobre el
“cefepismo”y el “roldosismo”

Los analisis sobre el velasquismo han ido rebasando su caracterizacion como fenémeno pura-
mente electoral, visualizandolo como una fendmeno populista generador de una amplia movilizacién
y participacion social que incluyd a muchos sin capacidad legal para votar® y desarrolld discursos
politicamente funcionales”. Estos estudios han ido generando caracterizaciones de la cultura politica
ecuatoriana que incluirian una suerte de legado histérico del velasquismo.

En esta linea de estudio sobre cultura politica y populismo se destacan las investigaciones de

14 Somers, 1995 p. 127,

15 La hibliografis sobre cultura politica €n Ecuador que se incluye en esta publicacién hace mencidn de varios de ellos.

16 Juan Maiguashca y Liisa Morth,”QOrigenes y Significado del Velasquismo:lucha de clases y participacién politica en el Ecuador, 1920-19727 en La Cuestion
Regional y ef Poder, ed. Rafael Quintero [Ouito: Corporacién Editora, 1991} Este ensayo reinterpreta el Velascuismo a partir de las obras de Cueva y
Quintero. Véase Agustin Cueva, El Proceso de Dominacion Politica en Ecuador (Mexico: Editorial Didgenes, 1974). Rafag! Quintero, El Mito del Populisrmo en
e Ecuador: Andlisis de los Fundamentos del Estado ecuatoriano moderne, 1895-1934 {Quito: FLACSG, 1978).

17 Maria Cristina Cardenas, Velasco Ibarra: /declogia, Poder y Demaocracia {Quite: Corporacion Editora Nacional, 1991).
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Carlos de la Torre, quien ha examinado particularmente los casos del velasquismo y el bucaramismo'™.
De la Torre estudia la construccidon social y la ldgica simbdlica de estos liderazgos populistas, identi-
ficandolos come una versién distinta y propia de la modernidad y un medio a la vez de incorporacién
politica y control paternalista de las masas, que debe ser asumido en cuanto tal, como condicion ini-
cial de una democratizacion progresiva conforme a la realidad ecuatoriana.

En los afios noventa, la experiencia de mas de una década de relativa estabilidad constitu-
cional y la ruptura de tal continuidad con la eleccion de Abdald Bucaram, propiciaron algunas re-
flexiones sobre la relacidn entre democracia y derecho, democracia y sociedad, democracia y go-
bernabilidad, democracia y populismo, estudios varios de los cuales incluyen referencias a la cultura
politica™.

Felipe Burbano en su articulo "Cultura politica y Democracia en el Ecuador: una aproximacion
a nuestros vacios” hace una aproximacion a los rasgos mas preblematicos de la cultura politica ecua-
teriana®. Burbano estudia la cultura politica en su relacién con la gobernabilidad y la consolidacién
demeccratica, encontrando un déficit en las reglas de juego comunes a los actores politicos, lo cual
genera una constante informalizacion de la politica, un permanente ir mas alla de las instituciones,
planteado también por Simon Pachano®. En este marco examina topices como la Revolucion Liberal,
el populismo, la problematica étnica, el personalismo y los conflictos regionales.

Fernando Bustamante en su articulo “La Cultura Politica y Ciudadana en Ecuador” plantea la
suspension en la mentalidad politica ecuatoriana de los supuestos modernos de la racionalidad, la
igualdad y los derechos ciudadanos. Este autor también examina la relacién entre la cultura politica
de las masas y de la elite, hallando una suerte de pacto y convergencia contraria a los paradigmas de
la racionalidad democratica. Los supuestos de la modernidad politica en Ecuador se debilitan mas que
por las ideas manifiestas, muchas veces funcionalmente aparentes, por las practicas simbdlicas de los
sujetos politicos. El estudio examina las relaciones de esta cultura politica con la gobernabilidad.

Otro tema de analisis en el campo de la cultura politica ecuatoriana ha sido el de la diversidad
étnica del Ecuador vy los desaffos que elio plantea para el derecho a la igualdad y el derecho a la difer-
encia, asi como fa Constitucion y el ejercicio de la ciudadania”. En este ambito se han generado estu-
dios en torno al cardcter multicultural de la sociedad y el Estado, el racismo v los derechos colectivos.
Estos estudios contienen con frecuencia relaciones directas o indirectas con la cultura politica.

Pusde mencionarse también un breve articulo de Osvaldo Hurtado™ incluido en el Léxico Pelitico Ecuatoriano,
en el cual caracteriza la cultura politica ecuatoriana en torno a cuatro dicotomias: juridicidad e ilegalidad, conflicto y
consenso, inmediatismo y perseverancia, y finalmente paternalismo y responsabilidad. Hurtado halla en los polos
negativos de estas dicotomias fos rasgos prevalecientes en el pais.

18 Carlos De la Torre, La Seduccidn Velasquista {Quito: Libri Mundi, 1993); Véase también la edicion de esta obra eninglés: Carlos De la Torre, Populist
Seduction in Latin America - The Ecuadorian Experience (Athens: Ghio University Press, 2000): Carlos De la Torre, Un Solo Toque: Populisme y Culftura
Politica en Ccuador [Quito: CAAP, 1996); Carlos De la Torre,” Populism and Democracy: Political Discourses and Cultures in Contemporary Ecuador” en Latin
American Perspectives, 24 (Mayo, 1997).

19 Amparo Meneéndez ed. La Democracia Esquiva (Quito: ILDIS, 1991).

20 Felipe Burbano de Lara,"Cultura Politica” en Fernande Pachano ed. La Ruta de la Gobernabilidad, (Quito: CORDES, s/a). Véase también Felipe Burbano de
Lara, "Discurso populista, demacracia y modernizacion,” Ecuador Debate, no. 17 (1989); Felipe Burbano de Lara, Populismo, demaocracia y politica. El caso

de
Abdalé Bucaram (Quito: Instituto latincamericano de Investigaciones Sociales, ILDIS-E! Duende-Abya Yala, 1992); Felipe Burbano de Lara, "Cultura Politica y
democracia en el Ecuadar: una aproximacién a nuestros vacios," Documento, no. 10 (1598); Felipe Burbano de Lara, "El fantasma del populismo.
Aproximacion a un tema (siempre) actual,” Nueva Sociedad (1998); Felipe Burbano de Lara, "Limites v alcances del regicnalismo,” lconos (1998¢).

21 Simoén Pachano, Cemocracia sin Sociedad, [Quito, FLACSQ, 1896). Véase también Simdn Pachano, "Valores Ciudadanos” en Luis Mella ed, Ecuador: los
desafios éticos del presente. (Quito: Editorial Santillana, 1599).

22 Fernando Bustamante, "La cuitura pelitica y ciudadana en el Ecuador,” in Ecuador: un problema de gobernabilidad (Quito: CORDES-PMUD, 1997).

23 Andrés Guerrero, "Ciudadania, frontera étnica y compulsién binaria,” lconos, no. 4 (1998).

24 Osvaldo Hurtado, "Cultura Politica," in Léxico Palitico Ecuatoriane, ed. et al. Alberto Acosta Espinosa (Quite: Institute Latinoamericang de Invesiigaciones
Sociales, ILDIS, 1994).
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Estudios empiricos cuantitativos

De marzo a septiembre de 1978, en las épocas del retorno al régimen constitucional en
Ecuador, Marcelo Baguero realizé una encuesta personal en Quito, respecto a orientacién vy partici-
pacion politica y comportamiento electoral. Se incluyeron 120 variables, una muestra de 921 entre-
vistados y se obtuvo un margen de error de 4.5%.%* Se hallaron bajos niveles de apoyo y actitudes
negativas respecto al sistema politico en su conjunto v en particular al sistema electoral, aunque con
diferencias significativas segun la clase social. Se hallé también que los quitenos registraban bajos
niveles de participacion politica formal e informal y que esta se basaba en intereses individuales. Sin
embargo, se observaron actitudes positivas hacia actividades no convencionales, las cuales eran
percibidas como medios legitimos de realizar demandas politicas.

Esta linea de investigacién cuantitativa, sin embargo, ha tenido muy poca continuidad en el
pais. Desde el estudio de Baguero han sido escasos los estudios de esta clase. Una de las investiga-
ciones mas recientes de este tipo es el Estudio Sobre la Carrelacidon entre la Existencia de Justicia y la
Consolidacion de la Democracia en Ecuador [ realizada por Buscaglia, Merino y Jaramillo. Este estu-
dio se basd en una encuesta aplicada a 1600 entrevistados en 1997, La muestra cubrié Pichincha,
Guayas, Azuay, Manabi, Chimborazo, Morona Santiago y Esmeraldas. El estudio encontrd relaciones
entre la situacion econdmica y la legitimidad politica, hallé también que la existencia de reglas y leyes
defectuosas, asi como su mala aplicacién, reducen el apoyo al sistema democratico. Otra conclusidn
fue que la falta de efectividad del sistemna judicial y la percepcién negativa que los ciudadanos tienen
sobre los partidos politicos tienen un impacto negativo sobre la legitimidad del régimen politico.

CEDATOS e Informe Confidencial, entre otras empresas, asi como algunos medics de comuni-
cacion publica han desarrollado encuestas de opinion publica que han incluido preguntas sobre nive-
les de apoyo a las instituciones politicas. Generalmente estas encuestas han detectado niveles de
apoyo significativamente bajos para las instituciones politicas. Otros estudios, con elementos cuanti-
tativos, producidos en el ambito académico, que pueden mencionarse son lo siguientes.

En 1991, todavia bajo la experiencia de los ahos de estabilidad democréatica, Anita Isaacs en su
ensayo “"Problemas de consolidacién democratica en Ecuador,” planteaba sus dudas respecto al éxito
de dicha consolidacion, destacando resultados de una encuesta realizada por la empresa Informe
Confidencial en Quito y Guayaquil en 1989%. Estos resultados mostraban que de los entrevistados un
88.5 9% en Guayaquil y un 79.2 % en Quito creian gue los partidos politicos no se interesaban en los
problemas de la ciudadania. En el caso de Guayaquil, un 34.5% opinaron que una dictadura soluciona
problemas mejor que la democracia y un 46.2 % respondieron que la democracia es mas corrupta que
una dictadura.

Un estudio mas reciente sobre cultura politica que incluye resultados cuantitativos es la obra
de José Sanchez Parga; Cultura Politica en la Sociedad Ecuatoriana®, la investigacion aplicé en
Septiembre de 1998 una encuesta personal con 60 preguntas a 550 personas en Quito y Guayaquil.
Los temas de las preguntas se refirieron a socializacion familiar, derechos y obligaciones, ley y legali-
dad, demacracia y autoritarismo, politicos y politica, participacidn y corrupcion politica.

25 César M. Baguero, Emerging Patterns of Pelitical Culture in Ecuador (The Florida State University, tesis de PH. D, 1979).

26 Edgardo Buscaglia, Valeria Merino y Ana Lucia Jaramillo, Estudio sobre la Correlacion entre la Existencia de Justicia y la Consclidacién de la Democracia en
Ecuador {Quito: Corporacion Latinoamericana para €l Desarrollo, 20003,

27 Anita Isaacs, “Problems of Democratic Consolidation in Ecuader” en Bulletin of Latin American Research 10,ne 2 (1991).

28 José Sanchez Parga, Cultura Politica en la Sociedad Ecuetoriana (Quite: ILDIS, 1999},
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A estos trabajos, con algunos elementos cuantitativos, deben afadirse las investigaciones mas amplias
de Baquero, y Buscaglia, Merino y Jaramillo, ya resefiadas al inicio de este capitulo. Coma puede verse,
los estudios sobre cultura politica en el Ecuador, tanto cualitatives como cuantitativos, han sido mas
bien escasos, aunque los primeros han tenido un mayor desarrollo. La investigacidn que se presenta
aqui contribuye a [a linea de estudios empiricos cuantitativos.

Diseno de la Muestra

Un estudio de valores demacraticos necesita ser disefiado de forma que relina datos sobre los
valores de todos los ciudadanos, no solamente de los activos, los politicamente “importantes” o de
aquellos que viven en 10s principales pueblos y ciudades. De hecho la mayor ventaja que las encues-
tas de opinidn tienen respecto a las elecciones s la de que en las elecciones mucha gente no vota y
a menudo los mds pobres y los votantes rurales estan sub-representados®.

Sorprendentemente, muchos estudios que afirman representar los puntos de vista de los ciu-
dadanos frecuentemente se basan en muestras que sistematicamente sub-representan ciertos sec-
tores de la poblacién. A menudo los sesgos gue se producen en los muestreos son resultado de con-
sideraciones de costo, gque a su vez estan en funcién de la dispersién de la poblacidon sobre extensas
areas, o del caracter multilingle de la poblacién nacional, que a su vez, hace dificil y costosa la reali-
zacion de entrevistas en todas las lenguas ampliamente habladas en un determinado pals.

En el estudio sobre el Ecuador se decidia disefiar una muestra gue cubriera a todos los adul-
tos no institucionalizados”, exceptuando aquellos que viven en las Islas Galapagos, a guienes se
excluyd por consideraciones de costo. En vista de que la muestra es un disefio probabhilistico, es decir
aleatorio, guisimos estar seguros de que todas las mayores dreas geograficas del pais fueran cubiertas,
lo cual significo “estratificar” ta muestra en tres zonas: la costa, la sierra y el drea amazénica u oriente,
Sin estratificacién, la aleatoriedad habria resultado en muy pocas entrevistas en cualquiera de estas
areas. La estratificacion ayuda a incrementar la precision de la muestra al garantizar que los entrevis-
tados provengan de cada una de las regiones de interés.

La divisidn del pafs en estas tres zonas se hizo para resolver el problema del tamafio relativamente
pequeno de la poblacion en el Oriente. Se utilizaron datos totales de poblacién, basados en las mejores
proyecciones del censo a fin de determinar el porcentaje de la poblacién nacional que vive en cada una
de estas dreas. Segun el censo de 1990, el 50,5 % de la poblacién vive en la Costa, 45.5 % en la Sierra y 4.0
% en la Amazonia; sin embargo la muestra no se distribuyd en proporcion a esta divisidn de la poblacidn
por regiones, pues el tamario de la Amazonia habria sido insuficiente para un analisis independiente, con
sobre-representacion de las otras dos regiones, sino que se asignaron tamanos de muestra que aseguren
niveles especificos de confianza y de margenes de error.Para la agregacion nacional se utilizaron métodos
estadisticos con ponderaciones por regiones segun la real distribucién poblacional. Adicionalmente, den-
tro de cada una de estas regiones se hizo una estratificacidn por dreas urbana y rural, con la aplicacién de
factores de ponderacién por areas y regiones para las agregaciones respectivas. (Para mayor profundidad
de analisis, ver anexo B sobre metodologia de muestreo).

Es quiza mas facil entender la metodologia del disefio muestral empleado en este estudio
haciendo una analogia con los boletos de una rifa. Supdngase que hay tres colegios en un distrito

29 Este planteariento es fuertemente defendido por Sidney Verba, ex-Presidente fa Asociacion Americana de Ciencias Politicas, en Verba Sidney. "The Citizen
as Respondent: Sample Surveys and American Democracy.” American Political Science Review 90, ne. 1 {March 1996):1-7.
30 La muestra no incluye a quienes se hallan internados en hospitales y carceles.
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educativo y que los administradores han decidido realizar una rifa para colectar dinero. Aquellos que
organizan la rifa quieren estar seguros gue haya al menos un ganador en cada uno de |os tres colegios.
Silos boletos se sortean y sacan al azar de una sola urna, es posible que uno o mas colegios se queden
5in ningun ganador. Para asegurar que cada colegio tenga al menos un ganador, antes que colocar
todos los boletos en una sola urna y sacar los tres boletos ganadores al azar, podria recurrirse a colo-
car los boletos de cada colegio en una urna distinta y seleccionar un boleto de cada una de ellas.

Volviendo a la analogia de la rifa, jqué sucederia si queremos asegurarnos gque habra un pre-
mio por curso dentro de cada colegio? Tendriamos que seguir el mismo procedimiento y utilizar una
urna por cada curse de cada colegio, e incluir un boleto ganador en cada urna. Por supuesto, ten-
driamos que aumentar el nimero total de boletos para obtener tal ohjetivo. Por ejemplo, si cada cole-
gio tuviese 3 cursos (10mo, T1Tmo y 12mo) se necesitaria un total de 27 boletos ganadores (3 cursos x
9 colegios).

En el Ecuador es importante ademés subdividir las tres regiones en ciudades, pueblos y comu-
nidades de diversos tamanos de poblacidon. Nuevamente, si colocaramos los nombres de todos los resi-
dentes de cada provincia en urnas separadas serfa posible que en algunas provincias seleccionemos
la mayoria de los nombres de las ciudades mas grandes, puesto gue s en éstas donde se encuentra la
mayor parte de la poblacién. Para evitar que la muestra provenga mayoritariamente de las areas
urbanas, exciuyendo a las areas rurales, es necesario estratificar cada provincia de acuerdo al tamano
de su poblacidn. Es una practica comun en el Ecuador dividir a la poblacidn en estratos por numero de
habitantes, clasificdndolos en las grandes ciudades de Quito y Guayaquil asi como también en ciu-
dades medianas y areas mas pequefas. Nuestra muestra para cada una de las tres regiones del
Ecuador ha sido estratificada en esta forma.

;Qué tan precisa es nuestra muestra? Se entrevistaron 2 925 personas, lo cual significa que
para la muestra total, el error fue de + 1.8%, en el peor de las casos . El “peor caso™ surge cuando las
respuestas se dividen en forma paritaria, 50/50, haciendo muy dificil juzgar cuél es la respuesta preferi-
da a una determinada pregunta. Con una muestra de este tamafio, en el peor de los casos, la muestra
provee representacion precisa de los puntos de vista de los ciudadanos, con un error no mayor a 1.8 %
mas o 1.8 % menos (95 % de las veces) que los resultados que se hubieran obtenido si se hubieran
entrevistado a todos los adultos residentes en Ecuador. Bajo condiciones mas favorables*, digase una
division paritaria 90/10 los resultados podrian haber sido tan precisos, con un error £ 3.5 %,
Técnicamente, el error de muestreo de +1.8% significa que si obtuviésemos repetidas muestras de
este tamano, el 95 % de ellas reflejarian los puntos de vista de la poblacién, con una inexactitud no .
mayor que + 1.7 %. Por supuesto, hay otros factores distintos a los errores de muestreo que pueden
reducir la precision de los resultados, como son los cases en que no hay respuesta, errores en la selec-
cion del entrevistado, mala comprensién de la pregunta, etc. Pero en términos de la ciencia del
muestreo para encuestas, un intervalo de confianza de £1.8 % es excelente y sin precedentes para
encuestas sobre cultura politica en el Ecuador. Tomese en cuenta, como se menciond anteriormente,
que, en la mayorfa de los casos, estos estudios se han focalizado solo en las ciudades mas grandes del pafs.

Dado que la muestra se estratificod en varios niveles, por regién y por area, y dentro de cada
region par tamano de la ciudad/comunidad, el disefo utilizado correponde a un "muestreo estratifi-
cado" y, por cuanto para llegar a la unidad final de seleccién y entrevista se paso por varias etapas de
seleccion, el disefio se denomina "muestreo estratificado, multietdpico”. Ahaora, ;cdmo se distribuye la

31 Ver la descripcion técnica de la muestra en el apéndice B.
32 Por ejemplo, si los resultados sobre un tépico dado, produjeran una divisidn de 90/10.
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muestra entre los estratos?. Es practica comun distribuir la muestra en propercion directa al tamano
de la poblacién en cada estrato; sin embargo, tal procedimiento no es eficiente cuando los estratos
tienen tamafos de poblacidon muy diferentes: unos muy grandes y otros muy pequenos, como es el
caso del Ecuador y de la regién amazdnica, cuya muestra habria sido muy pequefia e insuficiente para
obtener resultados de esta region con algun grado de confianza aceptable, a menos que la muestra
nacional habria sido sumamente grande.

Para superar este problema, como ya se indicd anteriormente, se asigno a la regién Amazdnica
una muestra mas grande de la que hubiera correspondido al utilizar una distribucién proporcional al
tamafio de su poblacion residente, y que habria side sclamente de alrededor de 120 entrevistados,
Para la agregacion de resultados nacionales y evitar o corregir sobre o sub registros de la muestra, se
aplicaron ponderaciones por regidn que reflejan la real distribucion de la poblacion entre Costa, Sierra
y regidn amazdnica (ver anexo B).

Grafica l. 1.Regiones de Ecuador utilizadas para definir el primer nivel de estratificacion,
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Se decidid que un £ 4.5 % de precision de la muestra en la regidn amazonica era un nivel
aceptable, considerando factores de costo y tiempo. Con una muestra de este tamano, en el peor de
fos escenarios, dentro de esta regidn, la encuesta es una representacion precisa de la visidn de los ciu-
dadanos, con un error no mayor a = 4.5 % (en el 95 % de las veces) que los resultados que se hubiesen
obtenido al ser entrevistados todos los adultos residentes en fa Amazonia.Bajo condiciones mas favor-
ables, digase con una division paritaria 90/10 de un tépico de estudio, los resultados podrian haber
sido tan precisos, con un error de + 1.1%.

:Como se procedié respecto de las otras regiones de la Costa y la Sierra? En la Costa se entre-
vistaron 1 293 personas, lo cual produce un errcr muestral de £ 2.8%. En la Sierra, la muestra fue 1 154
preduciendo un intervalo de confianza de + 2.9%. De esta manera, en términos aproximados puede
decirse gue cuando se hace referencia a los resultados de la muestra total (nacional), el error de
muestreo de la encuesta es menor a + 29%; cuando se hace referencia a la Costa o a la Sierra el error es
menor a 3 % y, finalmente, al referirse a la Amazonia, el error no es mayora+ 4.5%.

Estos estimados de precision de la muestra podrian mantenerse si fuera posible llevar a cabo
lo que se conoce como Un “muestreo simple aleatorio” de cada estrato estudiado, con una distribucién
de la muestra al azar entre todas tas 21 provincias. Este método, sin embargo, produciria tal dispersién
que implicaria costos de muestreo astrondmicamente altos, debido a los altos costos de viaje y tiem-
po de trabajo. La alternativa que utilizan las encuestas de investigacion para reducir costos, sin afec-
tar considerablermente los niveles de precision, son los denominados "muestreos por conglomerados”
los cuales agrupan las unidades finales de seleccion (viviendas y hogares) en areas relativamente com-
pactas pertenecientes a una misma unidad de muestreo ya seleccionada (manzanas en las areas
urbanas o segmentos en las areas rurales), localizadas en una cuadra o conformadas por un grupo con-
tinuo de casas en las que se entrevista a varias personas juntas. Este sistema de agrupamiento reduce
dramaticamente los costos, aunque normalmente incrementa el intervalo de confianza de la muestra,
con una reduccién no significativa en su precision. No es posible saber con exactitud el efecto en la
precision porque tode depende del grado de homogeneidad de una caracteristica dada entre los res-
identes en una determinada cuadra o calle. Por ejemplo, si todos los residentes dentro de una cuadra
ganan un salario muy similar, entonces el impacto de agrupar por salario seria mas grande que el
impacto de agrupar por edad, la cual presumiblemente variaria mas y se acercaria mas a la variacidn
de edad dentro del pais como un todo. De acuerdo a cuidadosos cdlculos llevados a cabo por
CEDATQS, la confianza para el disefio de la muestra estratificada por conglomerados que se imple-
menté en el estudio, fue de £1.86%, un incremento realmente muy pequefo a partir del nivel tedrico
de £ 1.8% que se establecio con anterioridad. Para los tres principales estratos, los errores de muestreo
reales fueron: Costa: +2.79%; Sierra: £2.97%; Oriente: £4.54%. Debe mencionarse que los criterios y pro-
cedimientos de probabilidad se utilizaron a través de todas las etapas de seleccion aplicadas en el dis-
eho. De esta manera, el individuo finalmente entrevistado fue seleccionado en forma aleatoria entre
los adultos del hogar de muestra, con la aplicacidén de una serie de hasta tres visitas por hogar, si el
adulto a entrevistarse no estaba presente en la vivienda y hogar seleccionados.

La encuesta fue disefiada y realizada, de forma eficiente y profesional, por CEDATOS, el afilia-
do de GALLUP International en el Ecuador. Esta firma viene realizando estudios de opinién desde 1974
en gue fue fundada y ha llevado a cabo mas de un millar de encuestas en el pais, con alta confiabili-
dad y satisfaccidn de las organizaciones nacionales e internacionales gue han contratado sus servicios.
Una descripcion técnica completa de la muestra esta contenida en el anexo B de esta publicacion.

23




Auditoria de la Democracia: Ecuador

Vision General de la Muestra

Es mejor empezar la presentacion de los datos en este informe con una perspectiva general de
las caracteristicas de la muestra. Todos estos resultados, asi como los presentados en los capitulos que
siguen, se basan en la muestra ponderada. Estas ponderaciones corrigen el sobremuestreo en la
Amazonia, y también ajustan para las distribuciones dentro de cada estrato (v.g., urbano/rural) v corri-

gen los inevitables sesgos que resultan de una muestra de probabilidad estricta en el ambito del hogar
(v.g.,la sobrerepresentacion de mujeres).

La muestra esta distribuida igualmente por género como se muestra en la Grafica 1. 2.

Grafica l. 2, Distribucion de la muestra por género
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La distribucién de la muestra por edad se observa en la Gréfica |. 3. Como se puede ver, el grue-
so de la muestra corresponde a los jovenes, reflejando la distribucidn de la poblacidn del pais, la cual
ha tenido por largo tiempo una tasa alta de fertilidad.
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Grafica |. 3. Distribucion de la muestra por edad
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En términos de educacion, los resultados muestran niveles mas altos que los del censo de hace
diez anos, una indicacion de que la fuerte inversidn en capital humanc esta rindiendo resultados. Un
resumen esta contenide en la Grafica l. 4.

Grafica . 4. Distribucion de la muestra por nivel educativo
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Ecuador es un pais pobre, la distribucién del ingreso en la muestra refleja esta realidad. Como
se puede ver (Gréfica I.5) el grueso de los que estan en la muestra tienen ingresos familiares mensu-
ales inferiores a los $300.

Grafical. 5. Distribuciéon de la muestra por ingreso
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El ingreso varia algo de acuerdo a la residencia, como se puede ver en la Gréfica |. 6. Quito y Guayaquil
tienen los mas altos niveles de ingreso, pero, en la escala de 14 puntos para medir el ingreso {como se
muestra en la Gréfica |.5), la variacién no es grande,

Grafica l. 6.Ingreso y residencia
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Este capitulo ha proporcionado un antecedente para el estudio de la cultura politica de la
democracia en el Ecuador. Hemos senalado que la mayoria de trabajos efectuados han sido de natu-
raleza cualitativa v los pocos estudios con base empirica se han limitado a pequefas muestras no-
nacionales. Este estudio se aparta de los mencionados, pues usa una muestra nacional de gran
tamafio, dividida en las tres regiones geograficas mayores del pafs.

En las paginas siguientes se examinaran diferentes aspectos de la cultura politica del Ecuador.
El archivo de datos, sin embargo, contiene mucha mas informacion la cual puede ser dividida en dreas
de interés para proyectos especificos (p.ej. un estudio de la regidn Sierra para analizar la participacion
de la mujer en el gobierno local). Se invita a agencias ecuatorianas e internacionales a hacer uso de
estos datos para sus estudios y planificacién de proyectos.
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CAPITULO Il

El enfoque principal de este capitulo se dirige a comprender el grado en el cual las actitudes
en el Ecuador apoyan la estabilidad politica democratica. El énfasis esta en lo democratico debido a
que la estabilidad sin democracia es claramente no deseable como las dictaduras a targo plazo
encabezadas por individuos como Stroessner, Somoza y Castro testifican. Para ello, primero se exami-
na en gué medida los ecuatorianos sienten que ellos son parte de una comunidad politica. Como se
mostrard, hay un amplio apoyo para este sentimiento. Los problemas emergen, sin embargo, cuando
se examina el apoyo al sistema politico y el apoyo a la tolerancia politica, quizés, el valor mas impor-
tante que capacita a las democracias para crecer y prosperar. Sin tolerancia no puede haber respeto
para los derechos de las minorias, pues esta es la esencia de la garantia que hace posible que la mayoria
democratica rija. El capitulo presenta un modelo en el cual el apoyo al sistema politico y el apoyo a la
tolerancia politica son vistos como requisitos para la estabilidad politica democratica, y compara los
resultados para el Ecuador con los de otros paises incluidos en la base de datos del Proyecto de
Opinidn Pablica de Ameérica Latina de la Universidad de Pittsburgh.

La existencia de una comunidad politica en el Ecuador

Un factor crucial para la estabilidad politica de cualquier nacién es que sus ciudadanos la apoyen.
El apoyo, como ha sido recientemente sefialado por Pippa Norris del Departamento de Gobierno de
Harvard, es multidimensional’. Al nivel mas general, los ciudadanos deben creer en la existencia de,y
apoyar a, la “comunidad politica” De acuerdo a Norris {p. 10), esto supone “una adhesion basica a la
nacion’ Es precisamente esta adhesion la gue parece haberse perdido en numerosos paises del Africa
donde la lealtad se orienta hacia el clan o hacia la tribu y no hacia fronteras nacionales pos-coloniales
artificialmente construidas. El Ecuador, por supuesto, ha existido como una nacién por mas de siglo y
medio, por lo tanto, los problemas de identidad nacional en el Africa no son de ninguna manera com-
parables con los encontrados en el Ecuador.

La primera pregunta que surge es entonces: ;Hay una comunidad politica en el Ecuador? La
respuesta es un clamoroso “si’ La encuesta planted una larga serie de preguntas en el area del sistema
de apoyo pero una de ellas {B43) enfocé directamente el orgullo de pertenecer a la comunidad politi-
ca, mediante esta pregunta: ;En qué grado esta usted orgullosc de ser un ecuatoriano? Los entrevis-
tados respondieron sobre la base de una escala de siete puntos, desde 1 en el extremo inferior que
indicaba no orgullo, hasta 7 en el extremo superior que indicaba alte orgullo. Como se puede veren la
Gréfica Il 1 una abrumadora mayotria de ecuatorianos, en cada una de las areas en que fue tomada la
encuesta, expresaron sentirse extremadamente orgullosos de ser ecuatorianos. En la escala de 7 pun-
tos, para todas menos para dos de las categorias regionales, tres de cuatro entrevistados seleccionaron
una puntuacion de "7’ la mas alta posible, mientras la mayaoria de los otros entrevistados asigné una
puntuacién con los mayores reqgistros positivos {5 o 6). Este resultada sugiere claramente que hay un
real sentido de comunidad politica en el pals.

1 Pipa Norris, Critical Citizens: Global Support for Democratic Government. Oxford: Oxford University Press, 1999,
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Grafica ll. 1. Orgullo en ser ecuatoriano: por region
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Se puede convertir la escala de la pregunta a un sistema de medida 0-100 y examinar como varia la
muestra segun urbanizacion. Los detalles de esta conversidn de la escala se explican en el apartado
sobre apoyo al sistema institucional. Los resultados se muestran en la Grafica Il. 2. El andlisis inicial
muestra muy poca diferencia asociada con urbanizacion, por tanto esta grafica presenta los “interval-
os de confianza de la muestra”En la grafica, con una letra“l”aplanada, con lineas entre la base v el tope,
se indican los limites inferior y superior del intervalo de confianza de la muestra para cada grupo. La
caja en el medio de la “l” sefala el promedio para cada grupo. Como se puede ver, hay una muy
pequefa variacidén; por lo tanto, se concluye que en &l Ecuador el orgullo en la identidad nacional es
bastante alto y estd difundido a lo largo del pais. No hay una relacidn significativa entre edad, génerg,
educacion o riqueza por un lado y orgullo de ser ecuatorianc por otro, lo que significa que los sen-
timientos de orgullo no se limitan a ciertos grupos demogréficos o socioecondmicos.

Grafica Il. 2. Orgullo de ser ecuatoriano: intervalos de confianza por muestra
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Apoyo al sistema institucional

Si bien los resultados anteriores muestran gue |los ecuatorianos mayoritariamente
creen que eltos forman parte de una comunidad politica, esto no necesariamente significa
que tengan confianza en las instituciones que los gohiernan. De hecho, como se ve mas
adelante, hay una amplia diferencia entre el orgullo de ser ecuatoriano y el orgullo en el sis-
tema de gobierno del Ecuador. Se considera gque el apoyo al sistema politico es una medi-
da de legitimidad politica y sin legitimidad ningun sistema politico puede esperar per-
manecer estable por largos periodos de tiempo. Los ciudadanos deben tener confianza en
el derecho de su gobierno a gobernar {lo cual constituye la esencia de la definicidén de
legitimidad). En esta seccién se analizard el grado de legitimidad politica que tuvieron
varias instituciones en el Ecuador en el 2001 vy, posteriormente, se combinaran esos resul-
tados con una medida de tolerancia politica para desarrollar un modelo predictivo de esta-
bilidad paolitica democratica.

El proyecto de Opinién Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh ha desarrolla-
do una serie de preguntas que miden lo que se define como “apoyo al sistema’ el cual evaliia un sen-
tido generalizado de legitimidad del sistema politico. De esta forma, a lo largo de esta publicacién
“apoyo al sistema”y “apoyo al sistema institucional” se utilizan como expresiones sinénimas referidas
al mismo concepto. Adicionalmente, otro largo grupo de preguntas se ha desarrollado para medir la
confianza eninstituciones especificas del Estado. En este capitulo se comparan primero los niveles méas
altos de orgullo nacional que se han descubierto con el apoyo a varias dimensiones del sistema politi-
co.Todas las preguntas se basaron en 2l mismo formato v en la misma escala métrica de respuesta 1-7
que fue usada para medir el orgulto de ser ecuatoriano, de tal manera, que las comparaciones pudieran
hacerse directamente. Sin embargo, para que el lector compare faciimente estas respuestas, los items
se han convertido a una escala métrica familiar 1-100 (usada comunmente para calificar exdmenes o
en los termdmetros de graduacién centigrada). En la Tabla II. 1 {también ilustrada en la Grafica Il. 3)
estos items se han dispuesto de acuerdo a su calificaciéon promedio, ordenados desde el mas alto (esto
es, el mas alto nivel de confianza ciudadana) al mas bajo {esto es, el mas bajo sentido de confianza ciu-
dadana)’.Varios resultados sobresalen en esta tabla. Mientras que la confianza en la Iglesia Catdlica ha
sido siempre mas alta que la depositada en cualguier otra institucion en las series del Proyecto de
Opinidn Pdblica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh, es importante notar que el orgullo
de ser ecuatoriano obtiene puntajes dramaticamente mas altos de los que obtiene la Iglesia.
Ademas, es importante comparar el orgullo de ser ecuatoriano (item B43R, la "R” indica ia recodifi-
cacion de la escala de 1-7 a la de 0-100) con el item B4R, el cual mide el ergullo en el sistema politico
ecuatoriano. El lector notara que mientras el orgullo para el primero tiene un puntaje de 88.5, el orgullo
en el segundo tiene un puntaje un pocco menor a la mitad, esto es 37.1. Esto significa que los ecuatori-
anos hacen una clara y aguda distincion entre su orgullo en la identidad nacional y el orgullo en su sis-
tema politico.

2 Laconversidn se realiza restando 1 de cada puntaje, de forma gue todos ellos tengan un rango de 0 a 6 antes que uno de 1 a 7. Luego cada puntaje se divide
para seis, a fin de ubicarios en un rango de ) 2 1. Finalmente, este puntaje es multiplicado por 100.
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Tabla Il. 1 Indicadores de apoyo al sistema

Indicadores de apoyo al sistema

N Promedic

B43R Orgulle de ser ecuatorianc 2,896 88.5
B46R Sus parientes 2,907 75.2
B20R Iglesia Catolica 2,893 67.5
B12R Fuerzas Armadas 2,882 62.8
B47R Sus amigos 2,908 58.9
B37R Medios de comunicacion 2.878 387
B48R Sus vecinos 2.902 52.0
B49R La gente del barrio 2,897 50.5
B2ZR Instituciones 2.850 48.8
B35R Elecciones libres 2,801 477
B41R Junia parroquial 2,756 469
B40R Movimientos indigenas 2,845 46.8
B32R Municipio 2,894 46.7
B17R Defensoria del Pueblo 2,795 465
B18R Policia 2,911 43.7
BSR  Apoyo 2,856 41.8
B33R Prefectura provineial 2,814 40.0
B44R Tribunal Constilicional 2,789 39.8
B39R Empresarios privados 2,727 395
PSA3 Apoyo al sistema 2.874 39.5
B42R Servicie de Rentas Interras 2.737 37.9
B45R Coemision Anticorrupeion 2.827 377
B4R Orgullo en el sistema polilico 2,875 37.1
B3R Derechos basicos 2,847 36.2
B19R Contraloria 2,717 354
B38R Sindicatos 2,763 34.9
B IR Tribunal Supremo Electoral 2,869 34.6
BIR icio justo 2,816 331
E Sltlii{o Procuraduria General del 2,669 0.8
Bl14R Gobiemno Nacional 2,896 305
B15R Fiscalia General de la Nacion 2,706 30.1
B31R Corte Suprema de Justicia 2,846 29.0
Bi3R Congreso Nacional 2,891 24.7
BZIR Partidos politicos 2.504 214
No valido 2.210
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Grafica Il. 3. Apoyo a instituciones
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Una consideracidn final acerca de las series se refiere a los puntajes que recibieron algunas institu-
ciones especificas. Por ejemplo, es muy importante sefalar gue la institucién que ebtuvo los puntajes inmediata-
mente después de la Iglesia Catdlica fueron las Fuerzas Armadas. Cuando se acopla este analisis con los datos
relacionados con el apoyo a un golpe militar gue se indicardn posteriormente, el resultado se presenta muy
preocupante.También debe destacarse una valoracion relativamente alta que obtienen los medics de comu-
nicacion masiva, al igual que los gobiernos municipales reciben puntajes notablemente mas altos que otras
instituciones tales como los juzgados, el Gobierno Nacional, la Corte Suprema, el Congreso y los partidos.
Estas Ultimas cuatro instituciones se sitan en la base de la escala, can un puntaje de 21.4 que contrasta con
el 62.8. obtenido por las Fuerzas Armaclas.

:COmo se compara el Ecuador con otros paises incluidos en la base de datos del Proyecto de
Opinidn Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh? Para contestar esta pregunta se
enfoca la medida generalizada de apoyo al sistema que ha sido usada en todos los estudios conduci-
dos en la region, que incluye los tépicos B1-B6°. Estos topicos forman una escala confiable®. En este
analisis se enfocara exclusivamente la muestra nacional del Ecuador para poder compararia con las
muestras nacionales de otros paises. En la Grafica Il. 4 se observa gque aunque el Ecuador obtuve pun-
tajes mas altos que los alcanzados por el Perd en el periodo previo a la caida del presidente Fujimori,
su ubicacién dentro de la region no es tan buena.
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Grafica ll. 4. Apoyo al sistema: Ecuador en perspectiva internacional comparada
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Predictores de Apoyo al Sistema Institucional

;Qué factores diferencian a los ecuatorianos en términos de su nivel de apoyo al sistema?
Usando el analisis de regresidon multiple se encuentra que género, edad, estado civil, ingreso y rigueza
no estan significativamente relacionados, cuando se controlan otras variables . Se encuentra ademas
que el apoyo al sistema no varia de acuerdo al tamano de la localidad en la cual se hizo la entrevista.
Las variables relevantes se muestran en la Tabla Il. 2. Se evidencia que los entrevistados con mas altos
niveles de educacion expresan bajo apoyo al sistema institucional, mientras que aquellos con una
actitud mas positiva hacia la situacién econdmica personal, como también hacia la naciconal, y los que
estan mas satisfechos con el gobierno local, tienen alto apoyo al sistema institucional. Se ha encon-
trado ademas que quienes asisten a reuniones municipales presentan alto apoye al sistema. Pero tam-
bién se nota que quienes hacen solicitudes al gobierno municipal y los que participan en la formacion

del presupuesto municipal expresan bajo apoyo al sistema. Es necesario examinar cada una de estas
relaciones.

* El item B5 no existe en esta serie puesto que fue borrado hace muchos afos debido a problemas de confiabilidad estadistica. La serie, entonces, consis:e de
cinco items.

* Elestandarizade Cronbach Alpha = 73.
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Tabla Il.2 Predictores de apoyo al sistema

Coeficientes ?

Coeficienles no

Coeflicientes

2stan darizados edandan zad ¢

Model B Error Est. Beta 1 Sig.

] (Constant) 31,840 1.681 18542 000
ED, Cudl fue el dltimo afio de
Esciela que canplets ? -470 109 -.096 4315 0060
IDIO3R ;Situacidn econdmica
Personal en el proximo afio ? 067 012 A2 5344 000
SOCT]REVHK’}HFIB la situacion 115 022 119 5912 000

condmica
EGLIII‘{Sansfalccilon con los 117 020 12 5 756 000
ervicios municipales

NPIR Asistencia a weuniones 039 015 060 2 616 009
NP2R - Demandas reali zadas ~034 012 066 2874 004
a la municipalidad
MUNISR Part. enlaelaboracion 058 o 062 2767 006

del presupuesto municipal

a. Vanabledependente: PSAS Apovo al sistema

Los resultados del impacto de la educacion sobre el nivel de apoyo al sistema, se muestran en la
Gréfica IIl. 5. Como se puede ver, a medida que el nivel educativo se incrementa y la gente conoce mas acer-
ca de su sistema politico, éste le gusta cada vez menos. Este resultado no es Unico para el Ecuador sino que
ha sido detectado en otros sistemas latinoamericancs con bajo apoyo al sistema. En lugares como Costa Rica
esta relacion no se ha encontrado tradicionalmente, aungue con el reciente incremento de la alienacion que

se ha expresade en ese pals, alli también puede convertirse en un patrén’,

5 Mitcheli A. Seligson, "Troulzle in Paradise: The Impact of the Erosion of System Support in Costa Rica, 1978-1999," Latin America Research Review 37, no. 1

{2002).
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Grafica Il. 5 Apoyo al sistema y educacion
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El desarrollo de la economia ecuatariana ha sido decepcionante en los afos recientes (1998 -2001)
y el andlisis de los datos de muestra que esta situacion ha impactado en los puntos de vista de los ciu-
dadanos. Como se muestra en la Grafica Il. 6 mas de las tres quintas partes de los entrevistados
perciben que la economia ha tenido y tiene un pobre desemperio.

Grafica Il. 6. Evaluacion de la economia de la Nacién
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La evaluacion de la economia tiene un impacto mas fuerte en el apoyo al sistema que el que
tiene la educacién, como se ve en la Grafica Il. 7. Parece obvio, sobre la base de estos datos, que hay un
claro y fuerte vinculo entre el estado de la economia, experimentado por los ciudadanos ecuatorianos,
y el grado de legitimidad otorgado al sistema politico.

Grafica Il. 7. Evaluacién de la economia y apoyo al sistema
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En general, ;como calificaria la situacion economica de su pais?

Sig. < .001

Una imagen mas favorable de la economia se presenta cuando se pregunta acerca de la
situacion propia del entrevistade. Los resultados se muestran en la Grafica I1. 8.
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Grafica ll. 8. Evaluaciéon de la situaciéon econdmica del entrevistado
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Aunqgue las evaluaciones no son tan malas, el impacto de estas evaluaciones en el apoyo al sistema
siguen un patrdon muy similar al que se observa en la Gréfica ll. 8 como puede verse al examinar la
Gréfica il. 9.

Grafica Il. 9. Situacion economica del entrevistado y apoyo al sistema
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£En general, como considera usted su situacién econémica?
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El ultimo predictor de apoyo al sistema a ser examinado es el nivel de satisfaccion con los ser-
vicios municipales, el cual se estudiara en detalle en el capitulo sobre gobierno municipal. Los resul-
tados se muestran en la Gréafica I, 10. Aqui se hace evidente el claro vinculo entre la satisfaccion con
los servicios locales y el apoyo al sistema en el ambite nacional. Esto sugiere gue una forma impor-
tante de ayudar a construir la legitimidad del sistema politico es fortalecer al gobierno local®.

Grafica Il. 10, Satisfaccién con servicios municipales y apoyo al sistema
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La asistencia a reuniones municipales también se traduce en un incremento de apoyo al
sistema, aun cuando es controlada por otros factores ya consignados en la Tabla 1. 2. Los resul-
tados se presentan en la Grafica Il. 11. La diferencia no es grande, sin embargo es estadistica-
mente significativa.

6 La direccion causal de este vinculo ha sido estudiada por fa Universidad de Pittsburgh en bases de datos de Ef Salvador y Bolivia, usando un analisis en dos
otapas de los cuadrados minimos. Ver, Mitchell A, Sel gson and Ricardo Cordoba Macias, El Salvador: De la guerra a lz paz, una cdltura politica en transicién
{San Salvador:IDELA y FUNDANGO, 1995).
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Grafica Il. 11. Asistencia a reuniones municipales y apoyo al sistema institucional
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Las observaciones o demandas al gobiernc municipal estan asociadas con un bajo apoyo al
sisterna, como se observa en el analisis de regresién. Esta relacion se muestra en la Grafica Il. 12,
Presumiblemente aquellos que hacen observaciones son los que mas expresan sus demandas, dado
que estos son los mismos que presentan quejas. No se ha hecho un seguimiento de esta pregunta
para determinar si el entrevistado recibié una respuesta positiva a sus requerimientos. En el Ecuador,
los gobiernos municipales tienen presupuestos muy limitados v les resulta muy dificil satisfacer tales
demandas. Asi,lo que parece ser evidente es que mientras la satisfaccion con los servicios municipales
esta vinculada al apoyo al sistema en el ambito nacional, quienes hacen demandas son los que estan
descontentos. Sin embargo, deberia también notarse que el impacto, a pesar de ser significativo, no
es notablemente fuerte.
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Grafica lIl. 12, Realizacién de demandas al gobierno local y apoyo al sistema institucional
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Mas perturbador es el hallazge de que la participacién en la elaboracion del presupuesto [ocal
estd también negativamente asociada con el apoyo al sistema (ver el analisis de regresion anterior).
Debe mencionarse que solo el 4.6% de los entrevistados participaron en la elaboracion del pre-
supuesto; esta es una proporcion tan pequefia gue resulta dificil extraer conclusiones confiables a par-
tir de la relacion descubierta. En general, estos resultados sugieren que los ciudadanos en ef Ecuador
incrementan su apoyo al sisterna basados mas en la satisfaccign con los servicios que a través de la
participacion en el gobierno municipal. Este hallazgo deberia servir entonces como una aleccienado-
ra advertencia a los programas de desarrollo municipal gue se enfocan enteramente en incrementar
la participacion sin encontrar formas de incrementar la satisfaccion ciudadana con el gobierno local.
En efecto, la participacion sin la satisfaccion de demandas podria ser una receta para disminuir el
apoyo al sistema. Las solicitudes represadas en el Ecuador debido a un gran numero de peticiones
insatisfechas, convertirian cualquier esfuerzo para incrementar la participacion en algo gue no serfa
necesariamente recompensado con la inmediata gratitud ciudadana. Hace muchos afios Huntington
afirmo que incrementar la participacion sin establecer primero los canales para abscrber dicha par-
ticipacién es una receta para la protesta’.

7 Saruel B Huntington, Political Qrder in Changing Societies [New Haven: Yale University Press, 1968).
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Tolerancia Politica

El apoyo al sistema institucional puede decir muchoe acerca de las perspectivas de estabilidad
politica dado que sin apoyo, sin la creencia de la poblacién en la legitimidad del gobierno, el régimen
puede caer, como sucedio recientemente en la Argentina’. Pero tales sistemas no son necesariamente
democraticos. Para que un sistema politico sea tanto estable como democratico sus ciudadanos solo
no deben creer en la legitimidad del régimen sino también ser tolerantes con los derechos politicos
de otros, especialmente de aquellos con los que estan en desacuerdo. Cuando la mayoria de ciu-
dadanos es intolerante con los derechos de otros, las perspectivas para los derechos de las minorias
de hecho se dehilitan. Concretamente, es dificil sino imposible para aguellos gquienes sastienen pun-
tos de vista minoritarios, aspirar a persuadir a otros para gue acepten estos puntos de vista si es que
la mayoria no les permite expresarse publicamente. Przeworski ha argumentadc que en las democra-
cias las mayorias deben estar de acuerdo en “someter sus valores e intereses a la interaccion de las
instituciones democraticas y acatar [los todavia desconocidos] resultados del proceso democratico®”
En resumen,”la democratizacion es la institucionalizacién de la incertidumbre” En las dictaduras no
hay incertidumibres dado que toda eleccién, cuande quiera gue sea convocada, produce resultados
ciertes y conocibles aun bajo las improbables circunstancias de gue el dictador no reciba la mayoria
de votos.

El desafio que tienen las Ciencias Sociales es el de encontrar una forma de medir efectivamente
la tolerancia politica. Esta no es una tarea facil. Algunos investigadores han elaborado preguntas muy
generales, tales como“;Cree usted en la libre expresion?” Otros se han concentrado en grupos especi-
ficos y han medido el grado de la tolerancia hacia esos grupos. Como se podra notar mas adelante,
ninguna de estas aproximaciones esta libre de serias limitaciones.

La literatura de las Ciencias Politicas scbre tolerancia politica es vasta y aunque inicialmente los
estudics se concentraron en los Estados Unidos, ahora se han ampliado para incluir muchos paises en
proceso de desarrollo democratico alrededor del mundo. Se ha encontrado que los esfuerzos iniciales
para madir la tolerancia y que buscaban exclusivamente apoyo para fos principios generales de la
democracia no funcionan porque producen artificialmente altos niveles de respuestas tolerantes®.
Cuando se preguntd a los entrevistadcos si creian en la libre expresidn, el derecho a reunirse publica-
mente o en el derecho al voto, arrolladoras mayorias expresaron que si. Pero cuando se les preguntd,
considerando que tales encuestados estaban en los Estados Unidos a finales de los cincuenta, si tales
derechos debiesen otorgarse a los "comunistas,” la mayoria establecid que no debetria ser asi. Se hizo
evidente entonces que el apoyo para los derechos kasicos no garantizaba que el entrevistado seria
tolerante con aquellos derechos que fueran aplicables a una situacién concreta.

Para superar este problema se han usado dos vias de acceso basicas a la medicion de la toleran-
cia politica en estos estudios. Una de estas es la llamada aproximaciéon del “grupo-menos aceptado™
. En este método se da a los entrevistados una lista de grupos que normalmente incluye grupos
extremistas de derecha e izquierda asi como tambhién otros grupos potencialmente impopulares tales
como los homosexuales. El encuestado selecciona el grupo que a €l o a élla le gusta menos,y entonces

7 Laseccion de teoria de la tolerancia politica v sus vinculos con la democracia estable, ha sido tomada de uma discusién anterior a este tema, en repories
anteriores sobre otros paises, en el Proyecto de Qpinion Publica Latincamericana de s Universidad de Pittsburgh.
8 Adam Przeworski, Democracy and the Market (New York: Cambridge University Press, 1991, p.51.
James W. Prothro and Charles M. Grigg, "Fundamental Principles of Democracy: Bases of Agreement and Disagreement,” Journal of Politics 22, no. 2 11960).
10 John L. Sullivan, James E.Pierson, and George E. Marcus, Political Tolerance and American Democracy [Chicago: University of Chicago Press 1982).
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se le hace una serie de preguntas acerca de su voluntad de extender una variedad de derechos politi-
cos y libertades civiles a miembros de ese grupo’. La limitacion primordial de este enfoque es sin
embargo que, en muchos paises, porciones significativas de entrevistados rehusan seleccionar a
cualguier grupo. Esto ocurre por muchas razones, pero el resultado neto es que no se obtiene infor-
macion de la tolerancia a partir de esas personas encuestadas. Por ejemplo, en un estudio reciente de
Sudaéfrica, solo el 59% de los entrevistados estuvieron dispuestos a nembrar un grupe®. En Nicaragua,
un estudio conducido por USAID encontrd gque mas de la mitad de entrevistados no seleccionaron un
grupo. Por lo tanto, en ambos paises los investigadores no saben nada acerca del nivel de tolerancia
de aquellos quienes no nombraren al grupo menos aceptado. Hay otra importante limitacidn de este
enfoque vy es que, dado que cada entrevistado puede seleccionar un grupe diferente, es dificil com-
parar los niveles de intolerancia entre individuos. Por ejemplo, en un pais como Alemania, donde los
partidos fascistas han sido prohibidos desde la redemocratizacién alemana posterior a la Segunda
Guerra Mundial, serfa dificil comparar respuestas de intolerancia de aguellos que seleccionaran el
Partido Nazi con aguellos que seleccionaran una organizacién feminista. Es decir, hay la tendencia a
aceptar un nivel mas alto de intolerancia para los derechos civiles de un grupo politico prohibido que
para los de una organizacion reformista legalmente reconocida. Una dificultad final con esta
metodelogia consiste en que es dificil comparar niveles de intolerancia entre paises puesto que los
grupos que son natorios en un pais serian diferentes en otro. Por ejemplo, preguntar acerca de la toleran-
cia hacia miembros del Partido Sandinista tendria considerabie sentido en Nicaragua pero no en el
Ecuador. Es dificil encontrar grupos que tengan “resonancia” equivalente en cada pais.

El otro método principal de medir |a tolerancia es hacer una serie de preguntas gue se
refieran al mismo grupo o grupos. Este método fue picnero hace muchos afios en los Estados Unidos
donde el asunto central era la tolerancia hacia el comunismao® Este acercamiento funciond bien mien-
tras los comunistas eran percibidos como una amenaza en los Estados Unidos pero, una vez que el
riesgo del comunismo retrocedid, fue imposible asumir que bajos niveles de intolerancia hacia los
comunistas fueran una indicacion de un debilitamiento general de la intolerancia. Se hizo evidente
que se necesitaba un acercamiento mas general de tal manera que las comparaciones pudieran efec-
tuarse en el tiempo y entre paises. Esta es la propuesta que ha sido desarrollada durante muchos afios
por el Proyecto de Opinian Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh'.La serie de cua-
tro ftems sobre tolerancia que se ha elaborado se lee como sigue;

Las preguntas que siguen son para saber su opinidn sobre las diferentes ideas que tienen las
personas gue viven en el Ecuador. Use siempre la escala de 10 gradas. Esta tarjeta tiene una escala que
vade 1'a 10, con el 1 indicando que usted desaprueba firmemente y el 10 indicando que Ud. aprueba
firmemente,

11 Para una aplicacién de esta metodologia a minorias en Israel y Costa Rica ver: Mitchell A, Seligson, y Dan Caspi,“Arabs in [srael: Political Tolerance and
Ethnic Conflict,"The Journal of Applied Behavioral Science 19 {February 1983), 55-66; Mitchell A, Seligson y Dan Caspi, “Toward and Empirical Theory of
Tolerance: Radical Groups in 1srael and Costa Rica,” Comparative Political Studies 15 {1983b), 385-404; y Mitchell A. Seligson, y Dan Caspi,“Threat, Ethnicity
and Education: Tolerance Toward the Civil Liberties of the Arab Minority in Israel {en hebreo),” Megamot 15 (May 1982),37-53

12 J.L.Gibson and A.Gouws, "Social identities and poiitical intolerance: Linkages within the South African mass public,” American Journal of Political Science
44, no. 2 (2000).
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Aprueba 1

NEWEPPEORIOE~NEORWOEO

—

Desaprueba

D1.Hay personas que jamas estan de acuerdo con lo que hacen los gobiernos, no
solo el gobierno de turng, sino todos los gobiernos, jcon qué firmeza aprueba o
desaprueba Ud. el derecho de votar de esas personas? Por favor léame el nimero:
[Sondee: jHasta qué punto?]

D2.;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. el que estas personas puedan lle-
var a cabo manifestaciones pacificas con el propdsito de expresar sus puntos de
vista? Por favor léame el nimero.

D3. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. que las personas puedan postu-
larse para cargos publicos?

DA4. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. que salgan estas personas en la
television para dirigirse al pablico?

Esta metodologia parece ser la mas adecuada porgue no excluye a aquellos que no selec-
cionaron un grupo menos aceptado, asi como tampoco vincula la respuesta a un grupo especifico
(p.ej.“comunistas”), que tendrian diferente notoriedad en diferentes paises. Su desventaja es que uni-

camente se concentra en quienes “solo dicen cosas malas acerca de la forma de gobierno ecuatoriano

"

Este grupo de gente que desea que dicha forma cambiase podria ser més tolerante hacia los criticos
del sistema de lo que seria hacia otras formas de protesta. Pero, como se ha dicho, no hay una serie de
preguntas que pueda superar todas las limitaciones. Adicionalmente, se dispone de otras medidas de
tolerancia en la encuesta (ver los items NEWTOL4 y NEWTQOL5), aungue estos items no seran analiza-
dos en el presente estudic. Se sugiere que el lector interesado consulte la base de datos.

13 Samuel C. Stouffer, Communism, Conformity and Civil Liberties {New York: Coubleday, 1955).

14 Mientras este analisis ha enfatizado las dificultades en medir tolerancia, en términos practicos, a parte de la seria exclusion de grandes cantidades de
entravistados producida por el enfogue del “grupe menos aceptado’resulta que todas las medidas capturan una misma dimensién subyacente. Para evi-
dencia al respecto ver James L. Gibson, "Alternative Measures of Political Tolerance: Must Tolerance Be 'Least-Liked?," American Journal ¢f Political Science

3é May [1992): 560-77.
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Los resultados para la muestra nacional se observan en Gréfica Il. 13. Sobre la base de una
escala de 0-100, sclo el promedio del derecho a protestar cae dentro del extremo positivo de la escala.
Esto significa que es mas probable que los derechos que los criticos del sistema politico tienen a votar,
ejercer la libre expresién y candidatizarse sean rechazados antes que apoyados.

Gréfica Il. 13. Tolerancia politica en Ecuador: apoyo al derecho de...
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Hay mas sentido en los puntajes obtenidos si se los pone en una perspectiva comparativa. La
forma mas facil es hacer un indice general de los cuatro items y calibrarlos en el formato familiar 0-100
usado a través de este estudio. En la Grafica 1. 14 se muestran los promedios obtenidos en varios pais-
es en el Proyecto de Opinion Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh. Como puede

verse, el nivel de tolerancia en el Ecuador no es tan bajo como el encontrado en Bolivia, pero es mas
bajo que el de otros paises.
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Grafica 1.14 Tolerancia politica: Ecuador en perspectiva internacional comparada
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Estos resultados no pronostican un buen futuro para la democracia en el Ecuador debido a
gue sugieren un alto nivel de intolerancia hacia los derechos basicos. Si los ecuatorianos no tienen la
voluntad de tolerar las libertades civiles esenciales, tales como el derecho al voto y el de presentarse

como candidatos, es dificil que algunos grupos responsables de oposicion pudieran tener una opor-
tunidad razonable de ejercer influencia politica.

.Qué factores hacen que algunos ecuatorianos sean mas tolerantes que otros?. La respuesta
a esta pregunta ayudaria a quienes desean promover la tolerancia como una tarea de ingenieria
social. Los resultados del andlisis de regresion multiple indican que algunos factores demograficos
tales como el género y la edad no hacen diferencia (cuando se controlaron las otras variables en la
ecuacion) camo tampoco lo hace el ingresay la riqueza. Los mayores impactos sobre la telerancia
son la educacion y la localidad. Los resultados se presentan en la Tabla 1. 3.
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Tabla Il. 3. Predictores de tolerancia

Coeficientes no Coeficientes
i estandarizados estandarizados
| Modeio B Error Est Beta t Sig
11 {Constante) 38.053 1.599 23.803 000
ED ;Cual fue el dltimo
ano de escuela que aprob6? 408 114 067 3.576 000
ESTRATO Region 1.697 AT 084 4.502 000

aVartable dependiente: TOL Tolerancia

Elimpacto de la regidn sobre la tolerancia emerge claramente como se evidencia en la Gréfica
[l. 15, Las &reas tanto urbanas como rurales de la Sierra emergen como mas tolerantes que otras
regiones del pafs.

Grafica 1. 15. Tolerancia: por region
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Es notorio el impacto de la educacién entre los entrevistados con educacién universitaria
como lo muestra la Gréafica Il 16. Este es un resultadoe frecuente que sugiere que solo cuando los estu-
diantes alcanzan un nivel de educacion superior, aprenden a tener empatia por los derechos de los
demds.
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Grafica 1. 16. Tolerancia y educacién
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Apoyo a una Democracia Estable

Se han examinado las dos variables, apoyo al sistema y tolerancia, que forman juntas la medida total
de apoyo para una democracia estable. Es tiempo de combinarlas para determinar qué proporcion de
la poblacién expresa estas actitudes que conducen a una democracia estable y qué proporcién no lo
hace. La teoria que sustenta este estudio es que ambas actitudes son necesarias para mantener la
estabilidad democratica. Los ciudadanos deben creer en la legitimidad de sus instituciones politicas y
también estar dispuestos a tolerar los derechos politicos de otras personas. En un sistema como este,
el gobierno de la mayocria puede ir acompafado de derechos para las minorias, combinacidén que es
frecuentemente vista como fundamental en la definicién de lo que es democracia.

Estudios previos que han sido parte del proyecto de la Universidad de Pittsburgh, han explorado la
relacién entre el apoyo al sistema y la tolerancia en un esfuerzo por desarrollar un modelo de predic-
cién de estabilidad democratica'. La estructura que se presenta en la Tabla Il. 4 indica todas las com-
binaciones tedricas posibles de apoyo al sistema y de tolerancia cuando las dos variables se dividen
en alto y bajo”

11 Este marco de trabajo fue presentado en Mitchell A. Seligson, "Toward A Model of Democratic Stability: Political Culture in Central America”. Estudios inter
disciplinarios de América Latina y el Caribe 11, no. 2 Julio-Diciembre (2000}: 5-2%.

12 La escala tiene un rango de 1-100, de forma gue el punte mas natural de divisién es 50. En realiclad, puesto gue en |a escala el cero también cuenta como
un valor valido, hay 101 puntos en la escala y la division aritmética seria 50.5. En este y otros estudios, hemos usado 50 porgue es mas intuitivo.
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Tabla Il. 4. Relacidn tedrica entre tolerancia y apoyo al sistema
en sociedades institucionalmente democraticas

Tolerancia

Apoyo al sistema’ |
Alta } Baja

Institucional
Alto Democracia ‘ Estabilidad !
Estable | Autoritaria §
"ol | — § iy
Bajo Democracia Rompimiento |

Inestable Democrético

A continuacién se explica el contenide de cada casilla. Los sistemas politicos dende los ciu-
dadanos denotan un alto apoyo al sistema y una alta tolerancia son los que tienden a ser mas esta-
bles. Esta prediccidn se sustenta en la logica de que se necesita un apoyo fuerte al sistema en ambientes
no autoritarios para poder garantizar la estabilidad del mismo. Si, por el contrario, los ciudadanos no
apoyan su sistema politico y tienen libertad de accién, casi inevitablemente se produciria un eventu-
al cambio de sistema. Los sistemas estables, sin embargo, no tienen gque ser necesariamente
democraticos a menos que se aseguren los derechos de las minorias. Tales garantias pueden estar
plasmadas en la Constitucion, pero a menos que los ciudadanos estén dispuestos a tolerar las liber-
tades civiles de las minorias, éstas tendran pocas oportunidades de postularse y ganar cargos publi-
cos. Bajo estas condiciones, las mayorias pueden siempre suprimir ios derechos de las minorias. Los sis-
temas gue son politicamente legitimos, lo cual se muestra en un apoyo positivo al sistema, v que
tienen ciudadanos que son razonablemente tolerantes de los derechos de las minorias, tienden a
gozar de una democracia estable™.

Cuando el apoyo al sistema permanece alto pero la tolerancia es baja, el sistema deberia per-
manecer estable (dado el alto nivel de apoyo), pero el gobierno democratico puede ser puesto en peli-
gro.Tales sistemas tienden a moverse hacia un gobierno autoritario (oligarquico) en el cual se restrin-
gen los derechos demaocraticos.

Un bajo apoyo al sisterna es la situacion caracterizada en las dos casillas inferiores del cuadro, las
cuales se vinculan a situaciones inestables. Sin embargo, la inestabilidad no se traduce necesariamente en
una reduccion de libertades civiles, dado gue la misma inestabilidad puede conducir a que el sistema pro-
fundice la democracia, en especial cuando los valores de los ciudadanos tienden hacia la tolerancia politica.
Por tante, en una situacidn de bajo apoyo vy alta tolerancia, es dificil predecir si la inestabilidad resultard en
una mayor democratizacion o en un periodo de inestabilidad caracterizado por considerable viclencia. Por
otro lado, cuando hay bajo apoyo al sistema y baja tolerancia, la ruptura del orden democratico pareciera ser
el resultado mas |dgico. Por supuesto no puede predecirse un rompimiento democratico con base en datos
de opinidn publica exclusivamente, dado que hay muchos otros factores, incluyendo la funcion de las elites,
la posicién de los militares y el apoyo u oposicion de actores internacionales, factores que son cruciales en
un proceso de este tipo. Pero aquellos sistemnas en los cuales la poblacidon no apoya las instituciones basicas
del pais ni los derechos de las minorias, son vulnerables a una ruptura de la democracia.

13 Robert Dahl, Polyarchy: Participation and Opposition. New Haven: Yale University Press, 1971,
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Deben tenerse en cuenta daos consideraciones en este esquema. Primeramente, debe notarse gue las rela-
ciones antes descritas son aplicables Unicamente a sisternas que sen institucionalmente democréticos,en los cuales
se realizan eleccicnes competitivas y regulases y se permite una amplia participacion. Estas mismas actitudes en sis-
temas autoritarios tendrian implicaciones totalmente diferentes. Por ejemplo, un bajo apoyo al sisterna y una tole-
rancia mas alta pueden producir el rompimiento de un régitmen autoritario y la instalacién de uno democratico.En
segundo lugar,se asume que en el largo plazo,tanto las actitudes de las elites como las actitudes de las masas hacen
una diferencia en el tipo de régimen. Las actitudes de la poblacion y el tipe de régimen pueden ser incongruentes
durante muchos afios. De hecho, como Seligson y Booth demostraron en el casc de Nicaragua, tales incongruen-
cias pueden haber ayudado eventualmente a derrocar al gobiermno de Somoza. No obstante, en el caso
nicaragUense el sistema vigente era autoritario y la represion habia sido largamente utilizada para mantener al rég-
imen, tal vez incluso a pesar de las actitudes democraticas de sus ciudadanos'.

Relacién empirica entre tolerancia y apoyo al sistema en el Ecuador

Se procederd ahora a unir las dos variahles, que han sido el centro de interés de este capitulo,
mediante el examen de su distribucidon conjunta. Primero, debe notarse que apoyo al sistema y toler-
ancia estan positivamente asociados uno con otro en Ecuador {r = .11, sig. < .001). Esto significa gque
aquelles gue son mas tolerantes tienden a apoyar mas al sistema.Este es un signo alentador, dado que
hace pensar que, al menos en este caso, estas situaciones positivas pueden generarse conjuntamente.
Sin embargo, el asunto fundamental es el examen detallado de cdmo estas dos variables se interrela-
cionan. Para este efecto, ambas variables fueron dicotomizadas en “alto”y “bajo.”

Los resultados obtenidos en el Ecuador en la encuesta de 2001 se presentan en la Tabla 11, 5.
Como puede observarse, algo mas de un ecuatoriano de cada diez apoya el sistema politico y a la vez
expresa tolerancia politica. Por otro lado, la casilla mas grande es la del rompimiento democratice, en
la cual se ubican aproximadamente la mitad de todos los ecuatorianos entrevistados. Estas son per-
sonas con bajo apoyo al sistema y baja tolerancia. Finalmente, entre cerca de una gquinta y una cuarta
parte de ecuatorianos cae dentro de las casillas de "democracia inestable” o “estabilidad autoritaria®

Tabla ll. 5. Relacion empirica entre tolerancia y apoyo al sistema en Ecuador

~ Tolerancia’

Apoyo al sistema

Institucional Alta Baja

Alto Democracia Estabilidad
Estable 13% Autoritaria 15%

Bajo Democracia Rompimiento
Inestable 26% Demgocratice 45%

S S S |

Porcentajes no totalizan el 100 % debido al redondeo de decimales

14 Mitchell A. Seligson y John A.Booth, "Political Culture and Regime Type; Evidence from Nicaragua and Costa Rica,” Journal of Politics, Vol. 55, No. 3, Agosto,
1993, pp. 777-792. Una versién diferente aparece como “Cultura politica y democratizacion: vias alternas en Nicaragua y Costa Rica.”En Carles Barba
Solano, José Luis Barros Horcasitas y Javier Hurtade, Transiciones a Ja democracia en Europa y América Latina. México: FLACSO y Universidad de
Guadalajara, 1991, pp. 628-681. También aparece como *Paths to Democracy and the Political Culture of Costa Rica, Mexico and Nicaragua,”Larry Diamond,
ed., Political Culture and Democracy in Developing Countries. Boulder: Lynne Reinner Publishers, 1994, pp. 99-130,

15 Sise mantuviera a las variables en su formato original de 0-100, 1a tabla tendria potencialmente 100 celdas ¢n cada direccién, haciendo imposible su
lectura e interpretacian.

53




Auditoria de la Democracia: Ecuador

Como se comparan los resultados del Ecuador con los de otros paises en el Proyecto de
Opinién Pliblica Latincamericano de la Universidad de Pittsburgh? '* Como puede verse en la Grafica
[1.17, el panorama para el Ecuador no es halagador. El Ecuador estd entre los paises ¢ue se agrupan en
el extremo inferior de la serie de datos, coincidiendo con los resultados del Perti pero con solo un poco
mas de un cuarto del nivel de apoyo hacia la democracia estable que existe en Costa Rica.

Grafica Il.17. Apoyo a la democracia: Ecuador en perspectiva internacional comparada
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18 Para crear esta grafica, una nueva variable, denominada “bar2x2"fue creada en la base de datos. £sta variable elimina casos en que hay datos incompletos
sea sobre la medida de tolerancia ¢ sobre la de apoyo al sistema. La cedificacién fue:
si {psaSr =1 and tolr = 1)democ =100,
si (psasr = | and tolr = 2)democ = Q.
si (psasSr = 2 and tolr = 2)jdemoc =0.
si (psa5r = 2 and tolr = 1idemoc = 0.
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:Qué factores diferencian a quienes se caracterizan por estar ubicados en la casilla de esta-
bilidad democratica frente a los otros entrevistados? Para contestar esta pregunta es necesario utilizar
una regresién logistica, debido a que la variable dependiente es una dicotomia (esto es, democracia
estable o no-democracia estable}. Los resultados de |a regresion se presentan en la Tabla Il.6. Como se
puede observar, las siguientes variables son significativas: educacion, el estrato de la muestra, el item
“SOCT1R"que es la evaluacién del entrevistado sobre el estado de la economiay el item “IDIO2R" que
es la evaluacion del entrevistado acerca de su propia situacidon econdomica comparada a la del afo
anterior a la encuesta.

Tabla ll. 6. Predictores de democracia estable en el Ecuador

Variables en la ecuacion

5tep 12 B S.E. Wald df Sig. | Exp(B)
ED -.026 013 3.668 1 055 975
- g ) o |
ESTRATO 096 043 4.951 i 026 1101
SOCTIR 006 003 5.441 1 020 1.006
IDIO2R 006 002 15281 | 1 000 1.006
Constant -2.309 210 120.930 1 .000 099

a.Variable {s) entered on step 1:ED, ESTRATQO, SOCTIR. IDIQ2R

El impacto de la educacidon sobre el apoyo a una democracia estable es el mas bajo en el
grupo, los resultados se presentan en la Gréfica 1. 18. Entre los entrevistados con nivel educativo uni-
versitario, cerca del 11.5% tienen valores de alto apoyo al sistema y alta tolerancia, mientras que entre
los que tienen educacidén primaria este porcentaje superan el 14%. Debido a que la educacién esta
asociada con alta tolerancia, el principal factor que influencia esta relacion es el bajo nivel de apoyo al
sistema entre los que tienen el nivel educativo maés elevado.
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Grafica I1. 18. Impacto de la educacion sobre valores que apoyan la democracia estable
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La regidn genera diferencias en el apoyo, aun cuando educacién y otras variables estén con-
troladas. Los resultados se aprecian en la Grafica Il. 19. La mavor diferencia esta en la regién norte del
Oriente, donde la demaocracia es mas fuertemente apoyada que en otras regiones. No resuita claro a
gue se debe esta situacion.

Grafica ll. 19, El impacto de la region y los valores sobre el apoyo a la democracia estable
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Es importante notar gue la urbanizacidn no es un factor de apoyo a la democracia como se ve
en la Grafica Il. 20. Por ejemplo, se ve un apoyo mucho mas alto para la democracia en Quito gque en
Guayaquil, perc también hay altc apoyo en pueblos pequefias v en &reas rurales.

Grafica Il. 20. El impacto de la urbanizacién sobre los valores de apoyo a la democracia
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Finalmente y una vez mas, la situacidon econdmica cuenta. Como se ve en la Gréafica Il. 21 entre
quienes creen que su situacion econdémica al tiempao de la encuesta fue mejor en comparacion a la del afio
anterior, es mas prebable hallar valores de apoyo a la democracia estable que entre otros encuestados,

Gréfica Il. 21. El impacto de la situacién econémica personal y los valores que apoya la democracia estable
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Conclusiones

Este capitulo ha examinado las variables claves para la estabilidad democratica: el apoyo al sis-
tema y la tolerancia. Se ha evidenciado gue en ambos casos hay razdn para expresar preocupacion,
Los niveles promedio de apoye para el sistema de gobierno ecuatoriano son bajos, al igual que |a toleran-
cia hacia las libertades civiles basicas. En combinacion, estos dos valores pueden ayudar a predecir el
futuro de la estabilidad democratica; sin embargo, aungue en términos relativos, son bajos los niveles
de estos valores en el Ecuador.
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CAPITULO Il |

En el capitulo anterior se examind la combinacidn de valores, apoyo al sistemay tolerancia que, con-
forme se ha sostenido, pueden proveer bases firmes para una democracia estable. Se encontro que, al menos
en el 2001, para la mayoria de la poblacién ecuatoriana esta base se halla ausente, puesto que solo una
reducida minoria de entrevistados muestra un alto apoyo al sistema vy, a la vez, altos niveles de tolerancia.
iCuales son lasimplicaciones de estos hallazgos? ;Hacen al pais mas vulnerable a un retroceso, a una erosion
de la democracia e incrementan las probabilidades de regreso a un régimen de facto?

Ninguna encuesta puede predecir el futuro del sistema pelitico de una nacién, puesto gue muchos
factores influyen en la politica mas alla de la opinion publica. Entre los factores méas importantes estan las
condiciones de la economia, la naturaleza de la distribucion del ingreso y factores internacionales, tales como
el nivel de apoyo externo a la democracia. Cuando la economia es fuerte y los actores externos claves se opo-
nen fuertemente al regreso a un régimen de facto, la democracia pareceria estar segura. Sin embargo, como
Przeworskiy sus colegas han mostrado’ (pdg. 109), la supervivencia de la democracia depende fuertemente
del crecimiento econdmico y, en menor medida, del progreso hacia la igualdad de ingreso. Segun estos
autores “Las democracias parecen ser mas sensitivas (que las dictaduras) al desempefa del crecimienta.
Cuando las democracias confrontan una disminucion en el ingreso, estas mueren a un promedio de 0.0512,
es decir gque una de cada veinte de ellas, desaparece; pero cuando el ingreso esta creciendo, éstas mueren a
un promedio de 00152, es decir una en sesenta y seis’ Przeworski et.al. {(pag. 98) también ha encontrado “la
democracia es mas estable en sociedades mas igualitarias’ En el Ecuador, no obstante, se observa una dis-
tribucion del ingreso altamente desigual , agravada a partir de 1 999, durante el gobierno de Jamil Mahuad,
en que enfrentd una de las mas graves crisis de toda su historia republicana®. Por tanto, el Ecuador no puede
confiar, para lograr estabilidad democratica, ni en su crecimiento econémico ni en la igualdad del ingreso.Es
por esta razén que la cultura politica de sus ciudadanos es especialmente importante. Esta cultura, combi-
nada con un fuerte apoyo internacional a la continuidad democratica, puede ser un elernento vital para la
supervivencia de la democracia en el Ecuador.

;Qué se encuentra cuando se observa la visidn de los ecuatorianos respecto a un retorno a un gobier-
no militar? Ya se vio en el capitulo anterior gue las Fuerzas Armadas es la institucién politica mas respetada
en el pais. Pero esto, por si mismo, no significa que los ecuatorianas quieran gue los militares regresen al
poder. Sin embargo, a la Juz de los resultados de la encuesta, parece especialmente apropiado examinar el
apoyo a medidas antidemocraticas tales como un golpe de estado. Afortunadamente, la encuesta contiene
varias preguntas gue permiten evaluar el apoyo a un retorno de los militares.

Tal vez el conjunto de topicos mas importanites relacionados con medidas antidemocraticas es el con-
tenido en las preguntas planteadas a los entrevistados directamente sobre ciertas condiciones que podrian jus-
tificar un golpe de estado, como son el alto desempleo, las frecuentes protestas sociales, una victoria electoral de
la extrema izquierda o de la extrermna derecha, el avance del crimen, el enorme desorden social, la alta inflacion y
el aumento de la corrupcion. Estos tépicos no miden directamente hasta que punto los ecuatorianos apoyarian
activamente un golpe de estado, sino mas bien sus justificaciones subyacentes. Ademas, aquellos que dan sus
respuestas en un modo tal que indicaria la justificacién de un golpe, son personas que no necesariamente favore-
cerian un régimen dictaterial. Claro esta que las respuestas a estos tdpicos si muestran cierta voluntad a aceptar
una solucién militar en el caso de presentarse serios problemas nacionales. La serie de preguntas es la siguiente:

1 Adam Przeworski, José Antonio Cheibub Michael E. Alverez, and Fernando Limongi, Democracy and Development: Political Institutions and Well-Being in
the World, 1950-1990 (Cambridge: Cambridge University Fress, 2000).

2 Luis Jacome Hidalgo, Carlos Larrera, and Rob Vos, "Politicas macroecondmitas, distribucion y pobreza en el Ecuador,” in Politica macroecondmica y pobreza
en América Latina y el Caribe, ed. Enrique Ganuza, Lance Taylor, and Samuel Motley {(Madrid: United Nations Development Programme, 1998},
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Ahora hablemos de otros temas. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que
los militares tomen el poder. En su opinion bajo qué situaciones se justificaria que los militares tomen el

poder,
JC1.  Frente al desempleo muy alto (1) Sejustificaria | (2) No se justificaria | (8) NS |
| JC4.  Frente a muchas protestas sociales (1) Sejustificaria | (2) No se justificaria | (8) NS |
JC7. Frente al triunfo de partidos
1 dela extrema_izquierda en las elecciones| (1) Sejustiﬂ(_:aria | {2) No sejustificaria | (8) NS |
| JC8.  Frente al triunfo de partidos ' ‘ ' =
de la extrema derecha en las elecciones | (1) Sejustificaria | (2) No se justificarfa | (8) NS
JC10. Frente a mucha delincuencia (1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS |
| JC11. Frente a mucho desorden social (1) Se justificaria {2) No se justificaria | (8) NS |
JC12. Frente a la alta inflacion, | )
| conaumento excesivo de precios {1) Se justificaria | (2) No se justificaria | (8) NS |
JC13. Frente a mucha corrupcion !'(1) Se justificaria E (2) No se justificaria L ® NS}

Los resultados se muestran en la Grafica lll. 1. La mayoria de la poblacién ecuatoriana justificaria un
golpe bajo condiciones de altos niveles de inflacion, frente a un considerable desorden social y frente
a altos niveles de corrupcién, crimen y violencia. Cabe reconocer, sin embargo y con preocupacion,
que estas han sido las condiciones bajo las cuales ha vivido el Ecuador durante los dltimos anos.
Habria un apoyo mucho menor a un golpe militar si los partidos de extrema izquierda o de extrema
derecha fueren elegidos para gobernar, Es particularmente notorio que ¢l alto desempleo, problema
que ha sido persistente en el Ecuador, justificaria un golpe militar, segun el 45 % de la poblacién,

% de entrevistados que lo
justifican

Grafica lll. 1.Condiciones que justificarian un golpe de Estado
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Es importante reiterar que estos hallazgos sobre la justificacion de un golpe militar no impli-
can en absoluto que es inminente un golpe de estado. Ademas, los escandalos relacionados con los
militares, ocurridos después de la encuesta de noviembre 2001 sobre la cual se basa este estudio,
pueden haber debilitado la confianza en las Fuerzas Armadas y mas aun el apoyo a un golpe militar.
Estos hallazgos, sin embargo, si sugieren que en combinacion con los altos niveles de confianza en los
militares que se registraron a la fecha de la encuesta, como se expuso en et capitulo anterior, los militares
bien podrian tener carta blanca de amplios sectores de ecuatorianos, si decidieran terminar con la
democracia. Estas conclusiones se vuelven mas preocupantes cuando se analizan en una perspectiva
comparativa con otros paises. La base de datos del Proyecto de Opinidn Publica Latinoamericano de
la Universidad de Pittsburgh proporciona series mas directamente comparables con la muestra
nacional de El Salvador, estudio realizado en 1999 sobre la base de alrededor de 3000 entrevistados®.
Los resultados aparecen en la Gréfica 1. 2.

Es evidente que los ecuatorianos estan mucho mas dispuestos a justificar un golpe militar gue
los salvadorerios. Es también importante notar que la pregunta acerca de la justificacién de un golpe
se hizo bajo condiciones de alto desemplec en Nicaragua, Paraguay y Bolivia en 1998.En esos paises,
respectivamente, el 25 %, el 27 % y el 29% de los encuestados justificaron un golpe, comparado con
el 45% de los ecuatorianos. Se puede concluir, en esta forma, que tanto en términos absolutos como
relativos el apoyo publico para soluciones militares a los problemas publicos, es muy alto en el
Ecuador.

Grafica Ill. 2. Justificacion para un golpe: Ecuador comparado con El Salvador
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3 Mitchell A. Seligson, José Miguel Cruz and Ricardo Cordova Macias, Auditoria de la Cemocracia: El Salvador, 1999 (San Salvador, El Salvador: IUDOP,
Fundallngo and the University of Pittsburgh, 2000).

61




Auditoria de la Democracia: Ecuador

La encuesta refleja que hay una evidente preferencia por el régimen militar. Se hizo a los
encuestados la siguiente pregunta:

DEM8. ;Cree Ud. que los militares deben estar subordinados al poder civil? ;o el poder civil
debe estar subordinado a los militares?

Los resultados se observan en la Grafica Ill. 3. 50lo un poco menos de la mitad de los entrevis-
tados cree que los militares deberian estar subordinados al régimen civil. Una proporcidn sorpren-
dentemente grande no opind sobre este asunto, lo cual parece marcar claras diferencias conceptuales
entre democracia y dictadura.

Gréfica lll. 3. ;Quiénes deberian estar subordinados?
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Ademas, hay una asociacién significativa entre quienes manifiestan su apoyo a un régimen
militar y aquellos que justifican un golpe (como se describié anteriormente). Como puede verse en la
Grafica lll. 4 es mucho menos probable que quienes creen que las militares deberian subordinarse al
régimen civil apoyen un golpe, antes que aquellos que c¢reen que los civiles deberian subordinarse a
los militares. Aun asi, bajo condiciones de alta criminalidad y alta corrupcion, hay un alto apoyo para
un golpe militar, independientemente de los diversos puntos de vista sobre la supremacia civil.
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Grafica Ill. 4. Justificacién a un golpe y preferencia por supremacia militar o civil
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Finalmente, se hizo una serie de preguntas referentes al apoyo a las formas de participacion
politica convencional y a las de tipo agresivo {(preguntas E5-E3 en el apéndice)

Ahora vamos a cambiar a otra tarjeta. Esta nueva tarjeta tiene una escala de 10 puntos, que van
de 1 a 10, con el 1 indicando que Ud. desaprueba firmemente y el 10 indicando que Ud. aprueba firme-
mente.Voy a leerle una lista de algunas acciones o cosas que las personas pueden hacer para llevar a cabo
sus metas y objetivos politicos. Quisiera que me dijera con qué firmeza Ud. aprobaria o desaprobaria que
las personas hagan las siguientes acciones.

‘(on ‘ (02) ‘(03) ’ (04) ’ (05) ‘ (06) ‘ (07) ‘ (08) ‘ (09) ‘ (10) | (88) |
I Desaprueba firmemente Aprueba firmemente l
ES. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley.
E8. Que las personas participen en una organizacion o grupo para tratar

de resolver los problemas de las comunidades.

E11.  Que las personas trabajen en campanas electorales para un partido
politico o candidato.

E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras.

E14.  Que las personas invadan propiedades privadas.

E2. Que las personas se apoderen de fabricas, oficinas y otros edificios.

E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios
violentos a un gobierno elegido.

63



Auditoria de la Democracia: Ecuador

Los resultados que se aprecian en la Grafica lll. 5, a primera vista no parecen ser sorprendentes.
Hay mucho mas apoyo para las formas de participacion politica convencional tales como las de gru-
pos que estan tratando de resolver problemas comunitarios o trabajando por un partido politico que
por formas mas violentas de participacion politica. Lo que es notable, sin embargo, es que hay con-
siderablemente més apoyo para derrocar, por medios violentos, a un gobierno electo, que el gue hay
para formas mas comunes de protesta, como invasidn de propiedades o fa toma de edificios.

Grafica lll. 5. Aprobacion de formas de participacion politica convencionales o agresivas
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Predictores de valores antidemocrdticos

;Qué factores hacen que algunos ecuatorianos justifiquen un golpe militar? Para averiguar
esto se elabord una escala de justificacion para golpes de estado considerando gue los ocho items de
la serie integran juntos un solo factor'y que la confianza de los items es alta (item Alfa estdndar = .86).
El promedio de la escala total es 52.5 sobre la base 0-100.Esto significa que, para la serie entera de pre-
guntas, en promedio el 52.5 % de los entrevistados justificaria un goipe militar. Se sabe que esta cifra
varia el 95 % de las veces por solo alrededor de + 1.8 % de los resultados que se habrian obtenido, al
entrevistar a todos los adultos con derecho a voto en el Ecuador (excepto Galapagos). Por tanto, es
razonable afirmar que, como minimo, mas de la mitad de la poblacién en el pais podria justificar un
golpe militar bajo las diversas circunstancias descritas por las preguntas de la encuesta (p.ej., alta crim-
inalidad, corrupcion, etc.). Los resultados del anélisis de regresidén se muestran en la Tabla Ill.1. Los
resultados son interesantes, ya que evidencian una serie de factores quc distinguen entre aquellos
que justificarian un golpe militar de aquelios que no lo justificarian.

' Unprincipio de analisis de los componentes produce claramente un factor con un eigenvalue sobre 4.0 y un segundo factor con un eigenvalue justo

sobre 1.0.Las cargas sobre este sequndo factor estdn, sin embargo, distribiuidas y nos dan una segundla clara interpretacion del factor
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Tabla lll. 1. Predictores de justificacion de un golpe

Modelo

(Constante)

Q1 Género

Q2 ;Qué edad tiene usted?
CASADO Estado Civil

Q12 ;Cuéntos hijos o hijas tiene?
Q10 Rango de ingresos
familiares mensuales
RIQUEZA Riqueza medida
por propiedad de bienes
ED ;Cuél fue el ultimo afho
de escuela que completo?
ESTRATO Region

PROTEST Protestante

CATHNPRA Catélico no practicante

Coeficientes no

Coeficientes

estandarizados estandarizados
B Error Est Beta t Sig
67.986 4,487 15.153 000
3.301 1.382 047 2.388 017
-.152 .057 -.065 -2.673 .008
3.003 1.566 040 1.917 .055
923 425 056 2.168 030
-1.271 .382 -078 -3.325 001
=173 332 -.012 -521 602
-1.029 .198 -123 -5.191 000
-1.119 546 -041 -2.051 040
-.060 2.736 .000 -022 982
4.866 1.509 065 3.225 001

Al revisar estos resultados se aprecia que el género marca diferencias, pues las mujeres estan
mas dispuestas a justificar golpes de estado que los hombres, aun cuando se controlen todas las otras
variables en la ecuacién. Los resultados que comparan hombres frente a mujeres, sin controlar por
otros factores, se muestran en la Grafica lll. 6.

Gréfica Ill. 6. Justificacion a un golpe militar: por género
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La edad también tiene impacto sobre la justificacion de un golpe militar, pero una evaluacién
mas detallada determind gue no habia un patrén regular v que la relacién no era fuerte cuando se
controlaban otros factores. Igualmente, el estado civil tiene impacto pero este no es significativo. Hay
también una débil relacion entre el nimero de hijos que tiene un individuo y el apoyo a un golpe de
estado. Aquellos con familias mas grandes muestran mayor apoyo pero, de nuevo, se ve que la relacion
es débil. Si se consideran el ingreso y la riqueza, se ve que ambos mantienen la misma relacion con los
golpes de estado. Aquellos que son pobres proporcionan un apoyo mas fuerte para los golpes, pero
la inclusién de ambas variables en la ecuacién, las cuales miden conceptos similares, deja solo al
ingreso como variable significativa de prediccion. Los resultados para ingreso familiar mensual y jus-
tificacién para un golpe militar se muestran en la Gréfica lll. 7. Los encuestados mas ricos, como grupo,
expresan un apoyo muy bajo para esta accion antidemocratica. La rigueza y los altos ingresos a
menudo van juntos, pero el analisis de regresién demuestra el impacto independiente que cada uno
puede tener,

Grafica lll. 7. Justificacion a un golpe militar: por ingreso
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Una medida de prevencién mucho mas fuerte que el ingreso, en contra de la justificacién para
un golpe de estado, es la educacion. Los resultados de la Grafica lll. 8 revelan que entre aquellos con
educacién primaria, cerca del 60% de hombres y mujeres en el Ecuador, justificarian un golpe con una
diferencia muy pequena entre los géneros. Sin embargo, entre los universitarios de género masculi-
no esta proporcidn cae a cerca del 40 %.Cabe anotar que en el ambito universitario, et apoyo femeni-
no también cae pero no tan agudamente como lo hace para el género masculino. Asi, estos resultados
muestran que el alto nivel de justificacion para un golpe militar, en el género femenino, persiste aun
cuando se tome en cuenta el impacto de la educacion. Otra forma de examinar estos resultados con-
siste en preguntarse sobre el todavia alto nivel de apoyo para un régimen militar, entre los universi-
tarios ecuatorianos. Se pensaria que la educacién universitaria ayudaria a inmunizar a los ciudadanos
contra este valor antidemocrético pero no lo hace para unas dos quintas partes de la poblacién en el
Ecuador.

66



Auditoria de la Democracia: Ecuador

Grafica Ill. 8. Justificacion a un golpe militar: por educacion y género
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El analisis de regresion también revela que la regién juega una relacion, si bien déhil, en explicar la
justificacion para un golpe militar. Los resultados se presentan en la Grafica lll. 9. Comao puede verse el nivel
de justificacion es aproximadamente idéntico en todas las regiones del pais excepto en el Sur Oriente, donde
es mucho mas bajo. Quiza hay importantes razones histdricas para que esto sea asi en esa region del pais.

Grafica lll. 9. Justificacién para un golpe militar: por region
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La variable final que tiene un impacto significativo en la justificacién de un golpe militar es la
religion.Para probar esta conexién una serie de dos “variables dummy” o dicotdmicas, fue creada para
la pregunta Q3 (véase el apéndice al final del estudio). Debido a que 53% de los entrevistados afirmé
que era“catolico practicante” esta categoria fue usada como linea base. Catélicos no practicantes (33%
de la muestra) y protestantes (incluidos los Testigos de Jehova} comprenden el otro gran grupo. Los
grupos remanentes se dejaron sin categoria.Los resultados muestran que no hay mas probabilidad de
que los protestantes justifiguen un golpe de estado que los catdlicos practicantes. Mientras que es
significativamente mas probable que los catdlicos no practicantes lo justifiquen. Los resultados para
todos los grupos religiosos se muestran en la Gréfica |l1. 10. La categoria “otros” contiene solc el .5% de
la muestra. En general el impacto de la religion, aungue es significativo, es pequefio comparado, por
eiemplo, con la educacian.

Grafica Ill. 10, Justificacion para un golpe militar y religion
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Factores Politicos de apoyo para un golpe

Hasta aqui, no se han considerado en el analisis factores politicos con respecto a la justifi-
cacion para un golpe militar. Tal vez el mayor factor de apoyo a la nocién de un golpe es la confianza
en los militares coma institucion, Estos resultados se muestran en la Grafica ). 11. Mientras més alta
es la confianza en las Fuerzas Armadas mas alto es el apoyo para un golpe. Este resultado, si bien
enteramente esperado, demuestra ia coberencia y consistencia de la serie de datos como un todo.
Esto significa que los entrevistadas han comprendido las preguntas que se les ha hecho y las han
respondido claramente.

Graéfica lil. 11. Justificacién para un golpe militar y confianza en las Fuerzas Armadas
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La vinculacién entre ideologia y justificacion de un golpe de estado es menos obvia. Podria
suponerse que la gente de derecha apoyaria mas un golpe.Cuando la ideologia, medida en una escala
de izquierda a derecha, se inserta en la ecuacién, resulta significativa. La ideologia se midié en la
encuesta planteando la siguiente pregunta:

L1.(Escala Izquierda-Derecha) Ahora para cambiar de tema... £n esta hoja hay una escalade 1 a
10 que va de izquierda a derecha. Hoy en dia mucha gente, cuando conversa de tendencias politicas, habla
de izquierdistas y derechistas, o sea, de gente que simpatiza mds con la izquierda y de gente que simpati-
za mds con la derecha. Segun el sentido que tengan para usted los términos "izquierda"y "derecha" cuan-
do piensa sobre su punto de vista politico, jddnde se colocaria Ud. en esta escala? Ponga una X en la casilla
que se aproxima mds a su propia posicion.

NS=88

lzquierda Derecha
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Los resultados del anélisis se presentan en la Gréfica §1l. 12. En este cuadro se ha eliminado® el
impacto de la educacién y del ingreso. Los resultados muestran dos cosas. Primero que es mas proba-
ble que quienes estan politicamente en la derecha justifiquen un golpe militar. Segundo, gue aquel-
los que estan en la extrema izquierda son también probables que lo justifiquen. Este resultado pare-
ceria sorprendente perd se conforma a la nocién de que [a extrema izquierda puede ser atraida por
soluciones autoritarias.

Grafica lIl. 12, Justificacion de un golpe miilitar por ideologia controlando por educacion e ingreso
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Quiza la variable politica mas divulgada en anos recientes ha sido conocida como “capital
social’ desarrollada por Putnam. Esta variable enfoca el rol de la confianza interpersonal como factor
clave para construir la democracia®. De acuerdo con este punto de vista, no aceptado por todos aque-
llos quienes han estudiado el tema, ” fos altos niveles de confianza interpersonal son vitales para la
supervivencia y crecimiento de los regimenes democraticos. Como puede apreciarse en la Gréfica lll.
13,la confianza estd estrechamente relacionada con el apoyo para un golpe militar. Asi, quienes expre-
san baja confianza manifiestan también alto apoyo para un golpe de estado.

5 Esto fue hecho mediante un analisis de covarianza, con educacidn e ingreso incluidas como covariables.
6 Putnam, Making Democracy Work Ciwie Traditions in Modern Italy; Sidney Tarrow, "Making Social Science Work Across Space and Time: A Critical
Reflechon on Rober Putnam's "Making Democracy Wark',” Amencan Political Science Review 90 (1996).

7 Amber L Sefigson,"Civic Association and Democratic Parucipation in Central America: A Cross National Test of the Putnam Thesis,” Comparative
Political Studies 32 {1599).
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Grafica lll. 13. El impacto de la confianza interpersonal sobre la justificacion para un golpe de estado
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Finalmente, hay alguna evidencia que vincuta la tolerancia politica con la justificacién para un
golpe. Es mds probable que los entrevistados que creen que el gobierno deberia prohibir reuniones
0 censurar varias expresiones de opinién publica justifiquen un goipe (véase la serie de preguntas
D32 - D37). Por ejemplo, se hizo la siguiente pregunta:

Ahora vamos a hablar de algunas acciones que el Estado puede tomar. Seguimos usando una
escala de uno a diez. Favor de ver la tarjeta 8. En esta escala, 1 significa que desaprueba firmemente, y 10
significa que aprueba firmemente.

D33. ;Qué opina de una ley que prohiba reuniones de cualquier grupo que critique el sistema
politico ecuatoriano? ;Hasta qué punto aprueba o desaprueba esta prohibicion?

Los resultados se presentan en la Gréfica Ill. 14. Aungue la relacidn no es enteramente lineal,

es evidente la clara tendencia a mayor justificacién de un golpe de estado por parte de quienes expre-
san mayor intolerancia.
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Grafica I1l. 14. Impacto de la tolerancia politica sobre la justificacion a un golpe de Estado
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Conclusiones

Este capitulo ha demostrado que una mayoria significativa de ecuatorianos puede justificar
un golpe de estado. Ademas es mas probable que quienes tienen bajos niveles de educacion e ingre-
so justifiquen tal accion y que las mujeres manifiesten mas apoyo que los hombres para esta medida.
Adicionalmente, se ha encontrado que la ideologia, la confianza interpersonal y la tolerancia son fac-
tores importantes para explicar este alto nivel de justificacion para un golpe. Es necesario recalcar una
vez més que este capitulo no plantea que un golpe militar es inminente o aun probable en el futuro
inmediato. Mas bien, sugiere que en teoria al menos, en [a mente de la mayoria de ecuatorianos las
condiciones de altos niveles de criminalidad y corrupcién justificarian un golpe militar. Quienes apre-
cian la democracia desearian que este punto de vista cambiara. Quiza la mejor manera de efectuar
tales cambios es con un saludable debate publico sobre el tema.

Apéndice: tema del Latinobarometro sobre la democracia

Antes de cerrar esta seccion sobre valores antidemocraticos es importante referirse a una pre-
gunta que en ahos recientes ha sido utilizada por varias encuestas importantes, entre eflas el
Latinobarometro; el tema incluye lo siguiente:
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DEM?2, ;Con cudl de las siguientes frases estd usted mds de acuerdo?

(1) Ala gente como uno, le da lo mismo un régimen democrdtico que uno no democrdtico

(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno.

(3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democrdtico

E! Latinobarometro ha reportado este item para 17 paises en América Latina, incluyendo al
Ecuador. En The Economist de julio 26, 2001; los resultados ubican a Ecuador con 40 % de los entre-
vistados que seleccionaron la respuesta pro-democratica (alternativa # 2 de las expuestas mas arriba).
Estos resultados colocaron a Ecuador sobre Brasil, Coiombia, El Salvador, y Panama pero debajo de
otros paises en la muestra. Costa Rica alcanzé la mayor calificacién con 71%. Los resultados obtenidos
por la Universidad de Pittsburgh se exponen en la Gréfica lll. 15. El 60% de preferencia por la democra-
cia, cuando se compara a los otros paises en los resultados del latinobarémentro de 2001 ubicarian al
Ecuador debajo de Costa Rica, Peru y Uruguay y ligeramente sobre Argentina, Honduras y Venezuela,
con los resultados correspondientes a los otros paises en descenso y muy por debajo.

Grafica lll. 15. Preferencia por tipo de régimen
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Lastimosamente, no es posible utilizar estos resultados por dos razones: 1) Hay dudas sobre la
validez de la pregunta;y 2) Hay dudas acerca de que las muestras sean comparables. Con relacién a la
validez de la pregunta, hay que notar que, a pesar de su amplio uso, tiene significativas limitaciones
pues no se sabe qué significado tiene “democracia” para el entrevistado. En la encuesta del Ecuador, se
incluys un item que pide a los encuestados definir qué significado atribuyen a la democracia, pero,
debido a que esas definiciones varian de persona a persona y de nacién a nacién, es dificil hacer com-
paraciones y extraer conclusiones. En un estudio reciente publicado por Seligson al comparar Costa
Rica, Chile y México se encontrd gque las definiciones de democracia fueron dramaticamente
diferentes. Casi todos los entrevistados en |a encuesta de Costa Rica concentraron su respuesta en
definirla como libertad, mientras que los de Chile y México tendieron a definirla en términos del
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liberalismo econdmico®. La serie de preguntas de la Universidad de Pittsburgh ha evitado usualmente
este término y ha preferido, en cambio, preguntar acerca de los valores que subyacen en el apoyo a
la democracia o a la dictadura.”"Democracia” se ha convertido en un término tan socialmente acepta-
do, mientras que “autoritarismo” conlleva una carga de connotaciones tan negativas que es posible
que los entrevistados se hayan inhibido de expresar sus verdaderos sentimientos dcerca de este asun-
to. Sin embargo, se incluye en este trabajo debido a su uso tan difundido.

La encuesta del Ecuador intentd determinar qué es lo que los ecuatorianos quieren decir
cuando se refieren a la democracia. Se hizo la pregunta (DEM13), “En pocas palabras, ;qué significa
democracia para usted?”’ Comao esta fue una pregunta abierta, los entrevistados estuvieron en libertad
de contestar lo que quisieran. Los resultados se presentan en 1a Gréfica . 16. Como puede verse, la
mayoria de ecuatorianos define la democracia en términos de libertad, igualdad y el derecho a elegir
sus lideres. Solo una minoria dio una definicion econémica de democracia. Estos estimulantes resul-
tados sugieren que los valores ecuatorianos estan mas en la linea de los costarricenses que en |2 de
los encontrados en Chile o México.

Grafica lll. 16. ;Qué significa democracia?
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No sabe ? 5,3% Bienestar
8Y econémico
16,8% 9,1%
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Iguaidad
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8 Mitchell A Seligson, "Costa Rican Excepuonalism:Why the Ticos' Are Different.” en Citizen Views of Latin America, ed Rodieric Ai Camp, 90-106 (Pittsburgh:
University of Pitesburgh Press, 2001)
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El sequndo gran problema con el Latinobarémetro es gue las muestras difieren marcada-
mente de pais a pais’. Algunas son enteramente urbanas y otras afirman que tienen alcance nacional, |
aunque hay buenas razones para dudar de la veracidad de esa afirmacion'. Algunos resultados varian
tan dramaticamente de ano en aino, que son otras razones para cuestionar acerca de la calidad de las
encuestas'. El estudio de Latinobardmetro correspondiente al Ecuador fue llevado a cabo por
“Informe Confidencial’ entre el 21 y 22 de abril de 2001, el cual senala que la muestra de 1 200 entre-
vistados cubre el 96.5% de la poblacidn, sin mayor informacién sobre el disefio de muestreo y los pun-
tos donde se realizd la entrevista. Si bien no se podrian establecer las razones que determinan la
amplia variacién de la muestra de Informe Confidencial con la muestra de CEDATOS, cabe destacar
que el presente estudio se basa en una muestra mucho mas grande, con cobertura nacional, urbanay
rural y un disefio técnico que garantiza resultados mucho mas exactos.

9  Los detalfes téenicos se pueden encontrar en: hitp://www.latinobarometro.org/ano2001 /ficha-tecnica2001.doc

10 Por ejemplo, qué afirmo que |a muestra en Guatemala cubre 100 % de |a poblacitn, aunque el cuestionario utihzado alll no fue traducido a las principales
lenguas indigenas que se hablan en el pais.

11 Por elemplo, en el 2000, 62 % de los panamednos preferian la democracia, mientras en el 2001 solo 34 % la preferian. En El Salvador en el 2000 el resultado
fue 63 % pero en e} 2001 habia declinado a 25 %, el nivel mas bajo en cuaiguier pals.

75



CAPITULO IV

A lo largo de toda Latinoamérica los gobiernos han tratado de descentralizarse, principal-
mente por dos razones. Primero, existe la creencia difundida de que el gobierno local es un gobier-
no eficiente. Cada vez se incrementa mas la percepciéon de que los gobiernos centrales grandes, dis-
tantes e impersonales son altamente deficientes, incapaces de responder a las cambiantes necesi-
dades locales y probablemente mas inmunes al control ciudadano y a la rendicién de cuentas.
Segundo, los gobiernos locales, al poner el control en las manos de la gente ayudan a construir fa
democracia desde sus mismas bases. El modelo implicito, por supuesto, es la democracia en los
Estados Unidos. Segun de Toqueville esta democracia es fuerte, en parte, debido a la amplia prolif-
eracién de numerosas unidades locales. Claro que la desventaja es que los gobiernos locales pueden
prevenir la implantacién efectiva de politicas nacionales. Basta considerar las grandes dificultades
gue, en los dltimos anos, ha tenido Argentina al ejercer un control fiscal en el &mbito nacional sobre
los gobiernos provinciales, para reconocer que la elaboracidn de politicas macroecondmicas puede
volverse complicada cuando los gobiernos locales son fuertes.

Muchos gobiernos en la regién han implantado recientemente reformas politicas disefiadas
para transferir mayor poder a los niveles subnacionales de gobierno. Asimismo, se provee un rol méas
importante a los ciudadanos en la elaboracidén de politicas y en la supervisién en el &mbito local'.
Quienes abogan por la descentralizacién argumentan que esta posee un gran potencial para estimu-
lar el crecimiento de las organizaciones de la sociedad civil...; previene que la decepcién generaliza-
da con nuevas politicas se convierta en rechazo del proceso democrético en su conjunto. ..; [yl fomen-
tala legitimidad al hacer a! gobierno mas receptivo a las necesidades ciudadanas (Diamond 1999, 124-
25). En esta proposicién estd implicito el que si las instituciones locales se hacen relevantes a la vida
diaria de sus ciudadanos, esto tendra un efecto positivo en la forma cémo estos ciudadanos ven el sis-
tema politico en su totalidad.

Durante ia mayor parte de su historia, el Ecuador ha sido un pais altamente centralizado. Los
gobiernos locales del pais han sido y contintan siendo altamente dependientes de las asignaciones
gubernamentales centrales y tienen muy poca capacidad para generar sus propios ingresos econdémi-
cos. Ademads, si bien algunas leyes recientes han incrementado la asignacidn de las rentas nacionales
a los gobiernos locales en un 15%, dado el estado precario de la economia nacional, seria equivocado
asumir que esta voluntad a corto plazo implicaria una expansion significativa de los ingresos guber-
namentales locales. De acuerdo a ARD? el cual ha sido contratado por la USAID para ayudar a fortale-
cer el gobierno local en el Ecuador:

En pocos paises de Latinoamérica, como ha sucedido en el Ecuador, ha habido un intento tan
amplio y persistente por emplear un sistema descentralizado de gobierno local para propdsi-
tos democraticos. Sin embargo, debido a la ausencia de una estructura cohesionada, de pasos
acertados hacia la descentralizacidn y a la presencia de una miriada de interpretaciones sobre
lo que la descentralizacion realmente significa, hay una mezcla de reformas politicas confusas,
conflictivas y redundantes y regulaciones administrativas cuyos propdsitos se cruzan’.

1 Este parrafo es un extracto de Jon Hiskey and Mitchell A_Seligson, “Decentralization, Local Government Performance, and System Support; A Study of
Bolivia.™

2 ARD, USAID/Ecuador, Descentralization and Democratic Local Governance Project {DDLGP) (Burlingtoa, Vermont, 2001).

3 Porejemolo,a nueva Ley de Descentralizacion no desarrolla adecuadamente ciertos requisitos fundamentales, requeridos normalmente para una efectiva
descentralizacién Estan absentes una clara asignacion de roles, responsabilidades y determinacion de quienes estan autorizados para gastos entre los
niveles de gobierno, aunque existen politicas que suponen ciertos roles a un nivel dado Consideraciones de tipo fiscal (p. ej. estandar para pianificacion
presupuestaria, contabilidad, monitoreo, reportes y controles) estdn también ausentes, aunque los procedimientos administrativos son desarrollados sin
referencia a ningun estandar previamente acordado o legalmente obligatorio
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El gobierno del Ecuador se ha comprometido a impulsar la descentralizacién. Como lo ha
expresado el CONAM {Consejo Nacional de Modernizacién).

La Constitucion Politica de la Republica del Fcuador consagra que la administracién publica
se organizard y desarrollard de manera descentralizada y desconcentrada y que el Gobierno
Central transferira progresivamente funciones, atribuciones, competencias, responsabilidades
y recursos a las entidades seccionales auténomas o a otras de caracter regional.
Desconcentrara su gestién delegando atribuciones a los funcionarios del régimen seccional
dependiente.

Son estos principios los que definen las acciones de la Comisiéon Nacional para la
Descentralizacién, las Autonomias y las Circunscripciones Territoriales y del Consejo Nacional
de Modernizacion del Estado (CONAM), asi como de su Secretaria Técnica, los mismos que han
desarroilado una serie de acciones y propuestas al pais para avanzar hacia la implantacién de
un nuevo modelo de gestion para el Ecuador. (http://www.conam.gov.ec).

Sin embargo, el foco de este esfuerzo descentralizador estd mas en el mbito provincial que
en el municipal.

La encuesta sobre la democracia en el Ecuador, llevada a cabo por el Proyecto de Opinién
Publica Latinoamericano de la Universidad de Pitisburgh, contiene una larga serie de pre-
guntas gue permiten medir las actitudes hacia el gobierno local y la medida de participacion
en el mismo. Se sugiere al lector consultar el cuestionario y comenzar por la pregunta NP1y
terminar con la MUN15 para disponer de la serie completa, No todos los ftems se examinaran
en este reporte, sin embargo, estan disponibles para anélisis adicionales en la base de datos y
pueden ser comparados con estudios futuros o con estudios desarrollados en regiones
especificas o en municipalidades de! Ecuador. La base de datos presentada aqui proporciona
un cuadro real en el ambito nacional.

Opiniones ciudadanas de los problemas municipales

Se pregunto a los entrevistados cuél es el problema mas serio gue actualmerite encaraba su gobier-
no municipal. Los resultados se presentan en la Tabla IV. 1. Notese que en esta y en otras tablas la
columna de “porcentaje valido” se refiere a quienes contestaron la pregunta, mientras que la columna
titulada “porcentaje” comprende a todos los encuestados, incluso a quienes no contestaron la pre-
gunta especifica en cuestidon.Como se aprecia, no hay consenso general en vista de gue los ecuatorianos
aluden a una amplia variedad de problemas. El problema més frecuentemente mencionado es una
administracion deficiente. Casi con la misma frecuencia los entrevistados reportaron problemas de
mantenimiento de vias, inseguridad, escasez de servicios y de agua. Algunos encuestados, aproxi-
madamente el 9%, responsabilizan a la municipalidad por la situacion econdmica. Es interesante que
este porcentaje sea tan bajo, lo cual sugiere gue aunque el pais enfrenta serios problemas econémi-
cos, la mayoria de sus ciudadanos no considera que esta situacién esté dentro del alcance del gobier-
no local. Una evidencia de lo anterior es que en otra pregunta de la encuesta {(A4), los problemas
econdmicos encabezan la lista como se muestra en la Tabla IV. 2. Mas de las dos terceras partes de
entrevistados senalan que los problemas econdmicos, tales como la pobreza y el desempleo son los
mas importantes problemas nacionales. Este es un resultado importante porque muestra que los ciu-
dadanos entienden bastante claramente quien es responsable por el estado nacional de la economia
y quien lo es por los problemas en el &mbito local.
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Tabla IV. 1. Cual es el principal problema en su municipio?

Tabla V. 1. ;Cual es el principal problema en su municipio? (MUN12)

Frecuencia Yo % valido % acumulado

Valid Mala administracidn 372 12.7 15.0 15.0
Mantenimiento vial 356 12.2 14.3 293
Falta de seguridad, delincuencia 333 t14 i3.4 427
Falta de servicios 279 9.5 1.2 54.0
Falta de agua 269 92 10.8 64.8
Situacion econdmica 260 8.9 10.5 753
Falta de fondos 246 8.4 9.9 85.2
Ninguno 126 43 5.1 90.3
Limpieza de tugares piiblicos 95 33 3.8 94.1
Falta de cuidado ambiential 46 i.6 1.9 96.0
Qtros 44 1.3 1.8 97.7
Corrupcidn 32 1.1 1.3 95.0
Altos impuestos 7 13 0.4 0.5 996
Abuso de autoridad del alcalde 7 0.2 0.3 99 8
Falta de maguinaria y equipo 4 0.1 0.2 100.0
Total 2482 34,9 100.0

Missing No sabe / no responde 44] 15.1

Total 2923 100.0

Tabla IV.2. Problema mas serio que esta enfrentando el pais

Frecuencia % % valido % acumulado
Valid Problemas econdmicos 1268 43.4 44.0 44,6
Pobreza 377 129 13.1 57.1
Desempleo 350 12.0 12.1 69.2
Corrupcion 312 11.4 1t.5 80.7
Delincuencia, crimen, viglencia 139 4.8 4.8 855
Mal gobierno 122 472 42 89.8
Inflacion, altos precios 107 3.7 37 93.3
La guerra contra terrorismo 61 2.1 2.1 95.6
La dolarizacién 27 0.9 09 06.5
Migracién 16 0.5 0.6 97.1
Protestas populares 14 0.5 0.5 97.6
Otros 14 G.5 0.5 98.1
Narcotrafico 12 0.4 0.4 98.5
Falta de tierra para cultivo 9 0.3 0.3 98.8
Pandillas g 0.3 0.3 $9.1
Problemas del medio ambiente 7 0.2 0.2 99.3
Falta de crédito 5 0.2 0.2 99.5
Drogadiccion 4 0.1 0.1 99.6
La ipjusticia 4 0.1 0.1 99.8
Falta de educacion 2 0.1 0.1 99.8
Cietre de bancos 2 0.1 0.1 909
La deuda externa 1 0.0 0.0 99.9
Comercio exterior 1 0.0 0.0 100.0
Falta de energia 1 .0 0.0 100.0
Total 2383 98.6 100.0
Missing No sabe 40 14
Total 2923 100.0
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Debido a que el asunto central de este capitulo es el gobierno local, el anélisis de los proble-
mas percibidos se concentrara en este nivel. En tal contexto, es impaortante examinar las diferencias
por region, si hay alguna. Hay gue recordar que la muestra estd dividida en tres estratos principales:
Costa, Sierra y el Oriente. Las dos primeras areas se han subdividido en regiones urbanay rural y la ter-
cera en norte y sur.Los resultados se presentan en la Tabla IV. 3 y muestran algunas variaciones de una
regién a otra. El mantenimiento de vias es uno de los mayores problemas en todas las regiones del
pais pero parece ser mucho mas serio en la region Sierra Rural que en ningun otro lugar. En contraste,
problemas de seguridad y criminalidad son méds comunes en las dreas urbanas que en las rurales. Hay
que notar también que entre los ciudadanos de la Sierra Urbana lo mas cominmente sefalado es una
deficiente administracién de la municipalidad. En ninguna region del pais asuntos tales como la corrup-
cion local, el ambiente o los impuestos son vistos como un problema mayor de la municipalidad. Esto
no significa que Jos ecuatorianos no se preocupen por estos problemas (en el dmbito nacional, por
ejemplo, la corrupcion fue frecuentemente mencionada) sino que los entrevistados no ven esos prob-
lemas como los mas serios a nivel del gobierno local.

Tabla IV. 3. Problema mas serio enfrentado por la municipalidad: por regién

MUNI2 (En su opinidn cud) es ¢! mayor problema de Ja municipalidad? * ESTRATO Regién

% dentro ESTRATO Region

ESTRATO Region

Costa Urb  Costa Rural  Siema Urb  Sierra rura Noronente - Suroriente  Total
MUNI2 En  Ninguno T1% 6.0% 4 5% 3% 4.8% 2 1% 5.1%
Zupinién, Falta dc agua 10.5% 14.9% 7.2% 17.8% 11.9% 106%  10.8%
(cudl esel  Mantenimicnio vial 14.0% 13.7% 131% 20.2% 1.1% 10.6% 14.3%
;Zﬁ;ma de Falta de scguridad, delincuencia 12.0% R 1% 20.8% 5.5% 4.8% 21% 13.4%
su Limpieza de lugares publicos 1Y% 2 0% 2.1% 3% 2.1% 3.8%
municipalidad? e, g servicios 12 8% 14.4% 74% 14.7% 11.9% 106%  11.2%
La sitwacion econémica 11 2% 8.1% 8.6% 11.7% 19.0% 23.4% 10.5%
Fafta d¢ lfondos 80% 18.1% 8.9% 9.8% 16.7% 19.1% 9.9%
Mala administracién 113% 12 1% 21.1% 13.5% 14.3% 12 8% 15.0%
Falla ¢ euidado smbiemal 1.4% 1.6% 2.4% 1.8% 2.4% 4.3% 1.9%
Corrupcién 1.8% 6% 2.8% 2.4% 1.3%
Falla de maquinaria y equipo A% 4% 3% 2.4% 2%
Impuestos altos % 7% 5%
Abuso de autoridad del alcalde A% A% 3% 2%
Otros 1.7% 8% 2.4% 9% 2.4% 2.t% 1.8%
Toial . 1) 0% L00.0% 100.0% 1000% _ 1000% 1000% 100 0%

Se pueden examinar estas diferencias si se considera a la nacién como un todo y subdi-
vidiéndola por el nivel de urbanizacién. Este resultado se observa en laTablaIV.4.3 Latabla revela que
hay solo dos diferencias fundamentales entre el Ecuador urbano y rural en términos de los problemas
municipales percibidos.En las areas urbanas la preocupacién mas grande tiene que ver con el crimen
mientras que en las areas rurales con la provision de agua.
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Tabla IV.4.3. Problema mas serio enfrentado por la municipalidad: urbano comparado a rural

MUNI2 En su opinion cual es el principal problema de su
municipalidad? * AREA Area Tabulacion

% dentro AREA Area

AREA Arca
Urban Rural Total
MUNI2 En  Ninguno 5.9% 2.7% 5.1%
Z‘;ini on. Faita de agua 91%  16.1%  10.9%
icudl es el Mantenimiento vial 13.5% 16.7% 14.4%
;r;?)%(li;ma Falta de seguridad, delincucncia 15.8% 6.4% 13.4%
en su Limpieza de lugares pibhcos 4.7% 1.0% 3.83%
municipalidad? ) ge servicios 103%  142%  113%
La situacion econdmica 10.1% 11.5% 10.4%
Falia de fondos 8.6% 14.0% 10.0%
Mala administracion 15.7% {2.9% 15.0%
Falta de cuidado ambiental 1.9% 1.8% 1.9%
corrupcidn 1.2% 1.4% 1.3%
Falta de maguinaria y equipo A% 3% 2%
tmpucstos altos % 5%
Abuso de auloridad del alcalde 3% 2% 3%
Oflros 2.1% 8% 1.7%

Tnm 0, 0 0

El impacto de la urbanizacion sobre la preocupacion por la criminalidad se muestra clara-
mente en la Grafica V.En este cuadro, la muestra esta dividida en Quito, Guayaquil y luego en ciudades
de varios tamafos. Es notorio que en Quito se halla la mas alta preocupacién por la criminalidad.

Gréafica IV.1. Impacto de la urbanizacion: la delincuencia como el mayor problema de las ciudades
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Los resultados mencionados dicen que los ciudadanos estan preocupados por un grupo rela-
tivamente pequeno de problemas concernientes al gobierno local y su administracién, a la seguridad,
vias de comunicacion y otros servicios; el énfasis, sin embargo, varia de regién a reqgién. Por ejemplo,
los proyectos dirigidos a ciudades pequetias y areas rurales podrian enfocarse menos en la criminal-
idad y mas en otros asuntos (p.ej. agua) y por tanto satisfacer de mejor manera las demandas basicas.
Apuntar a2 la politica social ayuda a incrementar su eficacia y ahorra capital y preciosos recursos
humanos. La base de datos disponible aqui permitiria a quienes elaboran politicas examinar cercana-
mente las necesidades ciudadanas y apuntar sus proyectos de acuerdo con estas.

Percepcion de la capacidad de respuesta de los alcaldes
a los problemas del municipio

Se va a examinar la percepcion que se tiene acerca de que tan bien se desempenan los
alcaldes ecuatorianos tomando en cuenta su capacidad de respuesta a los problemas sefialados por
quienes los eligieron. La pregunta que siguio inmediatamente a la de nombrar el mas serio problema
fue la siguiente:

MUNI3. ;Cudnto ha hecho el alcalde de este municipio por resolver ese problema? [leer respues-
tas] (1) Mucho (2)Algo (3} Poco (4) Nada (8) NS

Los resultados considerando a la nacién como un todo se presentan en la Gréfica IV. 2. Como se ve,
aproximadamente la mitad de encuestados dieron una respuesta negativa (esto es “poca” o “nada”) y

menos de la tercera parte dio una respuesta positiva; la porcién restante dijo que no sabia.

Grafica V. 2, ;Cuanto ha hecho el alcalde por resolver el problema?

No sé
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Entre las diferentes regiones del pais emergen amplias diferencias como puede apreciarse en la
Gréfica IV.3.La satisfaccion con la forma en que el alcalde maneja los problemas es baja en la Sierra, y
especialmente baja en la Sierra Rural comparada con otras regiones del pais.

82




Auditoria de la Democracia: Ecuador

Grafica IV.3. ;Cuanto ha hecho el alcalde para resolver el problema? Por region
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Como se ve en la Gréfica V.4, la satisfaccion con los esfuerzos del alcalde no depende mayor-
mente de la naturaleza del problema a ser resuelto. Las excepciones son la resolucion de problemas
administrativos y de abuso de autoridad donde la satisfaccion es baja. Asi, se puede concluir, que los
entrevistados en general no creen que los alcaldes hayan hecho lo suficiente por resolver los proble-
mas locales, sin tener en cuenta el tipo de problema que se considere como el més serio.

Grafica IV, 4, ;Cuanto ha hecho el alcalde para resolver los problemas? Por problema especifico
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Satisfaccion con el Gobierno Municipal

La encuesta planteé una serie de preguntas con la intencion de medir la satisfaccion general
con los servicios del gobierno local. El item es e} siguiente:

SGL1. ;Diria usted que los servicios que el municipio estd dando a la gente son...7 (1) Muy Buenos
(2) Buenos (3) Ni buenos, ni malos (4) Malos (5) Muy Malos (8) No sabe

El mismo item ha sido utilizado en varias de las encuestas del Proyecto de Opinién Publica
Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh, de tal manera que es posible comparar al Ecuador
con los otros casos. La respuesta para la muestra considerada como un todo se ve en la Gréfica IV. 5.
Se nota que solo una tercera parte de quienes respondieron dijeron gue los servicios fueron
"buenos”’o "muy buenos”

Griafica IV.5. Evaluacién de servicios municipales

Muy buenos N% %EEE
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:Cémo se comparan estos resultados con los de otras encuestas de la serie? Estos se presen-
tan en la Gréfica IV. 6. Se aprecia que el rango es mas bien estrecho, con cada uno de los paises de la
serie rondando alrededor de 50, el punto medio de la escala. £l Ecuador se ubica aproximadamente en
la mitad de este grupo de paises.
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Grafica IV. 6 Evaluacion de los servicios municipales en perspectiva comparada
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Qué factores determinan la naturaleza de la evaluacién de los servicios municipales en el
Ecuador? Para responder a esta pregunta primero se llevé a cabo un anélisis de variables mdltiples para
poner a prueba factores demogréficos, socio-econdmicos y geogréficos. El analisis’ de regresion se pre-
senta en la Tabla IV.5 y revela que el género y la edad no tienen impacto en la satisfaccion con los ser-
vicios municipales, como tampoco lo tiene el estado civil cuando todos tos otros factores se mantienen
constantes.Sin embargo, o que sicuenta, es el tamano de la familia, la localidad y la educacion.Esto sig-
nifica que en lo que concierne 2 servicios municipales carece de importancia si se es hombre, mujer,
viejo o joven, casado o soltero. Se van a examinar a continuacion los factores que si cuentan®.

Tabla IV. 5. Predictores de satisfaccién con servicios municipales

Coeficientes a

No estandarizados  Cstandan.zados

Modelo B Std. Ecror Beta 1 Sig.

1 (Constante) §2.392 2.804 18.683 000
Qt Género 1.585 .R99 034 1.763 .078
CASADO Estado Civil -1.94) 1.013 - 039 -1.915 .056
Q2 ,Qué odad tiene? -01% 036 -.495 621

Q12 ;Cuéntos bijos o

hijas hene ? 576 271 055 2.127 034
ED ( Cual fue el ultimo aito de

Escuela que usted coniplet6? 320 118 039 2715 007
TAMANO tamaio ciuduct -780 247 -062 -3.158 002

8, Varable dependicnte: SGLIR Satistaccion con servicior muntcipales

4 Se uuliza una regresion sobre |a base de los cuadrados ordinarios minimos (OLS) porgue |3 variable dependiente estd codifificada 1-5,y se |a trata aqui
como contina.
S Ingreso y riqueza fueron también usados como predictores, pero por no satisfacer ninguna relacion consistente, fueron eliminados del analisis
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Como se aprecia en la Grafica IV. 7,la educacidn es un predictor satisfactorio y significativo con
servicios municipales. Se observa que es mas probable que quienes tienen un nivel educativo superi-
or al primario vean positivamente a los servicios municipales.

Grafica IV. 7. Satisfaccion con servicios municipales y educacion
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Como se nota, hay una relacion débil de satisfaccion con relacion al tamano de ia familia. Al
hacer una indagacion mas detallada se observa que la relacién es una funcion de un niimero pequefio
de familias numerosas. Por esta razén, ne se deberia dar importancia significativa a este resultado,

La variable mas importante para explicar las diferencias en el gradc de satisfacciéon con los
servicios municipales es el tamano de la ciudad. Los resultados se ven en la Grafica IV. 8. La diferencia
real no esta dada por el tamafio sino por el hecho de vivir en Guayaquil frente a vivir en cualquier otro
lugar del Ecuador. Los niveles de satisfaccién con los servicios municipales son mucho mas altos en
Guayaquil y contrastan dramaticamente con los de Quita.
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Grafica IV. 8. Satisfaccion con los servicios municipales segin lugar de residencia
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Participacion ciudadana en asuntos municipales

La esencia de la democracia es la participacién. Virtualmente todos los programas que buscan
el fortalecimiento de los gobiernos locales,incluyen la ampliacion de la participacién ciudadana como
mecanismo clave para lograr dicho abjetivo. Sin embargo, el problema en Latinoamérica es que existe
una larga tradicién excluyente en todos 10s niveles de gobierno; lus ciudadanos son vistos a menudo
como intrusos, una vez que ha terminado el periodo de elecciones. Es importante en este estudio
establecer lineamientos para los niveles de participacién y determinar si algunos ciudadanos partici-
pan mds que otros.

La encuesta del afio 2001 contiene una serie de items para medir la participacion. El anélisis
comienza con una pregunta bdsica (NP 1) acerca de la participacion en reuniones municipales durante
los 12 meses previos a la encuesta®, Los resultados se aprecian en la Grafica IV. 9 en la que se ve que
aproximadamente uno de cada diez ecuatorianos ha participado en estas reuniones en el afo previo
a la encuesta.

6 Lapregunta se trata de "cabildos abiertos” o “reuniones convocadas por el alcalde
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Grafica IV.9. Asistencia a reuniones municipales en el altimo afio
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iSon estos niveles altos o bajos comparados con otros paises de la regién? En el Proyecio de
Opinién Pdblica Latinoamericano de la Universidad de Pittsburgh hay una serie de datos que ayudan
a contestar tal pregunta. Se aprecia en la Gréfica IV. 10 que el Ecuador se ubica hacia el extremo final
del grupo de paises. Sin embargo, es impartante destacar que la participacion tiende a cambiar algo
de ano en ano; esto depende de la naturaleza de los asuntos que el publico esté enfrentando. Aun asi
estos datos ayudan a poner de manifiesto que, entre {os ecuatorianos adultos, la mayoria no asiste a
tales reuniones.

Gréfica IV. 10. Asistencia a cabildos abiertos en perspectiva internacional comparada
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Es importante examinar la participacién en reuniones municipales por caracteristicas claves
de la poblacién. Se recurre nuevamente al anélisis de variables miltiples para determinar que factores
estan relacionados con la participacion. Los resultados, consignados en la Tabla V. 6 revelan que el
estado civil, el ingreso y la riqueza no estan asociados con los niveles de participacion municipal. En
cambio, la edad, el tamafio de la familia y mds especialmente la educacion y el tamano de la ciudad si
lc estan, El género aparece como significativo, sin embargo como se vera més adelante, hay una fuerte
asociacion educacion-género que afecta estos resultados.

Tabla IV.6. Predictores de asistencia a reuniones municipales

Cocficientes

No estandarizados  Estandarizados

Modelo B Std. Crror Beta 1 Sig.

1 (Constante) ~12.366 4221 -2.930 .003
Q1 Gé¢nero -2.278 1.268 -.036 -1.797 072
Q2 ; Qué edad uene? il 051 054 2157 031
CASADO Estado Civil -1.1582 1.435 -017 -.803 422
Q12 Cuintos hijos o 769 386 053 1992 047
Hijas lienc?
Q10 (En cudl de los siguicntes
rangos se halla su ingreso 306 352 025 1.027 304
familiar?
RIQUEZA Riqueza medida por
Propiedad de bienes de capital 059 304 005 194 846
ED ; Cua. fue el attimo aio de 93 180 125 5118 000
Escuela que usted complclo?

Tamano ciydad 2900 350 173 8297 000

a. Variable dependicnte: NPEIR Reuniones manicipales & las que asistié el Gltimo aho

Se examina a continuacion como se relaciona el vinculo género-educacién con la partici-
pacion municipal. Los resultados se ven en la Grifica V. 11. €l género masculino participa mas que el
femenino a todo nivel educativo pero el intervalo mas grande surge entre aquellos con educacion
superior; las mujeres ecuatorianas con educacion universitaria son mucho menos activas que los
hombres con el mismo nivel educativo. Sin embargo las mujeres participan mas que los hombres con
bajos niveles de educacion. En otros paises, especialmente en Bolivia, el intervalo entre géneros en la
participacidén se manifiesta a través de todos los niveles educativos. Mientras que en el Ecuador la
diferencia se agudiza en el extremo superior de la escala educativa. Es desafortunado que (as mujeres
no participen, especialmente porque muchos asuntos en el ambito municipal impactan directamente
sobre ellas,
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Grafica IV, 11. Participacion en reuniones municipales por género y educacion

20% 1
18%J o
16% 1 ég;v’

14% 1 /“y

12% 1 /

:§’

—— V4 Sexo

Masculino

% de participacion

10% 1

8% — Femenino

L ]

Primaria Secundaria Superior

Educacién

Tanto Educaclén como Sexo son sig. <.05

La edad tipicamente tiene una relacion curvilinea con la mayoria de formas de participacion
politica. Los jévenes y los viejos participan relativamente a bajo nivel mientras los que estédn en el
medio exhiben altos niveles de participacion. Se piensa gue esta se debe a que 105 jovenes tienen
pocos intereses en sus ciudades, pueblos y villas mientras que los viejos son a menudo demasiado
débiles para continuar involucrados en la misma medida en que pudieran hacerlo como la gente
joven.Como se aprecia en la Grafica IV. 12, el patrén de participacion municipal que se encuentra en
el Ecuador es consistente con esta expectativa. Poco menos del 8% de los mas jovenes asistié a
reuniones municipales en el dltimo afio comparado con mds del 14% de los gue estuvieron en la cate-
goria de 55 a 65 anos.

Grafica IV. 12. Asistencia a reuniones municipales y edad
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Finalmente como se nota, la localizacidn geografica tiene un impacto en la participacion en
reuniones municipales. Los resultados de la Grafica V. 13 revelan una fuerte asociacion entre los dos
factores. La participacion en las ciudades pequedas y en las areas rurales es tres veces tan alta como
lo es en Quito.

Grafica IV.13. Asistencia a reuniones de la municipalidad s por area geografica
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Presentacion de peticiones al Gobierno Municipal

La asistencia a reuniones municipales no significa necesariamente que los ciudadanos estén
interactuando o presentando solicitudes al gobierno local. Tal asistencia puede que no sea mas que
un “deporte de espectadores”en el gue los ciudadanos al no tener nada més que hacer aparecen para
escuchar lo que estd sucediendo. La presentacion de solicitudes o peticiones es una actitud mucho
mas activa y se mide con la variable NP2 en la encuesta:

NP2.;Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticion a alguna oficina, funcionario, concejal o sindi-
co de fa municipalidad durante jos ultimos 12 meses? (1}Si (2) No (8) No sabe/ no recuerda

Los resultados de esta pregunta se ven en la Grafica IV. 14. El nivel de participacién en esta clase de
actividad es mucho mas alto de lo que fue para la asistencia a reuniones.
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Grafica IV.14. Presentacién de una demanda al gobierno local durante el tltimo afto

Los factores que explican las diferencias en los niveles de presentacién parecen similares a los
que diferencian la participacion municipal. Como se ve en la Tabla V. 7, el género, la edad, {a riqueza,
el tamano de la familia, la educacion y el tamano de la ciudad tienen en conjunto un impacto sobre
la presentacidn de peticiones pero el género,la educacién y el tamarnio de la ciudad tienen el impacto
mas fuerte’.

Tabla IV. 7. Predictores de presentacion de peticiones a la municipalidad

Cocficicities ®

No estandarizados  Ustandarisados

Modelo R Est.Error Beuwa 1 Sig.
{ (Constante) -1.299 4413 -.294 769
Q1 Géncro -6.122 1.442 -079 -4.246 000
EDAD Edad 1210 393 047 2.041 041

RIQUEZA Riqueza medida

’ 3 3

por propiedad de bicnes 156 36 050 2.391 017
- ﬁ =

th;i;‘ixg:e ntos hjos o 7 410 044 1900 038

ED ( Cual fue el ultimo aio 1060 203 16 5226 000

de escuela que completd?
Tamado ¢indad 2200 400) 109 5 74] 000

a Variable dependicntc: NP2R Presemtd deinanda a municpahdid

7 Esto puede ser determinado al examinar la columna denominada ‘t'; mientras mayor este nuniero, mayor gl impacto. La t debe ubicarse sobre 2.0 para que
la variable sea estadisticamente significativa
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Se va a examinar el impacto conjunto de la educacion y el género jEl hecho de que la mujer
participe menos que el hombre se debe al menor nivel de educacidn de aquellas? Los resultados que
se ven en la Grafica IV. 15 demuestran que a cada nivel educativo la mujer hace menos peticiones a
sus gobiernos locales que las que hace el hombre. El cuadro muestra también que los hombres con
educacion universitaria son especialmente activos, aproximadamente una tercera parte de estos pre-
senta demandas de servicios. No obstante,aun entre las mujeres con los mas bajos niveles educativos,
aproximadamente una de cada c¢inco presentd demandas en el Uitimo aho.

Grafica IV. 15. Peticiones a la municipalidad: impacto de la educacién y el género
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La Grafica IV. 16 considera el patron encontrado en una muestra nacional llevada a cabo en
Guatemala en el ano 2001. Los resultados muestran que en Guatemala existe una brecha de género
entre quienes tienen limitada educacion pero que dicha brecha virtualmente desaparece entre los
que tienen educacién universitaria. Entre tanto, en el Ecuador la brecha no solo persiste sino que se
amplia. Hay otros patrones como por ejemplo, una brecha muy ancha entre el género masculino y
femenino en Bolivia, al extremo bajo de la escala educativa, pero que disminuye substancialmente
hacia el extremo de educacién superior. Este resultado es preocupante.
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Grafica IV. 16. Peticiones a la municipalidad en Guatemala: impacto de la educacién y el género
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A partir de los resultados de la regresién se puede notar gue otros factores ademas de la edu-
cacion y el género influyen en la presentacién de demandas. £l mas importante de ellos es la localizacion
geografica, Los resultados de la Grafica IV. 17 muestran que es mucho mas probable que quienes viven
en ciudades que no son las dos principales del Ecuador hagan solicitudes a sus gobiernos locales. De
estos habitantes, los que viven en ciudades de tamafio mediano son los que mas probablemente pre-
sentaran peticiones o demandas de servicio.

Grafica IV. 17. Peticiones a la municipalidad: impacto del lugar de residencia
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Se puede examinar el impacto del género en los mencionados tamanos de ciudad viendo los
resultados de la Grafica IV.18.Hay una brecha de género en todas |as dreas excepto en Guayaquil. Esto
sugiere que en esta ciudad opera una muy diferente cultura politica en contraste con el resto del
Ecuador.También se nota que la brecha es de dos a uno tanto en Quito como en las areas rurales. Estas
en verdad son diferencias sorprendentes.

Grafica IV. 18. Peticiones a la municipalidad: impacto del lugar de residencia, por género
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Participacion en el proceso de elaboracion del presupuesto municipal

En los dltimos afos uno de los camblos mas importantes en la gobernabilidad local de
Latinoamérica, ha sido la participacion de los ciudadanos en la formulacion de presupuestos munici-
pales. Se busco determinar cuan comun ha sido esta participacién en el Ecuador y se pregunté:

MUNIS. ;Ha participado Ud. en la elaboracidn del presupuesto del municipio? (1) Si ha participado
(0) No ha participado (8) NS/NR

Los resultados a esta pregunta para la muestra total se ven en la Grafica V. 19. Menos del 5% de

encuestados han participado en la elaboracion del presupuesto municipal. Sin embargo, este bajo perfil no
es sorprendente dado que muchos gobiernos municipales no dan la bienvenida a tal participacién.
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Grafica IV. 19. Participacion en la elaboracion del presupuesto municipal
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Cuando se intenta determinar qué distingue a quienes participan de quienes no lo hacen, los
resultados® de la regresién muestran que el estatus socioecondmico y las variables demaocraticas no
funcionan. Por ejemplo, no es significativamente més probable que los hombres y entre estos los que
tienen altos niveles de educacién, participen en procesos de elaboracion del presupuesto que el que
lo hagan las mujeres y, entre estas, las que tienen bajos niveles de educacion. En donde verdadera-
mente surgen las diferencias es entre votantes frente a no votantes. En la Tabla V. 8 se considera la
eleccion para diputados y alcaldes del ano 2000, se ve que un 5% de quienes votaron para estas dig-
nidades participaron en la elaboracion del presupuesto municipal, mientras que solo el 2% de quienes
no votaron también participaron.

Tabla IV. 8. Participacién en la elaboracion del presupuesto municipal

Reporte

MUNIS ¢Ha participado en la elaboracién del
presupuesto municipal ?

VB5 Voto por Desviacién
alcalde/diputado Promedi N Estandar

1 Si .05 (2308 223
2 No .02 | 548 143
Total .05 [2856 210

8 Aqui se utiliza una regresion fogistica antes que sobre |3 bsse de minimos cuadrados (OLS).
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El gobierno nacional comparado con el gobierno local

Los ecuatorianos reconocen que tienen que tratar con diferentes niveles de gobierno, inclui-
dos el local y el nacional. ;Ven a todos estos en conjunto como un “gobierno justo”? Evidentemente
ho.Se pregunto s lus entrevistados cual es el nivel de gobierno més exitoso en resolver los problemas
locales. La pregunta se planted de la siguiente manera:

LGL1. En su opinidn, jentre el gobierno nacional, los diputados, o el municipio quién ha respondi-
do mejor para ayudar a resolver los problemas de su comunidad o barrio?

cEl gobierno nacicnal? ;Los diputados? O jE! municipic?

(1) El gobierno nacional (2) Los diputados (3) El municipio [NO LEER (4) Ninguno] [NO LEER (5)
Todos iqual] (8) No sabe / no contesta

Los resultados pueden verse en la Grafica IV. 20. De forma abrumadora los ciudadanos ven al gobier-
no municipal como el que mejor resuelve los problemas locales.

Grafica IV. 20. ;Quién ha respondido mejor a los problemas locales?
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Cuando se examina la pregunta por region del pafs, el patron que surge se ve en la Gréfica V.
21. Los patrones regionales en general siguen a los de la nacién, excepto en que la confianza en el
gobierno municipal es nuevamente la mas alta en Guayaquil.
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Grafica IV, 21. Quién ha respondido mejor a los problemas locales: por localizacion
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Otra forma de considerar este asunto es averiguar si los ecuatorianos estan dispuestos a dar
mas responsabilidad y financiamiento al gobierno local o al gobierno nacional. Se pregunto:

LGL2. En su opinion ;se le debe dar mds obligaciones y mds dinero al municipio, o se debe dejar
que el gobierno nacional asuma mds obligaciones y servicios municipales? (1) Mds al municipio
(2) Que el gcbierno nacional asuma [NO LEER (3) No cambiar nada] [NO LEER (4) Mds al munici-
pio si da mejores servicios]  (8) No sabe / no contesta

La respuesta se ve en la Gréfica IV. 22. La mayoria esta a favor de conceder mas responsabili-

dad y financiamiento al gobierno local, aunque hay una fuerte minoria que preferiria que el gobierno
central se convirtiera en el receptor.
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Grafica V. 22. Disposicion a dar mas responsabilidades y financiamiento al gobierno local
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Uno de los problemas que encara ei gobierno local en el Ecuador es la insuficiencia de los pre-
supuestos para llevar a cabo sus multiples responsabilidades. Se preguntd a los entrevistados si esta-

ban dispuestos a pagar mas impuestos para obtener mejores servicios. La pregunta que se hizo fue lg
siguiente:

LGL3. ;Estaria usted dispuesto a pagar mds impuestos al municipio para que pueda prestar
mejores servicios municipales o cree gue no vale la pena pagar mds impuestos al municipio?

(1) Dispuestc a pagar mds impuestos (2) No vale la pena pagar mds impuestos (8) No sabe

Los resultados se presentan en la Gréafica IV. 23. No es sorprendente que la mayoria de ecua-
torianos no estarian dispuestos a pagar mas impuestos.
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No
76,7%

observa, el Ecuador presenta bajos niveles de disposicidn a pagar mas impuestos locales.

Griafica V. 23,
(Estaria dispuesto a pagar mas impuestos municipales para obtener un mejor servicio?

Si
23,3%

Estos datos, en una perspectiva comparada a partir de la base de datos del Proyecto de
Opinion Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh, se ven en la Grafica IV. 24.Como se

Grafica IV. 24. Disponibilidad a pagar mas impuestos municipales.Comparacion internacional
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Conclusiones

En este capitulo se ha presentado abundante informacién concerniente a las opiniones que
los ecuatorianos tienen acerca de sus gobiernos locales. Los resultados, en general, muestran un
mayor apoyo a los gobiernos locales comparado al de instituciones o lideres nacionales, junto con
razonables niveles de participacion en los mismos. Sin embargo, se encontraron notables diferencias
en los niveles de participacion entre las categorias de género y educacion, asi como también entre las
categorias urbanas y rurales. Los resultados generales son coincidentes con estudios posteriores a la
fecha de la encuesta en que se basa el presente estudio, los cuales indican niveles de aprobacion de
la poblacion a la gestion municipal y de los prefectos provinciales superiores al 50%, demostrando for-
talecimiento del liderazgo local y regional, frente a un debilitamiento del liderazgo nacional.
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CAPITULOV

El Estado de Derecho puede entenderse en términos generales como la real preeminencia de
la Ley y la efectiva proteccién de derechos basicos'. Estas, por supuesto, son condiciones esenciales
para el desarrollo democratico. Sin Estade de Derecho el poder del Estado queda sin regulacién y los
ciudadanos sin proteccién legitima contra la delincuencia, dando lugar a una generalizada violencia
y/o arbitrariedad del gobierno y de los particulares y, consecuentemente, a una profunda crisis de
legitimidad. En tales condiciones no solo que la democracia no puede fortalecerse sino que va
muriendo lentamente’.

Podemos demostrar una estrecha relacidn entre la confianza entre el sistema judicial, requi-
sito vital para el Estado de Derecho, y la legitimidad del sistema politico. En la Tabla V.1 se examina el
vinculo entre nuestra medida general de apoyo al sistema institucional y 1as preguntas claves para
medir el nivel de apoyo a las principales instituciones judiciales y de proteccién de derechos en
Ecvador. Especificamente, tal como se describe deialladamente mas abajo, atendemos al vinculo entre
apoyo al sistema y apoyo al Fiscal General, el Defensor del Pueblo, la Policia, la Corte Suprema vy el
Tribunal Constitucional. Realizamos este analisis para las mas importantes variables socioecondmicas
y demograficas, esto es: riqueza, educacion, género y edad, para asegurarnos que las relaciones que
descubrimos no constituyen un efecto de alguna otra caracteristica de los entrevistados. Como se
puede apreciar en la tabla, cada una de estas instituciones judiciales y de proteccion de derechos
estan fuertemente asociadas a nuestra medida de apoyo al sistema institucional. La asociacion mas
fuerte (como se evidencia por su valor en la columna denominada “t”) es la que existe con el Tribunal
Constitucional, seguido por la Fiscalia General de la Nacién. La relacion no es tan fuerte, pero es
todavia significativa a un nivel mejor que uno en mil (esto es sig, < .001) en el caso del Defensor del
Pueblo, la Policia y la Corte Suprema. Mientras educacién y género son predictores significativos,
riqueza y edad no son pero, lo que es mas importante, la presencia de estos controles no altera la
estrecha relacién entre confianza en el sistema judicial y apoyo al sistema. Estos resultados sugieren
entonces un fuerte vinculo entre confianza en el sistema judicial y mayor apoyo al sistema institu-
cional en general.

Tabla V. 1. Predictores de apoyo al sistema institucional

Coefficients ?

Coeficientes na Cocticienies
cetandarizados estandarizado
Model B Std. Errox Beta t Sig.
] (Constant) 22 708 2.079 10524 .000
BI5SR Fiscal 152 017 492 9133 000
BI7R Defensor del Pueblo 060 Ol4 o+ 4,433 000
B8R Policia 074 013 0D 5.672 000
B3R Corne Suprema 108 0le 139 6.855 000
B44R Trbunal Constitucional 148 ors 203 10.146 000
rqueza -.227 152 <027 <1 489 137
ED Fducacitn -338) 098 -0y -2 566 000
Q1 Género 1,703 208 Q40 2404 016
AGE_Edad 245 246 .17 - 954 340

2 Variable Jependiente: PSAS Apoyo al sistema 1nsulacional

\ Ronald Dworkin, A Matter of Principle (Cambridge, Mass: Harvard University Press, 1985).
2 Guillermo O'Donnell,"Do Economists Know Best?” Journal of Democracy 6 (19951: 27,
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Una representacion grafica de la relacion entre confianza en las instituciones judiciales y legiti-
midad del sistema politico se muestra en la Grafica V. 1. Puesto que la escala general de apoyo al sis-
tema institucional esta finamente graduada (0-100) para mostrarla claramente en una grafica, en con-
juncién con varias instituciones judiciales y de proteccion de derechos, nos concentramos agqui sobre
un item clave de a2poyo al sistema institucional, este es “orgullo en el sistema politico” Este es un item
que tiene clara validez aparente, al preguntar acerca del grado en ef cual el entrevistado esta "orgul-
losa de vivir bajo el sistema ecuatoriano de gobierno” Como puede verse, cada uno de los items claves
de (as instituciones judiciales y de proteccion de derechos despliega los mismos vinculos positivos
con “orgullo en el sistama politico” Aquellos con bajos niveles de apoyo al sistema judicial registran
niveles bajos de "orgullo en el sistema politico”

Grafica V. 1. Orgullo en el sistema institucional y confianza en las instituciones judiciales
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Estos resultados sugieren que es muy importante para la estabilidad democratica que los ciu-
dadanos confien en sus instituciones judiciales y de proteccion de derechos. Por esta razén, no es sor-
prendente que desde los ochenta, con la democratizacion de casi todos los paises en Latino América,
muchos de ellos han realizado diversas reformas legales para fortalecer el Estado de Derecho. Estos
cambios incluyen reformas judiciales, expansion constitucional de derechos ciudadanos basicos,
mejoramiento de practicas policiales y la creacion o fortalecimiento de procedimientos e instituciones
para proteger (os derechos ciudadanos.

Indagar en las percepciones de los ciudadanos sobre la aplicacidén de la ley y el desempeno de
las instituciones que protegen derechos, provee parte de los elementos de evaluacion de estas refor-
mas y de adopcién de politicas. Asi por ejemplo, un componente importante del apoyo de 10s ciu-
dadanos al Estado de Derecho y a la Democracia es la confianza de éllos en el sistema judicial. Este
nivel de confianza afecta directamente su legitimidad. En un estudio sobre legitimidad de las maximes
cortes nacionales en 18 paises, Gibson, Caldeira y Baird hallaron que el nivel de satisfaccidn del publi-
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co con las decisiones de estas cortes {lo que ellos {laman “apoyo especifica”) esta fuertemente rela-
cionado con la legitimidad que se les confiere® {Io que ellos llaman “apoyo difuso”)’. Estos niveles de
confianza ciudadana son, a su vez, uno de los resultados del desempeno real de las instituciones. Por
ejemplo, entre el conjunto de medios de evaluacion de las reformas judiciales en América Latina, se
han utilizado encuestas para medir percepciones del pablico sobre la eficiencia y accesibilidad del sis-
tema judicial,

En este capitulo la variable dependiente es confianza general en las instituciones que prote-
gen derechos (LEGINST), es decir el nivel de legitimidad institucional del sistema legal. Mas adelante
se detallan las caracteristicas de esta variable.Las variables independientes se clasifican en cuatro gru-
POS ¥ su exposicion es importante para una adecuada comprension del analisis.

1) variables sobre apoyo especifico. Como ya se menciong, se refieren basicamente al nivel de
satisfaccion ciudadana con el actual y concreto desempeno de una institucion o un funcionario, con
sus decisiones y politicas. Por ejemplo, el grado de satisfaccion con recientes decisiones de la Corte
Suprema o el Tribunal Constitucional. En este capitulo, el apoyo especifico se mide mediante el nivel de
confianza ciudadana en gue los jueces procesen 3 los delincuentes (A0J12) y el grado de satisfaccion
con los servicios judiciales por parte de quienes los han usado {AQ)13). Notemos que en ambos casos
no nos referimos a la confianza en general en las instituciones que protegen derechos (legitimidad
institucional), sino a como perciben los ciudadanos conductas definidas de os jueces en situaciones
claramente determinadas.

En efecto, hay que diferenciar entre apoyo especifico y apoyo difuso, este ultimo es un nivel
de confianza mas general utilizado con frecuencia en los estudios sobre jueres y opinion publica y
gue en este capitulo se relaciona mas bien con la variable dependiente, es decir la confianza en las
instituciones que protegen derechos (LEGINST). A diferencia del apoyo especifico, el apoyo difuso con-
siste en un sentimiento general de adhesion a una institucion, régimen o comunidad en cuanto tal,
m3s alld de algunos de sus resultados particulares y recientes, una suerte de reservorio de confianza
publica®. Apoyo especifico y apoyo difuso, por supuesto, son conceptos relacionados, pero no se
refieren a lo mismo. Asi, por ejemplo, uno puede rechazar una o varias decisiones de la Corte Suprema,
pero confiar en ella y defender la institucién en cuanto tal. Por otro lado, uno puede estar de acuerdo
con una o varias decisiones recientes de la Corte, pero en general verla como una institucion peco
confiable. Por supuesto, una acumulacion de apoyo especifico a lo largo del tiempo generalmente
produce mayor apoyo difuso, pero este nunca puede depender exclusivamente de aquel. De hecho,
para que las instituciones del Estado de Derecho funcionen es necesario que los ciudadanos las vean
como legitimas aunque algunas de sus decisiones no les agraden. La diferencia y relacién entre apoyo
especifico y difuso ha dado lugar a varios estudios, especiaimente sobre la Corte Suprema de Estados
Unidos, Cortes Constitucionales Europeas y la Corte de Justicia de la Union Europea’.

3 James L.Gibson, Gregary A Caldewr y Vanesa A.Baird,"On the Legiumacy of Radional High Courrs,” American Political Science Review 92 (1998):343-358

4 [luso del término “apoyo esprcifica’ ha variagdo en otros contextos. Generalmente, apoyo esperifico se refiere af funcionaio que s& presenta a rédlecaron
antes que referiise 4 138 Instrtucionas en si mismas, y ese ha «ido el uso dado en otras patles en el presente estudio.

5 wWilliam C Priflaman, The Judiciary and Democratic Decay in Latin America (Westport, CT- Praeger Publishers, 2000)

& David Easton, A Systern Analysis ot Peiitical Life (New York Tohn Witgy & Sons, In¢. 1967), David Easton, A Re-Assessment of the Concept of Political
Support.” British fourmal of Political Saiznce 5 {19751 435-57; David Lagston, *Theoretical Approaches to Political Support. Canadian Journal of Pofitical
Science 911976]: 431-48; James L. Gibson, Geegory A Caldeira and Vannesa A, Baitd. "On the Legiimacy of National High Courts] American Pohitical S¢ience
Review 92 (1998} 343-58

7 Pueden citarse por ejemplo: Jeffery J. Mondak and Shannon Ishyyama Smithay.“ The Dynamics of Public Support for the Supreme Court’; The lournal of
Politics 59-2 (1997):1114-114 2; James L Gibson and Gregory A Caldenra."The Legitimacy of Transnational Legal Institutions' Compliance, Support. and the
European Court of lustice] Ametican Journal of Political Science 39-2 {1995): 459-89. Gregory A Caldeira and James L. Ginsan,"The Legitimacy of the
Courts of Justice in the European Union. Models of Institutional SupportThe American Pofitical Science Review §9-2 (1935)-356-76.
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2} variables sobre condiciones socioeconomicas. Se refieren a edad, ciudad de residencia, género
e ingreso y nivel econémico. Este tipo de variables se incluyen porque el grado de acceso a la justicia
en América Latina, segun diversos estudios, varia de acuerdo a estas condiciones socioecondmicas®.
En este capitulo nos interesa indagar si,igualmente, existe también variacion significativa, conforme a
estas diferencias socioecondmicas, en el nivel general de confianza en las instituciones gue protegen
derechos. Por ejemplo: ;Confian mas en estas instituciones los ricos que (os pobres? ;Confian menos
las mujeres que los hombres?

3) variables sobre percepcion de la corrupcion publica. €} capitulo V1 en este estudio, gue profun-
diza el estudio de la corrupcion, demuestra documentadamente que la relacidn entre corrupcion y le-
gitimidad o confianza general en las instituciones democraticas es compleja. La hipétesis de que la co-
rrupcion deslegitima instituciones esta siendo demostrada empiricamente solo de forma reciente
pues ciertas teorias anteriores la veian como funcional al mantenimiento de las propias instituciones.
Incluso si asumimos que la corrupcion deslegitima instituciones, es necesario estudiar cuan grande es
su impacto en la pérdida de confianza en estas instituciones, puesto que tal pérdida puede deberse
1ambién a otros muchos factores, tales como, por ejemplo, nive!l de eficiencia ¢ el tiempo de existen-
cia o edad de una institucidn, su importancia e imagen en los medios de comunicacién o posibilida-
des reales de acceso a sus servicios. En este capitulo las variables PC5,PC12 y PC16 se refieren no a ex-
periencias directas con la corrupcidn sino a la percepcion ciudadana sobre ella. Nos interesa consta-
tar empiricamente 1o siguiente: a) si la percepcién ciudadana de corrupcion de policias, jueces y fisca-
les en realidad afecta la legitimidad de las instituciones que protegen derechos. b) si esta percepcion
afecta la confianza en :ales instituciones inclusive controlando por caracteristicas tales como edad, ta-
mano de la ciudad, educacidn, género e ingreso y riqueza. ¢) el impacto que tiene la corrupcion en es-
ta pérdida de confianza frente a oiras variables independientes relacionadas a la protecciéon de dere-
chos, tales como el procesamiento penal de delincuentes y 1a percepcion de a calidad de los servicios
judiciales.

4) variables sobre victimizacion, Se refieren a la probabilidad o al hecho cierto de haber sido
victima de un delito (AOJ11 y VICT). En vista del acelerado crecimiento de la delincuencia, es impor-
tante analizar si quienes se consideran en mayor riesgo o han sufrido un dano directo registran
menores niveles de confianza menores en las instituciones que protegen derechos.La variable JC10R,
justificacion de un golpe de estado para detener la delincuencia, trata de determinar hasta qué punto
la oleada delictiva compromete fa legitimidad democratica.

Este capitulo tiene dos partes. La primera investiga las variables que inciden sobre los niveles
generales de confianza de la ciudadania en general en las principales instituciones publicas vincu-
ladas directamente 2 la proteccion de derechos ésicos de los ciudadanos. La sequnda parte se refiere
a estos niveles de confianza en dos grupos especificos: a) guienes han utilizado servicios judiciales y
b) quienes han sido victimas de (a delincuencia. Finalmente se formulan conclusiones generales,

Niveles generales de confianza en la proteccion de derechos
Entre las preguntas realizadas a los entrevistados, varias de ellas pidieron asignar un grado de confi-

anza en una escala de 1 a 7 a diversas instituciones cuya funcion directa es la proteccidn de derechos
de los ciudadanos. Las series de preguntas correspondientes fueron las siguientes:

% Juan B Méndez, Guillermo Q'Donrell and Paule Sergio Pinheua, eds The (Uny Rule of Law and the Underprivileged in Latin America {(Notre Dame, IN:
University of Notre Dame Press,, 1999}
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Ahora vamos a usar una tarjeta... Esta tarjetc contiene una escalera de 7 puntos; cada uno indico
un puntaje que va de 1-NADA hasta 7- que significa MUCHO. Por ejemplo, si yo le preguntara hasta qué
punto le gusta ver television, si a Ud. no le gusta nada, elegiria un puntafe de 1,y si por el contrario le gusta
mucho ver television me diria el numero 7. 5 su opinion esta entre nada y mucho Ud. elegiria un puntaje
intermedio. ;Entonces, hasta qué punto le gusta a Ud. ver television? { éame el nimero.

[Asegurese que el entrevistado entienda correctamente].

ol o]l w] ol el o | ©
[ Nada Mucho | No sabe

Ahora, usando la tarjeta "A”, por favor conteste estas preguntas.

B1.  ;Hasta qué punto cree Ud. que los tribunales de justicia de Ecuador garantizan un juicio
justo? (Sondee: Si Ud. cree que los tribunales no garantizan en nada la justicia, escoja
el nimero 1;si cree que los tribunales garantizan mucho la justicia escoja el nimero 7.)

B15.  ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Fiscalia General de la Repﬁbﬁca?

B17.  ;Hasta qué punro tiene confianza Ud. en la Defensoria del Pueblo?

B18.  ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Policia?

B31. 'gHasra qué punto tiene usted confianza en la Corte Suprema de Justicia?

B44.  ;Hasta qué punto tiene confianza en el Tribunal Constitucional?

Al examinar las respuestas puede apreciarse, como se muestra en [a Grafica V.2 que el nivel de
confianza en algunas de estas instituciones es sumamente bajo. La gréfica contrasta las instituciones
para proteccion de derechos con otras instituciones que recibieron los mayores y menores grados de
confianza en esta serie. La escala’ de la gréfica va de diez (que indica nada de confianza) a 100 (que
indica maxima confianza). Es notorio que solo el Congreso y los partidos politicos registran un nivel
de confianza mas bajo que el de la Corte Suprema y la Fiscalia. Aunque la Defensoria del Pueblo tiene
un grado de confianza mayor, incluso esta institucion registra una importante distancia respecto de
los medios de comunicacion, las Fuerzas Armadas vy la Iglesia, que recibieran, entre las instituciones
publicas y organizaciones, los mayores niveles de confianza.

En términos comparativos internacionales los niveles de confianza ciudadana en la Corte
Suprema Ecuatoriana, por ejemplo, contrastan fuertemente con los registrados, en el estudio citado
anteriormente, por Gibsun, Caldeira y Baird para las Cortes Supremas de paises de Europa Occidental
y la de los Estados Unidos. En estos paises, en el caso de menor apoyo (Espana en 1993),al menos 51.5
% de los entrevistados apoyan 2 la Corte Suprema, mientras otras cortes como {as de Holanda y

9 Elindice de confianza fue obterido mediante la conversitn de la escala onainal de siete puntos a una escala de seis pups, sobre la base de restar un
punto a cada valor de forma que 1odos los valores pasen a un rango de 0-6 en lugar de 1-7. Luego cada valor fue dwidido por seis, de forma que todos los
valores se ubiquen en el rango de J-1. Finolmente estos valores se multiplicaron por 100.
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Alemania alcanzan porcentajes de apoyo difuso tan altos como 89 % y 75 % de la poblacion. Entre los
paises de Europa Oriental incluidos por estos autores, el caso de confianza mas bajo es el de Bulgaria
con 43.4 %. En el caso ecuatoriano, solo un 16.1 % de los ciudadanos confia en la Corte Suprema, si
interpretamos como confianza un numero mayor a 50 en la escala de 100.

Gréafica V. 2. Confianza en las instituciones para la proteccién de derechos
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iCudles son las principales razones para este bajo nivel de confianza? Para investigarlo se
elaboré un indice general de confianza en las instituciones del £stado que protegen derechos bdsicos.
Se seleccionaron y agruparon en la variable LEGINST, la Defensoria del Pueblo, la Policia, e} Tribunal
Constitucional, la Fiscalia, los juzgados y la Corte Suprema porgue son éstas las instituciones a las que
los ciudadanos deben recurrir en diversas situaciones para proteger sus derechos basicos™.
Estadisticamente se justifica el tratamiento de estas instituciones como una sola variable, mediante un
analisis estadistico de confiabilidad con un coeficiente Alpha de .75 y un analisis factorial demostra-
tivo de que tales instituciones pueden ser tratadas como una unica dimension. La Tabla V. 2 muestra
los resultados del andlisis factorial. Para elaborar el indice se sumaron los valores de las variables con-
vertidos, en la manera ya explicada, a la escala de 1 a 100 y se dividié por seis, que es el numero de

Y0 Mark Ungar en un reciente estudio sobre Estado de Derecho en América Latina ha insistido en ta necesidad de no aislar de otras institucianes
la 1nvestigaci6n sobre el desempena de los jueces.Véase Mark Ungar, Elusive Reform - Democracy and the Rule of Law in Latin America (Boulder, CO:
Lyrine Rienner Publishers, 2002}
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instituciones publicas cuya confianza se mide, para asi obtener un promedio o indice general de con-
fianza en todas ellas, como conjunto.

Tabla V. 2. Analisis factorial de instituciones protectoras de derechos

——Compaonente

1
BIR Jueces 535
B1SR Fiscalia 749
BI7R Defensor del Pueblo 697
B18R Policia 628
B31R Corte Suprema 742

4 . l L
B44R Tribunal Constitucional 692

Extraction Method: Principal Component Analysis.

4. | components extracted.

La nueva variable resultante de este indice general de confianza en las instituciones que pro-
tegen derechos, denominada LEGINST, se utilizé como variable dependiente en la regresién que
aparece en la Tabla V. 3. Como puede notarse, el grado de urbanizacién, el nivel de educacion, el
género y el nivel de ingreso y riqueza no son estadisticamente significativos en la formacién del nivel
de confianza en las instituciones gue protegen derechos. Esta situacion muestra que la baja confian-
za en tales instituciones se halla generalizada entre los ciudadanos y no esta limitada o varia signi-
ficativamente de acuerdo al hecho de habitar en una ciudad mas grande o menos grande, la mayor o
menor educacidn, la condicidn de hombre o mujer y el nivel socioecondmico. Solo ta edad (Q2) es sig-
nificativa, como se analiza mas adelante. Hay que aclarar que estos coeficientes no se refieren a las
posibilidades reales de acceso a la justicia, es decir a la capacidad efectiva de recurrir a estas institu-
ciones para pedir que se protejan derechos, sinc a la confianza que los ciudadanas tienen en ellas.

Tampoco el riesgo o probabilidad de ser victima de la delincuencia (AOJ11), o el hecho en si
de haber sido o no efectivamente victima de ella durante los Ultimos doce meses (VIC1), son variables
significativas y por tanto no inciden sobre el nivel de confianza en las instituciones que protegen dere-
chos.
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Tabla V. 3. Predictores de confianza en la protecciéon de derechos

COLFICIENTES

No csLindarizados Estandarizado

Modelo B Sud. Error Beta t Sig.

] {Conslant) 38,704 3401 11.381 000
Q2 Edad a7 .025 -.081 -4.224 060
Tamano ciudad .04 199 -.004 -235 K14
EDR Educacién =373 583 -014 -.640 522
f,f;ol?c{z:g fgjﬁfc"ugﬁc‘:: golpe 2 008 066 3.680 000
[0 Probabilidad de ser victma 53 379 027 -1.471 142
AOIJ12 Si fuera vicuma de un
:ﬁ“e"; O“'fltc’fn;;ﬁ::; confiaria 3705 353 -194 -10.483 000
sancionaria al culpable ?
Q1 Género - Y9 714 -.023 -1.285 199
Q10 Ingreso familiar 213 198 023 1.075 283
Riqueza =238 168 -031 -1.398 162
sza gg[icfi':dé" de comupaién 123 173 139 7.147 000
gfl'js J.Ei?;"db" de cormupeitn 1,622 200 183 8136 000
gecxlfs g:zzfi“é" de comupcion 2.511 215 262 11662 000
VIC! ;ha sido vicuma de
aresion fisica o algdn 37t 874 L 00% 427 660

Oiro acto enminal durante

Los iltimos doce meses?
4. Vanable Dependiente: LEGINST

iente:

La regresién nos muestra que un factor que incide de forma muy importante en la confianza
en la proteccion de derechos es el grado de confianza en que el sistema judicial sancione a los delin-
cuentes, en caso de ser victima de ellos (AQJ12). La pregunta que se formuld al respecto fue la sigu-

A0J12. Si Ud. fuera victima de un robo o asalto, ;Cudnto confiaria en que el sistema judicial cas-

tigaria al culpabie?

(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (8) NS

El signo negativo del carrespondiente coeficiente indica que a menor confianza en que &l sis-
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tema judicial sancione a los delincuentes, menor es la confianza en las instituciones que protegen
derechos en general. La confianza en el sistema judicial es muy baja, pues al responder a la pregunta
AQJ12 siete de cada diez ciudadanos contestaron que no confiarian en absoluto o confiarian muy
poco en que el responsable sea debidamente sancionado. Por tanto, la percepcion de una generaliza-
daimpunidad permitida por los jueces disminuye la confianza en la efectiva proteccion de derechos
por parte de todas las instituciones publicas encargadas de elic''. Un claro ejemplo de esta situacion
es la perdida de confiznza en la efectividad de policias y fiscales debido a la ineficacia de los jueces en
el procesamiento de los infractores. Es decir, aunque la policia realice detenciones y los fiscales inicien
acciones legales, estas son percibidas como inutiles si los jueces no actian adecuadamente para
establecer responsabilidades penales.La Grafica V.3 muestra la relacién entre la confianza en el proce-
samiento penal y la confianza en Jas instituciones que protegen derechos.

Grafica V. 3.
Confianza en la proteccidon de derechos y confianza en el juzgamiento a delincuentes
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La segunda variable significativa en la regresién es PC16, la cual se refiere a la corrupcion de

17 Un resuliado préximo dungue no idéntico, pues la variable dependiente es apoyo al sistema demacratico, se obtuvo en ] estudio publicado en tdgardo
Buscaglia, Valenia Merjno y Ana Lacia Jaramillo, Estudio sobre 13 Correlacion entre |8 Existencia de Justicia y 138 Consalidacidn de la Demociacia en Ecuador
(Quito: CLD, 2000)
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fiscales. En este capitulo no se desarrolla el tema de la corrupcion sino la percepcién que los ciu-
dadanos tienen sobre la forma en que la corrupcion afecta su confianza en la proteccion de sus dere-
chos. Como se puede ver en la Grafica V. 4 hay una clara relacion entre cémo los ciudadanos ven el
grado de corrupcion de los fiscales y su confianza general en la proteccion de derechos. Aunque en
los grados ocho y diez de la escala de corrupcién hay cierto declive, quizd por el relativo
desconocimiento de la institucion de la Fiscalia, la tendencia general es bastante clara.

Grafica V. 4, Confianza en la proteccion de derechos y percepcidon de la corrupcion de fiscales
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En el caso de la percepcion del grado de corrupcion de los jueces (PC12), la relacién con la confianza
en la proteccion de derechos es también definida, como puede verse en la Gréfica V. 5. En realidad la
mayoria de 10s entrevistados ubico a los jueces en las categorias mas bajas de la escala (en la grafica
aparece en el eje de las equis X), las cuales corresponden a las de mayor carrupcion. Un 72.7 % de los
entrevistados ubico a los jueces por debajo del grado cinco; el promedio total correspondiente a los
jueces es de 3.19, un poco por debajo del asignado a la policia.
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Grafica V. 5. Confianza en la proteccion de derechos y percepcién de corrupcién de los jueces
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También en el caso de la percepcion del grado de corrupcion de la policia hay un claro
impacto sobre la confianza en la proteccién de derechos, como aparece en la Gréfica V. 6.Un 72.2 %
ubicé a la policia por debajo del grado 5 en la escala de corrupcion. El promedio total para la policia
fue de 3.30, percepcidn que considera a I3 policia como predominantemente corrupta.

Gréfica V. 6. Confianza en la proteccion de derechos y percepcion de la corrupcion de la Policia
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La siguiente variable significativa en la regresién que aparece en la Tabla V. 3 es la edad (Q2).
£) coeficiente negativo indica que a mayor edad es menor la confianza en la proteccién de derechos.
Como puede apreciarse en la Grafica V.7, 1a mayor diferencia en los niveles de confianza en la protec-
cion de derechos esta en el grupo de los mas jovenes (18-25). Esta situacion podria explicarse parcial-
mente por el hecho de que generalmente los que tienen mayor edad han tenido o tienen general-
mente mayor contacto directo o experiencias concretas, frecuentemente negativas, con el sistema de
proteccion de derechos. Mas adelante en este capitulo se muestra como la percepcion de la calidad
del servicio judicial afecta el grado de confianza en las instituciones que protegen los derechos de las
personas.

Grafica V. 7. Confianza en la proteccion de derechos y edad
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La variable JC10R en la regresion de la Tabla V.3 corresponde a la pregunta de si se justificaria
0 no que los militares tomen el poder frente al crecimiento de la delincuencia. Ef coeficiente de .066
en la columna titulada beta nos indica que aquellos gque no justifican un golpe de estado debido al
crecimiento de la delincuencia, son los que tienen mayor confianza en las instituciones publicas que
protegen los derechos de las personas. Hay que recordar que en el capitulo (Il (ver figura (Il.1} se
observd como un 72% de los entrevistados expresd que un golpe de estado se justificaria frente al
avance de la delincuencia. De hecho, esta fue la principal razon para justificar una ruptura del orden
constitucional.
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Satisfaccion con el desempeno de los jueces

Otro factor que incide en la confianza en la proteccidn de derechos es la percepcion de la cali-
dad del servicio gue prestan los jueces. Para indagar al respecto se formulé la siguiente pregunta:

AO0J3. Cuando tiene que tratar algun asunto en los juzgados, por lo general, jcdmo lo atienden?
(1) Muy bien  (2) Bien (3) Mal {(4) Muy mal  (9) Nunca hizo tramites
(8) NS/NR

La variable AOJ3 no fue incluida como variable independiente en {a regresidn del cuadro V.2 debido
a que la mayoria de los encuestados nunca habia tratado directamente un asunto en los juzgados, por
lo cual su inclusion hubiera disminuido la muestra original. Se prefirié entonces aplicar una nueva
regresion, con las mismas variables independientes y significativas de la regresion original pero se
anadio esta vez AQJ3.Esta segunda regresion aparece en el cuadro V.3

Tabla V. 4. Predictores de confianza en la proteccion de derechos
incluida la satisfaccién con el servicio judicial

Coclicientes
e

N estandanzados Eswandanzados

Modecl 13 std. Error Beta ( Sig.
t (Constant() 30 387 2,903 10,533 .000
JC1OR Mucha delincuencia 03y 012 078 2.76] 006

AQJI2 Sivusted fuera viclima de
Robo o asalio, ;, cudnto confiana

que el sisterna judicial 170 581 -085 2876 004
sancionaria al culpable?

PC5 Policia 1 300 273 155 4.986 .000
PC12 Jueces [ N2N 308 2)1 5.990 000
PC16 Fiscales 2324 328 247 7.088 000
AQJ3 Cuando trata un

asunto en t0s juzgados ; en -35303 765 -142 -4.674 .000

neral,_cémo to avenden?

2. Vanable Dependiente LEGINST
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La regresion muestra que el coeficiente AOJ3 correspondiente al servicio recibido en los juz-
gados es significativo y negativo, lo cual indica que aquellos que expresan haber sido atendidos muy
mal en los juzgados son los que menos confian en la proteccién de sus derechos en general, no sola-
mente por parte de los jueces sino de otras insiituciones publicas cuya funcion es proteger a la
poblacion. La Grafica V. 8 muestra que aunque la confianza en la proteccién de derechos es en gen-
eral baja, hay alguna diferencia entre quienes dicen haber sido atendidos muy bien por los jueces y
los que dicen haber sido atendidos muy mal.

Grafica V. 8. Confianza en la proteccion de derechos y satisfaccion con servicio de los jueces
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En vista de su incidencia sobre la confianza en la proteccion de los derechos de las personas, conviene
examinar quienes son los que se sienten mejor o peor tratados cuando presentan una denuncia ante
los jueces. Para el efecto se convirtio a su vez a AOJ3 en variable dependiente y se examiné el impacto
que sobre el trato recibido en los juzgados tiene el area (segun tamano de la ciudad), género e ingre-
so y rigueza. Los resultados de esta regresion indicaron que la Unica variable independiente significa-
tiva es el tamano, la cual se refiere basicamente al mayor o menor grado de urbanizacion en el lugar
en que habita el entrevistado.En otras palabras, en general hay una percepcién negativa sobre los jue-
ces, pero un factor que marca una diferencia en la percepcion de la calidad de sus servicios es la condi-
cion rural o urbana. La Grafica V. 9 muestra que en el sector rural un mayor porcentaje de entrevista-
dos, comparado al sector urbano, afirmaron haber sido bien atendidos por los jueces. Asimismo, un
mayor porcentaje en las zonas urbanas que en las rurales expreso haber recibido un mal servicio.”
Puede entonces concluirse que hay un mayor descontento con los jueces en las ciudades mas
grandes, especialmente en Quito y Guayaquil, donde como lo muestra la Gréfica V. 10, un menor por-
centaje de entrevistados declara haber recibido buen o muy buen trato comparado a otras grandes
ciudades y a las dreas rurales. También es notorio el reporte de un mayor porcentaje de servicio muy
malo en Quito.
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Grafica V. 9. Trato en los juzgados y area

E1

Muy bien Bien Mal Muy mal

‘ oUrkano B Rural

Grafica V. 10. Atencién en los juzgados y tamano de la ciudad
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Victimizacion

Aungue, como se vio en el cuadro V.2, el hecho de haber sido victima de la delincuencia (VIC1)
no constituye una variable significativa para explicar la falta de confianza en la proteccidn de dere-
¢chos, resulta ilustrativo examinar como proceden concretamente los ciudadanos cuando son victimas
de un delito. Un primer dato importante es el porcentaje de entrevistados quea declararon haber sido
objeto de robo o asalto durante el dltimo ano, el cual aparece en la Gréfica V. 11. Como se puede ver,
uno de cada cinco entrevistados declard haber sufrido algun acto delincuencial.

Grafica V. 11. Ha sido usted victima de un delito

203%

Aungue los datos sobre victimizacion son vélidos para los dltimos doce meses, puede ser que
al considerarse mayores periodos de tiempo el crecimiento de la delincuencia sea también mayor. De
acuerdo a recientes encuestas de CEDATOS/GALLUP International, de 1996 al 2000 la delincuencia en
Ecuador crecid seis veces mas que la poblacion total, las denuncias se incrementaron en un total de
43 %y los detenidos en un 37 %, mientras un 44 % de 12 poblacion ha sido objeto de roboy un 73 %
afirma que la violencia e inseguridad han aumentado's. La Grafica V. 12 muestra {os tipos de delitos de
los que fueron victimas los enirevistados en la encuesta que se expone aqui, cbservandose que la
gran mayoria son delitos contra la propiedad.

12 Una ampliacion de esta informacion se halla en el sitio wets de CEDATOS: waw cedatos com/focus
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Grafica V. 12.Victimizacion y tipo de delito

Secuestro

Violacion-acoso
04%

0,1%

Danos a la
propiedad

4 8% Agresion fisica

7 2%

Hurto
28,6%
Raobo zon
agresion
58,9%

Alos entrevistados que fueron victimas de algun delito se les hizo preguntas especificas a fin de deter-
minar como actuaron en dicha situacién en relacion con la policia y los jueces. Una de estas pregun-
tas fue la de si denuncid o no el hecho a alguna institucion. La Grafica V. 13 muestra el alto porcenta-

je de victimas que prefirieron no denunciar este hecho a la policia, los juzgados, la prensa ni a ningu-
na ofra institucion.

Grafica V. 13. ;Denuncié el delito?
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La principal razon para no denunciar el delito del cual fue victima esta en que tal denuncia es
percibida como un acto indtil e incluso peligroso por el temor a represalias. Por otro lado, muestra lo
poco confiables que son las estadisticas de denuncias a la policia y a los juzgados como indicadores
de crecimiento delincuencial. La Gréfica V. 14, muestra las razones por Jas cuales los ciudadanos no
denunciaron los actos delictivos de los que fueron victimas.

Grafica V. 14. ;Por qué no denuncié el delito?
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Un 39 % tanto de quienes han sido victimas como de quienes no han sido victimas de la delin-
cuendia, justifican que la policia y otras autoridades actuen al margen de la ley con tal de que les
provean seguridad. De esta forima, &) auge delictivo combinado con la sensacion de impotencia crea
en los ciudadanos una actitud justificadora de violacion de procedimientos y derechos basicos por
parte de las autoridades, con tal de que ofrezcan seguridad, lo cual destruye el Estado de Derecho. En
efecto, 61% de los entrevistados declararon que es mejor vivir en una sociedad ordenada antes que
respetar los derechos y las libertades.

El nivel de confianza en la proteccidn y respeto de los derechos basicos por parte del Estado
es también baja. La mayoria de entrevistados respondieron que confiaban poco en la proteccion o el
respeto a sus derechos; el 61.1 % de ellos asigné un grado de 3 o0 menos sobre un maximo de 7 a esta
proteccién, como puede observarse en la Grafica V. 15. De esta forma, es paradodjica la exigencia de
orden, aun al margen del Estado de Derecho, cuya falta de vigencia también se extrana y reclama. Se
exige el respeto de los derechos personales incluso a costa de la violacion de los derechos de los
demds, lo cual resulta imposible en un Estado de Derecho, en el cual las Gnicas diferencias son aquel-
las que la propia ley autoriza.
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Grafica V. 15, Percepcion de proteccion estatal de derechos basicos
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Finalmente, es interesante examinar el conocimiento publico respecto de algunas importantes refor-
mas al sistema legal. Entre los esfuerzos mas importantes en materia penal en el Ecuador se halla el
nuevo Codigo de Procedimiento Penal. En la encuesta se pregunté a los ciudadanos si han oido
respecto a este instrumento legal. Como puede apreciarse en la correspondiente grafica, alrededor de
7 de cada 10 ecuatorianos dijeron no conocer sobre el tema.

Grafica V. 16. ;Ha oido sobre el nuevo Codigo de Procedimiento Penal?
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Conclusiones

La faita de confianza en la efectividad del sistema judicial para afrontar adecuadamente la
delincuencia y la percepcion ciudadana de una generalizada corrupcién de los jueces, policias y fis-
cales son las principales explicaciones de la deslegitimacion de las instituciones que protegen los
derechos basicos de las personas en Ecuador. Aunque la desconfianza es generalizada, en el caso de
aquellos que han tenido experiencias directas con el sistema judicial, tal desconfianza y su efecto
deslegitimador se ratifican claramente. Hay sin embargo mayor descontento con los jueces de Quito
y Guayaquil respecto de los de otras ciudades o los del sector rural. Paraddjicamente, y en vista de la
impotencia ciudadana ante la delincuencia, muchos ciudadanos favorecen el uso de medidas de
fuerza, al margen del Estado de Derecho.
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CAPITULO VI

Uno de los problemas mas serios que ha enfrentado el Ecuadar en los dltimos anos es la corrup-
cién. Los escandalos publicos del gobierno y los del sector bancario han ocupado titulares en noticias
nacionales e internacionales. La corrupcion en el Ecuador no se ha limitado a estos sectores sinc que
se ha extendido a muchas areas. Un informe reciente de la Contraloria General del Estado encontro
que de 1 496 audiiorias efectuadas en el ano 2001, en un 34 % de los casos habia indicios de respon-
sabilidad penaly en 50 % de los casos podia haber responsabilidad civil. La Comision de Control Civico
de la Corrupcién (CCCQ) fue creada en 1997 para enfrentar este serio problema.

Las encuestas de opinién publica no son buenos instrumentos para medir la magnitud y natu-
raleza de Ja corrupcion en las altas funciones, pues al ser tales actos pocos en numero, lo que el publi-
co llega a conocer acerca de ellos, en su mayoria proviene de los reportes que hacen los medios de
comunicacion. Las encuestas, sin embargo, son mecanismos excelentes para medir la clase de corrup-
cion que afecta a los ciudadanos en su vida diaria. Mds adelante se demuestra que, en comparacion
con los conocidos pero a menudo criticados indices de Percepcion de la Corrupcion de Transparencia
internacional,las encuestas son la mejor forma de medir tal corrupcion. El Proyecto de Opinién Publica
Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh ha realizado varics estudios sobre corrupcion, con-
centrandose en la magnitud de la corrupcion experimentada por los ciudadanos, la percepcion ciu-
dadana de la honestidad o deshonestidad en varias instituciones y el impacto de la corrupcion en la
democracia. En este capitulo el interés se concentrard en el Ecuador, incluyendo comparaciones con
otros paises, cuando sea pertinente.

Percepcion de la magnitud de la corrupcion

En el Ecuador hay la percepcion de una generalizada corrupcion publica. Preguntamos a los
entrevistados (EXC7):"

Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, ;La corrupcion de los funcionarios
pubficos esta...? Muy generalizada, algo generalizada, poco generalizada, nada generalizada’

Los resultados se muestran en la Grafica VI. 1.Para el pais,como un todo, las tres cuartas partes
de la poblacion cree que la corrupcion estd muy o algo generalizada.

Grafica V1. 1. ;Cuan comun es el pago de coimas a los empleados publicos?
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Las respuestas varian en forma significativa cuando esta pregunta se considera por region del
pais, como se muestra en la Grafica VI. 2. El item convertido a una escala de 0-100 indica que la per-
cepcion en Quito es significativamente mas alta que en otras areas del pais.

Grafica VI. 2. ;Qué tan comun es la corrupcion por region?

834

G4
*
S 82
é 80
35 ¥
Se 78
e
5 & 744
L5
° © 72
B 704
IS
° B3 4
a

66 4

54 3 .

Quito Guayacuil Ciudades Ciudades Ciudades  Areas rurales
Big.< b1 grandes medianas pefuenas

Al comparar estos resultados con la base de datos del Proyecto de Opinion Publica
Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh, como se muestra en la Grafica V1. 3, el Ecuador alcan-
za un puntaje mas alto que cualquier otro pais, a excepcion de Paraguay. Sin embargo, debe subra-
yarse que esto se refiere a percepcidon de la corrupcidn, no a experiencia directa con ella. La mayor
parte de este capitulo se concentra, precisamante, en la percepcion de la corrupcién. La percepcion y
experiencia no siempre coinciden debido a una variedad de razones. Por ejemplo, si un pais tiene
niveles realmente bajos en practicas de corrupcion, pero la poblacion ha sido altamente sensibilizada
sobre estos problemas mediante una amplia publicidad, los entrevistados pueden decir que en Jugar
de haber tenido experiencias reales sobre corrupcon lo que ha habido es una extensa difusién sobre
temas de corrupcion.

Grafica Vl. 3. Percepcion de corrupcion: Ecuador en perspectiva internacional comparativa
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Magnitud de actos individuales de corrupcion

En esta seccion se evalua la percepcion y la experiencia real frente a actos de corropcion. Se
hizo una serie de preguntas para medir tanto (3 experiencia individual directa con actos de corrup-
cién, como el conocimiento de actos de corrupcion experimentados por otras personas. Las pregun-
tas fueron las siguientes:

Ahora queremos hablar de su experiencia personal
con cosas que pasan en la vida...

EXC1.

No

NS | INAP

(Ha sido acusado durante el dltimo afo por un agente
de policia por una infraccién que Ud.no cometio?

EXC2.

(0)

(Algun agente de policia le pidio una coima
{0 soborno) en el Gltimo ano?

EXC4.

EXCS.

¢Ha visto a alguien pagando coimas (soborno)
a un policia en el dltimo ano? (0) (1) (8)

iHa visto a alguien pagando una coima a un empleado
publico por cualquier tipo de favor en el Ultimo afio?

EXC6.

EXC11.

EXC13,

;Un empleado ptiblico le ha solicitado
una coima en el vltimo ano?

Para tramitar algo en (3 municipalidad
{como un permiso, por ejemplo} durante el Gltimo aio.
;Ha tenido que pagar alguna suma ademés de lo exigido

porfa ley? ;0 no ha tramitado algo en la municipalidad

en el ¢ltimo aho [marcar 9)? |

En su trabajo, ;le han solicitado algun pago no correcto |
en el Utimo ano? ;O es que Ud. no trabaja [marcar 97 |

£xci14.

EXC15.

| EXC16.

| EXC17. jAlguna gente le pidié una coima para evitar

;En el ultimo ano, tuvo algun trato con los juzgados?
[Si dice “no,” marcar 9)
iHa tenido que pagar una coima en los juzqados

en el ultimo afo?

;Us6 servicios médicos pablicos en el dltimo ano?

[Si dice“no,” marcar 9)

Para ser atendido en un hospital 6 en un puesto '
de salud durante el tltimo ano jHa tenido que pagar '
alguna suma ademas de lo exigido por la ley?

(0)

Tuvo algun hijo en la escuela o colegio en el ditimo ano?
[Si dice “no" marcar 9)

En la escuela o colegio durante el ultimo ario.

;Le han exigido pagar alguna suma ademas de lo exigido
por la lay?

el pago de la luz eléctrica?
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Antes de examinar los resultados, cabe indicar que los items Exc11-Exc16 difieren de otros por
cuanto las respuestas provienen de las personas que usan el servicio. Por ejemplo, en la pregunta
EXC14, se excluyen a todos los que no han realizado tradmites en los juzgados durante el ano anterior
a la encuesia; de esta de forma, el porcentaje de quienes dicen haber sido victimas corresponde a
aquellos que realizaron dichos tramites.

Los resultados que surgen de la serie de preguntas hechas para medir las experiencias con
coimas o sobornos (Grafica VI. 4) dejan la impresién de que, efectivamente, las practicas de la corrup-
cién en el Ecuador, estan ampliamente generalizadas.

Grafica VI. 4, Experiencias con la corrupcién en el Ecuador
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Los niveles mas altos de ejemplos de corrupcion surgen de la pregunta sobre si ha observado
a un miembro de |3 policia solicitar una coima.Las dos terceras partes de {0s ecuatorianos dicen haber
tenido esta experiencia durante los dltimos doce meses anteriores a la encuesta. El segundo nivel mas
alto se da, lamentablemente, en el sistema escolar. En este item, el 47,4 % de los entrevistados tenia
un nifo en la escuela durante el ano anterior a la encuesta, y de éstos, el 41.1 % habia sido objeto de
una coima. Sin embargo, este dato debe manejarse con cuidado por cuanto la pregunta pedia respon-
der sobre pagos “ademas de los exigidos por la [ey” Pueden darse casos de escuelas que piden a los
padres de familia valores adicionales para libros, materiales u otros implementos educativos, que en
efecto si son utilizados para tales propdsitos, en cuyo caso, si bien no estan exigidos por la ley,no nece-
sariamente son casos de corrupcion.
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;Quiénes son las victimas de la corrupcion?

Una vez que se conoce algo respecto de Ia percepcion y realidad del dia a dia de as practicas
de corrupcion en el Ecuador, es importante determinar quienes son las victimas. Para este efecto, se
utiliza una escala global de "victimizacion-corrupcion’

Esta aplicacion es pertinente por cuanto, de proceder a un anélisis variable por variable, se ten-
dria una serie extremadamente larga, pues se esta trabajando con 11 diferentes medidas de corrup-
cidn. Al mismo tiempo, es deseable enfocar la experiencia personal vivida con la corrupcion antes que
la corrupcion observada; esto significa que se tendran que eliminar los items EXC4 y EXCS. También
tendra que ser eliminado el item EXC1, por cuanto no se refiere directamente a coimas. De esta forma.
el indice incluye los (tems EXC2 (coima solicitada por la policia), EXC6 (coima solicitada por los emplea-
dos publicos), EXC11 (coima pagada en la municipalidad), EXC13 (coima pagada en el lugar de traba-
jo), EXC14 (coima pagada en un juzgado), EXC15 (coima pagada en los servicios de salud publica),
EXC16 (pagos en las escuelas), EXC17 (coima por luz eléctrica). En la mayoria de otros indices elabora-
dos en este estudio, los items han sido promediados; pero en el caso presente, al tener varios items
gue incluyen solamente a quienes dijeron haber usado los servicios (p.ej. entrevistados con ninos de
escuela), se decidié que se tomarian en cuenta los casos de corrupcion que el entrevistado habia con-
frontado durante el ano anterior a la encuesta. De esta manera, se puede distinguir entre quienes
nunca habian tenido experiencias de corrupcion y quienes repetidamente si las habian tenido. Los
resultados se presentan en la Grafica VI. con un importante mensaje. Los datos sehalan que en el
Ecuador, solamente el 51% de las personas no habia sido victimas al menos una vez de una practica
de corrupcion en los 12 meses anteriores a la encuesta. Adicionalmente, muestran gue uno de cada
cuatro ecuatorianos han sido victimas de un acto de corrupcion, en tanto que el 25 % restante ha sido
victima de mas de un acto de corrupcién. En otras palabras, segln esta muestra, los ecuatorianos
habrian experimentado, en promedio, .9 actos de corrupcion durante el afo anterior a la encuesta.

Gréfica V1. 6. Nimero de veces que los entrevistados han sido victimas de la corrupcién
durante el ultimo ano
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Ahora se puede volver a la pregunta: ;Quiénes son las victimas de {a corrupcion? Para ello, utilizando el
tipo de andlisis de regresion ya conocido, se obtuvieron los resultados que aparecen enla Tabla Vi, 1.Se observa
que las variables: género, educacion, estado civil, tamano de [a familia y tamano de a ciudad son todos predic-
tores refevantes. Es especialmente importante notar que el ingreso familiar no incide (como tampoco la riqueza,
aunque ésta no aparece en la regresion) en la explicacion de la victimizacion de la corrupcion. Ricos y pobres
tienen igual probabitidad de ser victimas de actos de corrupcion en el Ecuador.Cabe notar también que a edad
no tiene importancia, pues los jévenes y l0s viejos tiener iguales probabilidades de ser victimas de la corrupcién.

Tabla VI. 1. Predictores de corrupcion por tipo de victima

Coeficientes

—

No estandariznia Esi_anldurimdos
Muodelo B Sl T Beia L Sig.
1 {Constanic) 064 il 6.821 000
Q1 Género =302 I - 124 -6.484 .00
AGE [dad AN oy -038 -1.49 136

ED ;Cual fue ¢l 4ltimo afo

de escuels gue usted complerd ? 026 v d 4036 000

Ql0 (Ingreso tamiliar mensual? 018 e KRR 1.53% 124

CASADO Lstado civil 321 =R 123 6.094 .00

S;ch;'fuénmg TRER hyjas "y i 068 2748 006

tmaio cludad - a2 1" -.064 -3.245 00!
3. Vanable dependiente: EXCTOT Indice totaf de victimizic o+ 1 a carrupeion

No es sorprendente que las mujeres tengan menor probabilidad de ser victimas de la corrupcion,
como se muestra en la Grafica VI. 7.Esto puede darse en el Ecuador porque las mujeres participan menos en
la vida publica, como demuestran los datos del presente estudio en lo referente a la participacion de la
sociedad civil. La encuesta revela gue, en promedio, los hombres tienen probabilidad de enfrentar 1.1 expe-
riencias de corrupcion, en tanto que este promedio para las mujeres es de .8.

Grafica VI. 7. Victimizacion por la corrupcion y género
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Como se indico, la educacion es un factor que esta asociado con la victimizacion de la corrupcion.
La relacion se muestra en la Grafica V1. 8. Se puede apreciar que aguellos con altos niveles de edu-
cacién tienen mayares probabilidades de ser victimas de la corrupcién que aquellos con menores
niveles. Notese que esto se aplica igualmente a hombres y mujeres. En ese sentido, [a pregunta que
debe considerarse es de tipo causal.Ya se sabe que ricos y pobres tienen iguales probabilidades de ser
victimas de la corrupcidn, pero jpor qué las personas con mayoer nivel de educacidén tienen mayor
probabilidad de ser victimas de la corrupcion? Dos posibilidades parecen tangibles, aungque mutua-
mente excluyentes.En primer lugar, los ciudadanos con mayor educacion al estar mas involucrados en
la vida publica, pueden hallarse en situacion de ser victimas de la corrupcion; y, en segundo lugar,
pueden ser ciudadanos que denuncien en mayor grado los actos de corrupcion de que han sido vic-
timas. En buena hora es posible determinar cual de estas explicaciones tiene mayor probabilidad de
explicar el patrén encontrado, mediante ef examen de la relacion entre educacion y las formas de corrup-
¢ién que no dependan del grado de inmersidn en la vida publica. Si la relacién desaparece, puede
determinarse que es la exposicion a la vida publica lo que aproxima mas a la corrupcion a las personas
con mayor nivel de educacion. De hecho, cuando se examina la variable EXC17, 1a cual se refiere a la
corrupcién relacionada con el no pago de cuentas por electricidad, la relacién desaparece.Se encuen-
tra el mismo patron cuando se examina las coimas en el trabajo o las coimas en los juzgados (donde
solo se incluyé a aquellos que tuvieron que tratar con los juzgados). De estos resultados se desprende
gue no es tanto el mayor nimero de casos de corrupcion denunciados por parte de los mas educa-
dos lo que les coloca con una mayor exposiciéon a la corrupcion, sino que de hecho elios estan mas
expuestos a la corrupcion.

Grafica VI. 8, Educacién y victimizacion por la corrupcion: por género
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Tal como se indico, el estado civil y el tamano de la familia inciden mas en la victimizacion por
la corrupcién. En este caso, nuevamente el andlisis se concentra en la exposicion frente a la corrup-
cién, puesto que quienes habitan unidades familiares con nifos tienen mayor probabilidad de exponerse
a la corrupcidn en una variedad de formas que tienen relacién con el sistema escolar, el sistema de
salud publica e incluso con el gobierno focal {como cuando los ciudadanos requieren de documentos
y certificados retacionados con su vida familiar). La relacion con el estado civil se muestra en la Grafica
VI.S.
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Grafica V1. 9. Victimas de corrupcion y estado civil
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El impacto de la victimizacion por la corrupcion segun el nimero de nifos por familia se
muestra en la Grafica VI.10. Al respecto se puede ver la gran diferencia que existe entre las familias sin
ninos y aquellas con ninos v, al estar el tamano de la familia fuertemente asociado con la educacion,
se estaria demostrando que la educacién esta asociada con la victimizacién por la corrupcion. En {a
siguiente grafica se presentan los resultagos controlados por educacion.

Grafica V1. 10. Victimizacion de la corrupcion y namero de hijos: controlado por nivelde educacion
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Finalmente, se analiza la incidencia del lugar de residencia en la victimizacion por la corrup-
cion. Los resultados se muestran en la Gréafica VI. 11. Como se puede ver, las diferencias no son mar-
cadas, aungue se demuestra una mayor corrupcién en Quito y, en niveles mas bajos, en las dreas
rurales. Este resultado en mayor y menor grado podria obedecer a la presencia de un mayor numero
de instituciones gubernamentales en Quito, y a un menor nimero de éstas en las areas rurales.

Gréafica V1. 11. Victimizacién de la corrupcion y tamano de la ciudad
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El Impacto de la corrupcion en el apoyo al Sistema Institucional

En el largo plazo y entre las razones de mayor importancia para estudiar la corrupcion es su
posible impacto en la estabilidad democratica. Se ha especulado mucho en cuanto al efecto de la
corrupcion en los paises democraticos. La tesis que se plantea es de que los paises con altos niveles
de corrupcion no pueden esperar mantener en un largo plazo la lealtad de sus ciudadanos. Lo més
probable es que tales paises se vean enfrentados a una inestabilidad politica que finalmente podria
terminar en un derrocamiento. Hasta hace poco sin embargo, estas especulaciones no estaban sus-
tentadas en resultados de estudios especificos. Segdn estudios realizados en varios paises de
Latinoamérica como parte del Proyecto de Opinion Pablica Latinoamericana de la Universidad de
Pittsburgh, se ha llegado a demostrar que los ciudadanos que han sido victimas de corrupcion son los
que estan menos dispuestos a apoyar sus sistemas politicos antes que aquellos que no han sido obje-
to de corrupcion. Esta investigacion comenzé con un estudio en Nicaragua, cuyos resultados fueron
publicados en dos informes y en un articulo reciente de una revista académica especializada en asun-
tos de integridad y transparencia publica'. A partir de entonces estas conclusiones también se han
observado a través de informacién obtenida en Bolivia, Paraguay y El Salvador que sugieren que los
resultados de Nicaragua no corresponden a la idiosincrasia de su pueblo sino que forman parte de un
patrén mucho mas grande. Estas conclusiones dieron lugar a otra publicacién académica’.

1 Mitchell A Seligson, 1997 Nicaraquans Talk About Corruplion A Study of Public Opinion A Report 10 USAID, Nicaragus Washinglon. D C.:Casals and
Associates; Mitchell A Seligson, Nicaraguans Talk About Corruption A Follow-Up Study (Washington, D.C Casals anc Assoaciates)

2 Mitchell A Seligeon, "The Impac: of Corrupusa on Reqime Legitimacy A Comparative Study of Four Latin American Countries,”
Journal of Pohitics 64 {2002)
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Este capitulo comienza con una revision de la literatura sobre la corrupcion y su impacto
potencial. Este material ha sido obtenido de 1a discusion contenida en un trabajo reciente sobre la
Democracia en Bolivia realizado por el autor del presente estudio, asi como de las publicaciones académi-
¢as antes citadadas’. El capitulo continda con una revision de los resultados de la encuesta en el Ecuador,
materia de esta publicacion.

La corrupciony sus impactos

Los economistas han prevenido desde hace mucho tiempo el impacto negativo de la cor-
rupcion, al argumentar que aumenta los costos de transacciones, reduce los incentivos para la inver-
SiGn y, en consecuencia, incide en el crecimiento econdmico. Los cientistas politicos, queriendo ser
realistas, han tenido puntos de vista mucho mas ambivalentes sobre este problema. La naciente tradi-
cién antigua en ciencias politicas estaba dominada por la escuela funcionalista. Como argumenta
Huntington® en sus famosos articulos sobre esta materia:"..Ja corrupcion provee beneficios inmediatos
especificos y concretos a aguellos grupos gue en otras circunstancias habrian sido totalmente aisla-
dos de la sociedad.La corrupcién, de esta manera puede ser funcional para el mantenimiento del sis-
tema politico de manera similar a lo que son las reformas.” Esta vision representa un cuerpo con-
siderable de lo escrito por los cientistas politicos y socidlogos que ven a la corrupcion en términos
funcionalistas, especialmente en el mundo en vias de desarrollo. Sin embargo y mas recientemente,
ahora que las democracias se han extendido ampliamente en el Tercer Mundo, la corrupcién ha
comenzado a ser vista en una forma bastante diferente, puesto que es percibida como una amenaza
para la consolidacion de tales regimenes democréticos.

Son muy firmes las evidencias reunidas por los economistas para probar el impacto negativo
de la corrupcion sobre la inversion y el crecimiento en los paises en desarrollo. No obstante, los cien-
tistas politicos han sido mas anecdoticos en sus argumentos con relacion a los costos o beneficios de
1a corrupcién en esos paises. Este capitulo demuestra que |2 naturaleza, aparentemente, de doble cara
de a3 corrupcion, al menos en Ecuador, es ilusoria. La corrupcién no solamente es negativa para 12
economia, sino tambiéen para la politica. En esta parte del capitulo se revisa primero y en forma breve,
la literatura sobre el tema y luego se ponen a prueba los argumentos de los efectos politicos de la
corrupcion, utilizando la informacion de la encuesta realizada en el Ecuador.

La corrupcion como una amenaza para la economia

La mayoria de economistas que han estudiado el tema de la corrupcion argumentan que ésta reduce
la inversién e inhibe el crecimiento econémico . Esto se da por diversas razones®. En primer lugar, los
sobornos normalmente no son denunciadas por ninguna de las partes que participan en la transac-
cién, lo cual perjudica al estado porque no puede obtener los necesarios ingresos via impuestos. £s1a
perdida fiscal se incrementa, porque los sobornos generalmente sirven para eludir la presentacion de
informacion correcta respecto de las transacciones normales de negocios, o cual al no haberse dado,
habria repercutido en implicaciones fiscales (por ejemplo permisos de construccion, impuestos a la
propiedad, impuestos a las venta, impuestos de importaciones y exportaciones, etc.).

3 Muichelt A Seligson.ta Cultura Politica de 13 Democracia en Bolivig: 2000 (La Paz, Bolivia: Universidad Catolica Boliviana, 2001}
4 Samuel P Huntington, 1968. Political Ordar in Changing Societies New Haven Yale University Press
5 Una excepcron @3 Nathanel Leff, "Economic Development Through Bureaucrazic Corruption.” American Behavioral Scientist 8 (November 1964), 8-14,
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En segundo lugar, los servicios publicos se enfocan en la ayuda a aquellos que pagan sobor-
nos, negando tales servicios a quienes no sobornan, {o que resulta en atencon y servicios desiguales
y a menudo de mala calidad para muchos. En tercer lugar, los sobornos permiten a los proveedores de
servicios (como contratistas de proyecios de infraestructura publica) ignorar ciertos estandares de
calidad, lo cual repercute en una economia con bienes o servicios por debajo de estos estandares (por
ejemplo: caminos que se deterioran rapidamente, hospitales que proveen servicios deficientes). En
cuarto lugar, la corrupcion debilita el Estado de Derecho y como resultado de ello se hacen transac-
ciones irracionales desde el punto de vista econdmico (por ejemplo, los contratos no son otorgados a
las firmas que ofrecen mejor calidad y menor ¢osto sino a quienes pagan el soborno maés alto).

En un estudio de gran escala que cubrid a mas de 100 paises, realizado por el Fondo
Monetario Internacional entre 1982-1985, Mauro encontré que cuando la corrupcion aumenta en dos
puntos en una escala de 10 puntos, el PNB se reduce en un 5% y la inversion en un 4%".
Adicionalmente, se afecta la inversion publica; los gastos en educacion se reducen en un .5% por cada
incremento de dos puntos en la corrupcién’. El Banco Mundial® encontré que entre los paises en los
cuales el soborno es alto e impredecible, la tasa de inversion es casi la mitad de la que se observa en
los paises con bajos niveles de corrupcion. La corrupcion también incrementa la desigualdad de ingre-
sos. De acuerdo con Gupta, Davoodi,y Alonso-Terme’, por ejemplo, la corrupcion reduce severamente
el crecimiento de ingresas para los pobres. Otros estudios han llegado a conclusiones virtuatmente
idénticas (Ades and DiTella"; Mauro'') Otro estudio que incluyd 69 paises, encontré que (os altos nive-
les de corrupcion hacen que las empresas se manejen en forma subterranea, lo cual reduce los ingre-
505 por impuestos al gobierno, dando lugar a gobiernos pequenos y menos efectivos (Friedman, et al.
"), En sintesis, aungue no hay un acuerdo total en este punto, si hay un consenso en cuanto a que 13
corrupcion es mala para la economia®.

La corrupcion como un bien politico

Si bien los economistas durante mucho tiempo han visto a la corrupcidn como una especie de
"arena" en la maquinaria de la economia, los politélogos, basandose en el trabajo cldsico de Robert
Merton,” también durante mucho tiempo vieron a la corrupcidén como el "aceite” que en muchos
paises en desarrollo permitia que la burocracia se moviera. V. 0. Key, uno de los primeros lideres en el
estudio sistematico de la politica, veia a la corrupcion como algo necesario para la politica en si misma.
En su libro clasico sobre la politica en el Sur de los Estados Unidos, argumento:

En forma distinta al negativismo con que son vistas las practicas de la corrupcion, la adheren-
cia literal a las leyes de algunos estados haria casi imposibles las campanas en el dmbito estatal....En
los ultimos 20 anos, con una probabilidad de casi de 99 a 1, ni una sola campana seria habria captado
un cargo publico en los gobiernos de los estados del sur (o en cualquier otro estado) de no recurrir

6 Paolo Mauro, Why Worry About Corruption? Economic issu2s, vol 6 (Washington, D C.-International Monetary fund, 1997}

7 El argumento del Fondo Moneiario Internacional es elaborado en mayor detalle por Vito Tanzi y Hamid Davoodi, Roads (o Nowhere How Corruption in 8
Public Investment Hurts Growth Economic Issues, val 12 {Washington, D.C..Internatinnal Monetary Fund 1968)

8  World Bank, World Devetoprnen: Report, 1997 (Washington, D (: Oxford University Press, 1997), pp. 102-04.

9 Sanjeev Gupta, Hamid Davoodi y Rosa Alonso-Terme, ADoes Corruption Arfect Income Inequality and Poverty?, IME Working Papers 98/76 (Washington,
D C.:International Monetary Furd. 1998).

10 Alberio Adesy Rafael Dt Tella "The Causes and Consequences of Corrupticn.” IDS Bulleun 2 (1997) 6-10.

11 Paolo Mauro, ACorruption and Growih, Quarterly Journal of Econamics 110 (1995); Paolo Mauro, AThe Effects of Corsuption on Growth, Investment and
Government Expenditure A Cross-Country Analysis,@ en Corruption and tae Global Ecomomy. ed Kimberly Ann Elliot {Washington, D.C.: Institute for
International Economics, 1996).

12 Enc Friedman et al, ADodging tne Grabbing Hand: The Determrnants of Unofficial Activity in 69 Countries, Journal of Public Economics 77 (2000) 459-93,

13 Para una perspectiva distintg, ver ). P.Beck y M, W, Maht. "A Comparison of Bribery and Bidding in Thin Markets.” Economic Letters 20 (1986) 1 20y 0.0,
Lien, "A Note on Competitive Br bery Gomes." Economic Letters 22 {1986(: 337-431.

14 Robert K, Mertan, Social Theory and Social Structutes {New York:Free Press. 1957).
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al perjurio, al quebrantamiento de lo moral y hasta legal, por parte de los candidatos o de sus asesores
cercanos al informar sobre sus gastos y recibos de campana (Key)”.

Este trabajo fue seguido de diversos otros estudios en el mundo en desarrollo que veian algunos
beneficios politicos de la corrupcion (Abueva'®; Bayley'”; y Nye'") Pern la afirmacion mas clasica es la de
Huntington', quien dio vuelta a la perspectiva de los economistas sobre la corrupcion: si la meta es estimu-
lar el crecimiento, la corrupcidn es un mal necesario. El argumentaba que "En términos de crecimiento
econdmicg, la Unica cosa peor de una sociedad con una burocracia rigida, centralizada y deshonesta, era una
sociedad con burocracia rigida y sobre centralizada”. Huntington no era el Unico que tenia esta vision positi-
va acerca de los beneficios de Ia corrupcion. Continuaron luego otros importantes estudios (Waterbury”) En
una coleccién clasica de ensayos, Heidenheimer v sus colegas incluyeron muchos escritos que hablaban
sobre las ventajas de la corrupcion (Heidenheimer, Johnston y Le Vine®'). Por ejemplo, en un estudio acerca
de Africa, un autor preguntaba: ;Cudl es el problema con la corrupcion? y contestaba diciendo, "Es natural
pero errdneo asumir que los resuhtados de la corrupcidn son a la vez malos e importantes. (Leys”)". Desde
esta perspectiva, la corrupcidén cumplia la funcién de unificar a la sociedad, lo cual era algo que segun él era
muy necesario en la mayoria de naciones en desarrollo. Leys decia que: "mientras mayor sea la corrupcién,
mayor sera la armonia entre el corruptor y el corrupto (Leys: 54)" (0 sea entre el sobornador y el sobornado).

Este argumento se expone aun con mas fuerza en un estudio sobre 1a corrupcion realizado en
Francia. Becquart-Leclerq“ afirma claramente gque:

La corrupcion funciona como el aceite en las palancas; tiene un importante efecto redistribu-
tivo, es un sustituto funcional para la participacién directa en el poder, constituye el cemento entre las
élites y los partidos, y afecta la efectividad con la cual se ejerce el poder.

Adicionalmente, la corrupcidn es especialmente beneficiosa en paises con una tradicion
autoritaria, dado que la "Corrupcién garantiza ciertas areas de libertad y el libre movimiento frente a
las tendencias totalitarias inherentes en los estados y en los partidos politicos...La corrupcién politica
tiene otra importante funcién, redistribuir los recursos publicos por medios paralelos accesibles a gru-
pos que de otra forma quedarian excluidos” (Bequart-Leclercq®).

En la misma linea de pensamiento, Werner argumentaba que la corrupcién en lsrael tiene
efectos economicos y politicos positivos. Sefiala que impulsa la inversion extranjera porque permite
superar los inconvenientes y tediosos tramites derivados de (3s regulaciones econdomicas del gobier-
no (Werner®). Ha ayudado a integrar a los grupos de inmigrantes en la cultura, y mejora la calidad de
la burocracia al proveer con un ingreso suplementario que ayuda a contrarrestar el atractivo de los
empleos mejor pagados del sector privado (Werner™).

15 V. O, Key Ir, Southerm Politics in State and Nation (New York-Vintage Books, 1945, pdg 481

16 Abueva, José, A The Conttibution of Nepotism, Spolis and Graft to Political Development, East-West Center Review (1966): 45-54

17 David Bayley, Yhe Effects of Corruption in a Developing Nation, Western Poliucal Quarterly 19 (1967} 713-32

18 ioseph Nywz Carruption and Political Development A Cost-Benefit Analysis @ American Political Science Review 6t (1967) 417-27,

19 Samuel P Huntington, Political Order in Changing Societes (New Haven: Yale University Press, 1968}, Pag 69

20 Ihon Warerbury "Endemic and Planned Corruption in a Monarchial Reqime,” World Palitics 25 (1973):533-55; Jhon Waterbury, *Corruption Political Stability.
and Development Comparative Evidence from Egypt and Morocco; Governmenit and Opposition (1976} 426-45

21 Arnold ). Heidenheimer, Michael Johison, y Victor 1 LeVine. eds Political Corruption. A Handbaook (New Brunswick, N, J.:Transaction Books, 1989,

22 Colin Leys,"What Is the Problem About Carruption?” en Political Corruption' A Handbook, ed. Heidenheimer, Johson. y LeVine (New Brunswick, N J.!
Transaction, 1989).Pag. 57.

23 Becquart-Leclerq. 1989, "Paradoxes of Political Cosruption: A French View," I Palitical Carruption: A Handbook, eds. Araold ). Reidenheimer and Victor 7
LeVine Michae! lohnston. New Brunswick, NJ, p. 192.

24 Becquart-Leclerg, 1989."Paradoxes of Pohtical Corruption A French View." In Political Corruption: A Handbaoak, eds Arnold J. Heidenheimer and Victor T
LeVine Michael Johnston New Brunswick, NJ.p 193.

25 Simcha B.Werner, 1989. "The Development of Political Corruption in tsraet,” In Political Corruption- A Handbook, eds. Arnold J Heidenheimer and Victar T,
LeVine Michael Johnstan. New Brunswick, NJ, p.251

26 Simcha B.Werner 1985, The Development of Political Corruption in {srael,” In Political Cocruption; A Handbhook, eds Arnold J. Heidenheimer and Victor T.
LeVine Michael Johnston New Brunswick, N, p 25t.
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La corrupcion también es central para el fendémeno del clientelismo, €l cual es visto como un
mecanismo para vincular a los ciudadanos con las elites. £l trabajo clasico es el de Banfield sobre el sur
de ltalia (Banfield”’).En esta perspeciiva, el chentelismo involucra una relacién clara de intercambio en
la cual los favores personales se dan a cambio de apoyo politico en forma de votos o contribuciones.
No todo el clientelismo implica necesariamente practicas de corrupcion, aunque buena parte si lo
hace (Etzioni-Halevy™; Johnston®). £l clientelismo ha sido senalado como una arma de doble filo, gue
incrementa la confianza entre el patréon y el cliente, pero hace que se pierda confianza en todos los
demas.

La corrupcion como una amenaza politica

En afos recientes, han aparecido diversos estudios importantes que cuestionan la visidén
benigna de la corrupcion que fue articulada por muchos politdlogos en el pasado (Rose-Ackerman™).
La rapida expansion de la democracia en el mundo en desarrollo es quizé la razén mas directamente
responsable para este cambio de perspectiva. Mientras que la corrupcion puede haber tenido ciertas
funciones positivas bajo gobiernos dictatonales, es vista como algo disfuncicnal en una democracia,
en particular en términos de la pérdida de confianza en el sistema politico.

Sintetizando los hallazgos de una serie de ponencias surgidas en un libro de reciente apari-
cién, los editores argumentan que, "Los pafses en los cuales prevalece la corrupcion en pequena
escala deben...deshabilitar con fuerza los bajos niveles de confianza en las instituciones publicas, con
todas las consecuencias extremadamente negativas en términos del compromiso social hacia proyec-
tos colectivos, la conducta civica, los niveles de delincuencia y orden publico (Doig y Theobald™). Sin
embargo, los lectores que busquen confirmacion empirica de estos hallazgos se veran decepciona-
dos. Dichos estudios, que incluyeron paises como Uganda, Hong Kong, Botswana y Australia, son casi
en su totalidad descriptivos, con pocos datos y sin ninguna prueba estadistica de respaldo.No se debe
culpar a los editores, dado que una extensa busqueda de 13 literatura mundal al respecto evidencia
gue no hay virtvalmente ningun apoyo empirico para esos argumentos (Doig y Mclvor®’). Una excep-
cion parcial es un reciente estudio de Lipset y uno de sus estudiantes (Lipset y Salman Lenz*). Sin
embargo, al utilizar datos de varios paises, se incorporan una medida de democracia y una medida de
corrupcién, sin enfocarse directamente en el énfacis de Huntington en la legitimidad, sino en un tema
relacionado: el impacto de la corrupcion en la democracia, con datos de un amplio estudio nacional
de corte transversal que incorpora una medida de la democracia y una medida de la corrupcion. Los
datos sobre corrupcion provienen del [ndice de Percepcién de la Corrupcion de 1998 compilado por
Transparencia Internacional; la medida de la democracia proviene del indice de Freedom House, pro-
mediado para el periodo 1972-1998. Las conclusiones a las que se llega demuestran que aunque
surge una relacién bivariada, cuando se introducen controles del PNB per cdpita y otras variables no
especificadas, 1a relacion resulta insignificante. €stos hallazgos, aunque no hablan del vinculo corrup-
cion / legitimidad, si debilitan el apoyo hacia el impacto de 1a corrupcion en el sistema politico, ya que
al menos desde las afirmaciones de Huntington acerca de la funcionalidad de la corrupcion, se ha
encontrado repetidamente que los paises en desarrollo tienen mayores niveles de corrupcion que los
paises industrializados. Por lo tanto, si la relacion entre confianza y democracia no sobrevive a la intro-

27 Edward Banfield, 1956, The Moral Basis of 3 Backward Society Chicago:The Fres Press.

28 Eva BEtzioni-Halevy, 1985 Bureaucracy and Democracy London: Routledge & Kegan Paul

29 Michael Iohnston, 1979 "Patrons and Clients, Sobs and Mar mnes," Amencan Political Science Review 73 {Junel, pp.385-98.

30 Susan Ruse-Ackerman, 1999 Cenuption and Government Causes. Consequences, ang Heform Cambridge: Carmnbridge Unversity Press,

31 Alan Doig and Robin Theobald, eds, 2000 Corruptign 9nd Nemodiatisation. London- Frank Cass, p.é.

32 Alan Doig and Stephanie Melvar, 199% "Corruption and tes Control in The Developmental Contéxt: An Analysis and Selactive Raview of the Literature.”
Third World Quarterly 20(3, Jun®2)

33 Seyrnour Martin Lipset, and Gabriel Salman Lenz, 2000 "Corruption, Cultu-# and Markets,” In Culture Matters, How Values Shape Human Progress, ed.
Lawrence J Harrison and Samuel P Huntington. News York: Basic Books.
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duccioén del control estadistico del PNB, se debilita grandemente la confianza en la conclusion de que
la democracia esta inversamente asociada a la corrupcion. Ese estudio, por (o tanto, no solo que no
prueba sino que refuta la afirmacién de que el estudio "confirma ampliamente” la relacidon entre
corrupcion y legitimidad, a través de su analisis multivariado (Lipset y Salman Lenz™).

La evidencia mas reciente que apoya la tesis de que la corrupcion lleva a3 menores niveles de
legitimidad se encuentra en la serie editada por Pharr y Putnam®. Utilizando datos de Europa,
Donatella della Porta® sostiene que la corrupcion es tanto una causa como el efecto de un pobre
desempeno gubernamental, 'reduciendo asi la confianza en la capacidad del gobierno para enfrentar
las demandas ciudadanas... De hecho, Ia falta de cenfianza en el gobierno favorece la corrupcion en
tanto que transforma a los ciudadanos en clientes y corruptores que buscan proteccion privada para
acceder a quienes tomar las decisiones”. En este estudio se utiliza nuevamente el indice de Percepcion
sobre la Corrupcion de Transparencia Internacional, asi como el Eurobarémetro para obtener eviden-
cias acerca de la confianza en el gobierno. Los resulzados que se enfocan en Francia, Alemania e ltalia
en el periodo entre 1976 y 1995, sustentan esta tesis. De hecho, si se analiza todos los casos del
Eurobarometro como grupo, la autora encuentra una asociacion entre altos niveles de corrupcién y
baja satisfaccion con la democracia. En un articulo relacionado con el tema en el mismo libro, enfocan-
dose el caso de Japdn, Pharr® afirma: "Este capitulo demuestra que en Japon, al menos, la conducta
erronea de los funcionarios ha sido el mejor predictor de la confianza del ciudadano en ef gobierno en
las dltimas dos décadas.” Pharr senala que este hallazgo es similar al de Page y Shapiro®, quienes
encontraron que en los Estados Unidos la corrupcion publica (especialmente el escandalo Watergate)
produjo un abrupto y permanente cambio en la opinion publica. Se utilizan varias fuentes de datos,
pero sus principales conclusiones estdn basadas en una regresicn longitudinal (serie de tiempo) que
demuestra que e} nimero de articulos sobre la corrupcion publicados en el periédico principal de Tokio
es, a través del tiempo, el mejor predictor de la insatisfaccion con la politica.

En la region latinoamericana, Morris* llevé a cabo un extenso estudio acerca de las causas y
consecuencias de la corrupcién en México, un pais que se ubica en el puesto 58 de los niveles de
corrupcion, segun el estudio de Transparencia Internacional de 1999. Morris concluye que el rol posi-
tivo de la corrupcion se limita a las elites, quienes pagan y reciben sobornos en una forma regular para
manejar sus negocios. Para el publico en general, Morris utilizé datos de una encuesta para medir el
vinculo corrupcion / legitimidad. La encuesta (una muestra no aleatoria de alrededor de 700 entrevis-
tados en tres ciudades mexicanas) no preguntd acerca de la experiencia personal con la corrupcion,
sino las percepcion que tenian acerca de la medida en que ia corrupcidn era necesaria para tratar con
la burocracia. Los hallazgos demuestran una fuerte relacién entre esta percepcion y la poca confianza
en el gobierno, la cual es otra forma (limitada) de medir {a legitimidad. Sin embargo, dada la percep-
cién de que los sobornos son necesarios y que puede de hecho ser provocada por una baja evaluacion
del gobierno en primer lugar, no se puede estar seguro de que si es la corrupcion en si la responsable
de la reduccion de la confianza en el gobierno. Un estudio mas reciente sobre |a corrupcién y el apoyo
al sistema se realizd en Chile, Costa Rica, y México, el cual también examina la percepcion acerca de ia

34 Seymour Martin Lipset and Gabriel Salman Ler, 2000, ‘Corruption Culture and Markets." In Culiure Matters: How Values Shape Human Progress, ed
Lawrence J Harrison and Samuel R Huntingron New York: Basic Books, p 122.

38 Susan J.Pharr and Robert D. Putnam, ks, 2000, Disaffected Democracive Whet's Troubling the Mhilateral Countries? Princeton Princeton University Press

36 Danatella della Porta, 2000 "Social Capital, Beltefs in Government, and Political Corruption,” In Disaffectad Democracies. What's Troubling the Trlaleral
Countrias? eds, Susan J.Pharr and Robert D. Putnam. Princeton: Princetan Umversity Press, p.20S.

37 Susan ) Pharr, 2000 "Officials Misconduct and Public Distrust: Japan and the Trilateral Democracies " In Disaffected Dermacracies: What's Troubling 1he
Trilateral Countrien? ed. Susan J. Pharr and Robert D. Putnam_Princeton: Princeton University Press, p.173.

38 Benjamin | Page and Rober1 Y. Shapiro, 1992.The Rational Public: Fifty Years of Trends in Americans; Policy Preferences. Cihweago: University of Chicago Press,
Pp-337-38

39 Stephen D.Morris, 193t Carruptian and Politics in Contemporary Mexico Tuscaloosa. University of Alabama Press.
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corrupcién mas que la experiencia con casos de corrupcion. (Camp, Coleman y Davis*). En Asia, Shin*
también ha estudiado la corrupcion en Corea del Sur, pero se enfoca en las percepcion de corrupcion
/ honestidad de los funcionarios publicos mas que en la experiencia personal con practicas corruptas.

Corrigiendo las limitaciones de los trabajos anteriores

dmporta la corrupcion en la politica? Tal como ha quedado demostrado en la revisién de la
literatura relacionada con ese tema, las perspectivas al respecto difieren. Aquellos que han afirmado
duramente que la corrupcion cumple una funcion beneficiosa, sustentan sus afirmaciones en estudios
que son casi totalmente anecddticos y tedricos. Por otro lado, aquelios que han apoyado la tesis de que
la corrupcion tiene un efecto negativo en la creencia de la legitimidad de las instituciones politicas, o
no han dado suficientes evidencias para probarlo o han dado evidencias que tienen serias fallas y que
son indirectas. Se procedera ahora a revisar dichos problemas surgidos en investigaciones anteriores.

Esfuerzos previos para medir la corrupcion

No es sorprendente que hasta hace poco tiempo, la investigacién sobre la corrupciéon haya
sido mas descriptiva que empirica.El problema enfrentado por muchos investigadores es que dada la
naturaleza sub rosa de la misma, la corrupcion es un fenémeno inherentemente dificil de medir. A
través de los anos se han probado diversos enfoques para resolver este problema, cada uno de ellos
con sus propias limitaciones.

Los primeros esfuerzos se basaron en el enfoque criminologico. Es decir, utilizar datos de la
policia y de los tribunales de justicia. Se trataba simplemente de contar el nOmero de arrestos y per-
sonas convictas por casos de corrupcion en un pais determinado. El principal problema con dicho
enfoque, por supuesto. es la pobreza de la medida: mientras mas vigilantes estaban las autoridades,
habian mas arrestos y mas personas convictas, completamente independiente de la tasa misma de
corrupcidn. Asi, en paises con altos niveles de corrupcion no habia virtualmente ninguna vigilancia,
mientras que en paises "relativamente limpios” podian existir mas arrestos y personas convictas, aun
por infracciones menores. En su mayor parte, este enfoque ha sido abandonado.

Para superar el problema de la medicion inherente a la utilizacién de datos oficiales, se han uti-
lizado dos nuevos enfoques, aunque ambos con serias limitaciones. El primero (ya citado) es el que uti-
liza Transparencia Internacional (Tl) con su [ndice Anual de Percepcién de la Corrupcion (IPC).Tl es una
coalicién internacional que promueve la integridad en los gobiernos alrededor del mundo. El esfuerzo
de Tl se ha expandido a través de {os anos, incluyendo cada vez més paises y mas fuentes de informa-
cion, percepciones de ciudadanos del pafs y de extranjeros. La dificultad primaria con este indice es
que se fundamenta, como lo indica su titulo, en percepciones acerca de la corrupcién mas que en
hechos de corrupcion. Este problema, del cual esta consciente Tl,implica hacer extensos esfuerzos para
mejorar la calidad de dichas medidas. En anos recientes, se han utilizado medidas multiples y prome-
dios multi anuales con el fin de mejorar la confiabilidad en la medida®. Actualmente y a pesar de sus
limitaciones, el I1PC sigue siendo la medida mas utilizada en el dmbito mundial para medir la corrup-
cion, en forma similar la medida de democracia de Freedom House. La mayoria de economistas utilizan
estos indices en sus estudios acerca del impacto de la corrupcién en el crecimiento v la inversion.

40 Roderic Al Camp, Kennetiy M. Coleman, and Charles L Davis, 2000. "Public Opinion About Corruption; An Exploratory Study in Chile, Costa Rica and Mixico”
Annual Meeting af the World Association of Public Opinion Research. Portland, Oregon, May 17-18

41 Doh C.Shin. 1999 Mass Politics and Culture in Democratizing Korea. Cambridge: Cambridge University Press, pp 208 214,

42 Estos esfuerzos son explicados en detalle en el sitio de Internet de Transparencia Internacional' Bl documento especifico que presenta los asuntos
metodologicos s www \ransparency.de/documents/cpiicpl_framewori html.
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El segundo enfoque reciente, disenado para ir méas alla de la percepcién y lograr captar més
directamente la experiencia con practicas de corrupcion es la "Encuesta del Sector Privado” del Banco
Mundial®. Esta encuesta se realizo en 1996 y 1997 en 69 paises a través del envio de cuestionarios a
3685 empresas en paises seleccionados. El estudio, aunque Util en muchas formas, enfrenta una serie
de problemas. Primero, la tasa de respuesta fue de un 30%, lo cual deja abierta la posibitidad de que
un sesgo en la seleccidn resulte en una tendencia tal que en los paises mas corruptos sean las empre-
sas mas honestas las que respondan, mientras que en los paises con menos corrupcion las respuestas
pueden provenir de una muestra mas variada de empresas. Por otro lado, el problema con el enfoque
del Banco Mundial es que entre las empresas que si respondieron, las mas corruptas tienen mas cosas
qgue esconder, o cual resulta un serio subreporte de corrupcion entre las empresas mas corruptas.
Pero quiza el mayor problema con el enfoque del Banco Mundial es que la base de datos incluye scla-
mente empresas del sector privado y, por lo tanto, no hay evidencia directa de la corrupcién en el sec-
tor publico. Es la integridad del sector publico lo que mas preocupa a los encargados de las politicas
publicas y a quienes guieren implementar reformas anticorrupcion. De hecho, el propio analisis del
Banco Mundial es acerca de los efectos perniciosos de la corrupcion en el secior publico, 3 pesar de
que sus datos vienen del sector privado*.

Otro enfoque (todavia mas reciente) para medir la corrupcidn se orienta en una direccion
totalmente distinta y conlleva una serie de nuevos problemas. El estudio de Japon por Susan Pharr
(mencionado anteriormente) utiliza noticias de prensa acerca de la corrupcion como variable inde-
pendiente, Pharr reconoce que los cambios en los niveles de corrupcién revelados por esta medida
pueden reflejar fos cambios reales en el nivel de corrupcion, pero también pueden reflejar un cambio
en el reporte de actos de corrupcién. Aunque ella argumenta que esta distincion es importante, pero
no relevante para su analisis, de hecho si lo es, tanto que las conciusiones de su investigacion se ven
seriamente debilitadas. El argumento es imperfecto por dos razones.En primer lugar, {3 autora afirma:
"Un reportede mala conducta es un hecho, un dato puntual, en tanto que registra una ocurrencia
especifica en la cual un funcionario publico es acusado de acciones erroneas” (Pharr®). En la practica,
sin embargo, la acusacion puede ser totalmente un invento del peridédico, cuyas motivaciones para
dicha imputacion pueden provenir del deseo de aumentar su circulacion entre lectores o debilitar un
partido para apoyar a otro. De ninguna manera se puede tomar el reporte de faltas en Japdn como
"un hecho" y debe tenerse ain menos confianza en los reportes de prensa de los paises en desarrol-
lo, donde los periédicos con frecuencia o son altamente irresponsables o estdn controlados por el
gobierno.Los periodistas estan pobremente capacitados, hay pocos estandares de ética y de hecho la
verificacion de las noticias es poco comun. En segundo lugar, independientemente de la calidad de la
informacion de prensa, si se encuentra que la confianza en el gobierno se reduce cuando hay mas
reportes de corrupcion, lo Unico que puede afirmarse es que los medios de comunicacion ejercen una
influencia en la opinién publica. No puede decirse que la corrupcion cambia las actitudes publicas
hacia el Estado. Asi, ent paises en los cuales la prensa tiene como practica inventar escandalos en el
gobierno y en los cuales hay poca confianza en el sistema politico, [a preocupacién de los cientificos
sociales deberia enfocarse en la calidad del periodismo y los estandares de corrupcién periodistica,
mas que con la corrupcion publica.

Un enfogue tctalmente distinto ha sido adoptado en la investigacidn de campo. Este esfuer-
20 ha sido inspirado por los estudios sobre la victimizacién por la delincuencia, que se ha convertido
en la fuente principal de las investigaciones sociologicas sobre el crimen y la delincuencia. Los crimi-

43 Ver el andlisis del impacto de la corrupcidn sobre el crecimiento y la inversion. Wod Development Report .Warld Bank, 1927 Wortd Development Report,
Washington, D.C.- Oxford University Press, pp. 102-103.

44 Susan J.Pharr, 2000. "Officials’ Misconduct and Fublic Distrust Japan snd zhe Trilateral Demaocracies.” In Disaffected Dernacracies What's Troubling the
Tritateral Countries? ed. Susen J. Pharr and Raobert D.Putnam. Princeton Princeton University Press, p.194.

45 Las tasas de homicidio, sin embargo son utilzadas como indicadores confiahles de una forma extremy de delincuencia
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nalistas han reconocido desde hace muche que los informes cficiales de crimenes son poco confi-
ables por el alto grado de manipulacion politica de los dates. Un jefe policial que quiere obtener
nuevos vehiculos del gobierno local, tiene mayores incentivos para justificar su pedido si senala que
hay una nueva ola de criminalidad en el lugar. Puede ser que el jefe de |a policia le haya dicho a sus
oficiales que sean especialmente agresivos cuando impongan ia ley, o puede ser que los mismos datos
hayan sido "cocinados". Alternativamente, los politicos que buscan créditos en su lucha contra el
crimen buscan que haya menaos reportes sobre actos de delincuencia y los incrementos salariales para
la policia pueden depender de una policia menos agresiva. Para superar estos problemas los crimi-
nalistas se basan cada vez mas en las encuestas de victimizacién, las cuales son vistas como una fuente
mas exacta de las tasas de criminalidad .

Internacionalmente, este enfoque ha sido extendido por el Centro de Naciones Unidas para la
Prevencién Internacional del Crimen (Newman®). Implementada en 1987, la Encuesta Internacional
sobre el Crimen incluye ahora 55 paises con muestras de entre 1000 y 2000 entrevistados por pais.En
1596, por primera vez, se incluyd una pregunta en estos estudios acerca de la victimizacion del sobor-
no. Aungue seria preferible un conjunto mas amplio de preguntas sobre el tema, al menos esta fuente
de informacion no sufre de los sesgos vy limitaciones inherentes en los enfoques de Transparencia
Internacional y del Banco Mundial. Los esfuerzos de Naciones Unidas no se orientan a medir las per-
cepciones, sino la experiencia real de los ciudadanos con la corrupcion publica. Aunque no se puede
captar la corrupcidn de alto nivel con este enfoque (sobornos a ministros o congresistas), si puede
captarse la experiencia {mas gue la percepcion) ciudadana cotidiana con la corrupcion.
Recientemente, el Banco Mundial ha seguido este enfoque y ha llevado a cabo una serie de estudios
de corrupcion en el ambite ciudadano. Un comentario acerca de este nuevo enfoque del Banco
Mundial fue presentado en una ponencia en una Conferencia reciente (Kaufmann®).Un estudioc como
tal, por ejemplo, ha sido realizado en Nicaragua®.

La evidencia faltante en el vinculo corrupcion / legitimidad

Tipico de quienes resaltan los efectos negativos de la corrupcion es el Banco Mundial™, el cual
en 1997 senald la tesis de que la "Corrupcidn viola la confianza publica y corroe el capital social... Sin
controles, la acumulacién e faltas aparentemente menores puede erosionar lentamente la legitimi-
dad politica...” Desafortunadamente, aunque el Banco presentd evidencia sustancial acerca de los
efectos negativos de la corrupcién en la economia, no proporciond ninguna evidencia acerca de gue
la corrupcién menoer (0 aun la de mayer nivel) erosiona la legitimidad politica. El Banco presentd evi-
dencia del nivel de la variable independiente {corrupcidn)}, perc no presentd evidencias correspondi-
entes de la variable dependiente (legitimidad). Un estudio mas reciente del Banco Mundial, de 1999,
utiliza una medida multi-indice de desempenc gubernamental e incluye percepcicnes de la corrup-
cién en el ambito del mundo, vy encuentra gue los ingresos per capita son menores, la mortalidad
infantil y el analfabetismo de adultes son mayores cuando hay un pobre desempefo gubernamental
(Kaufmann, Kraay vy Zoid-Lobatén®). Sin embargo, una vez mas, ne hay evidencia del vinculo entre la
corrupcion por un lado vy la legitimidad politica por el otro.

47 Graeme Newman, ed., 1999. United Mations, Global Report on Crime and Justice, New York: Oxford University Press, pp.27-28.

48 Daniel Kaufmann, 1998. "Corruption Diagnostics: A New Technocratic Framework for the Analysis of Corruption and Its Implications for the Design of
Action Programs.” Miami Anti-Corruption Summit. Miami, Florida, April 2-4.

49 Ver Comité Naciona' de Integridad y World Bank-CIET International. 1998. Encuesta nacional sobre integridad y corrupcion en la administracion publica:
Encugsta de hogares. Managua.

50 World Bank, 1997. World Development Report, 1997, Washington, D. C.: Oxford University Press, pp. 102-104.

5i Daniel Kaufmann, Arat Kraay and Pablo Zoido-Lobatdn. 1999 Governance Matters. Policy Research Working Paper, no. 2196.Washington, D. C.: World Bank.
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Buena parte de la investigacion empirica que enfatiza el impacto negativo de fa corrupcion en
la legitimidad politica ha utilizado medidas o indicadores de corrupcion que tienen serias fallas (tal
como 1as que se ha enumerado antes). Virtualmente, ningan trabajo anterior sobre el tema ha sido
capaz de hacer una conexion directa entre corrupcion y suimpacto en la legitimidad. Los estudios que
usan agregados nacionales para corrupcion y actitudes politicas corren el riesgo de caer en proble-
mas relacionados con la falacia ecolégica. Ante la ausencia de informacién de dmbito individual, los
investigadores no han tenido forma de saber si [os aitos niveles de corrupcién nacionat (aun asumiendo
por el momento que dicha medida no tuviera serios defectos) son responsables de los niveles
nacionales de actitudes ciudadanas hacia sus sistemas politicos. Por esta razdn, los estudios anterior-
mente referidos, que utilizan la medida de corrupcidon de Transparencia Internacional como un pre-
dictor y agregados nacionales de satisfaccion respecto del desempefio de la democracia como la
variable dependiente, estan sujetos a cuestionamientos de falsedad. De hecho, el estudio de Lipset
demostrd, como se hizo notar anteriormente, que la supuesta relacion desaparece cuando en el anali-
sis se introducen controles estadisticos para eliminar el efecto del PNB.

Para probar la hipétesis de que la corrupcidon mina la legitimidad politica, es necesario tener
datos de dmbito individual. Las encuestas sobre corrupcidn, a pesar de ser muy nuevas, parecen ser el
enfoque mas prometedor que se haya emprendido hasta la fecha. Tales encuestas en el &mbito indi-
vidual pueden dar evidencia de la experiencia diaria con la corrupcion. Desafortunadamente, la mayoria
de encuestas realizadas al momento, aunque dan informacidon sobre la corrupcién sufrida en el
ambito individual, no dan informacidn acerca de la variable dependiente (por ejemplo, la legitimidad
del sisterna politico).

Una forma de superar estas limitaciones es obtener informacion sobre la experiencia con la
corrupcitn a través de una encuesta, como se hizo en los estudios de Bolivia en 1998 y el 2000, mien-
tras que simultdneamente se abtiene informacion de los mismos individuos acerca de su ¢reencia en
la legitimidad de su gobierno. La tarea analitica se vuelve entonces la de buscar conexiones entre la
experiencia con la corrubcion, por un lado, y la creencia en la legitimidad, por el otro. Deben intro-
ducirse importantes variables de control y de direccidon de la causalidad, lo cual puede hacerse a través
de este enfoque. Este es precisamente el enfogue gue se sigue en este estudio,

Examinando el impacto de la corrupcion en la legitimidad

América Latina en general, y Ecuador en particular, donde se presta mucha atencion actual-
mente al tema de la corrupcion (Tulchin and Espach®}, es un buen lugar para examinar la tesis acerca
del vinculo existente entre corrupcidn y legitimidad. Esto es cierto por dos razones. Primero: se con-
sidera que América Latina sufre de altos niveles de corrupcion. Un indicador de esto es que solamente
un pais latinoamericano, Chile, se clasifica entre los 20 paises menos corruptos del mundao, en el lugar
19 de los 99 incluidos en los datos de 1999, Costa Rica empata con Malasia en el lugar 32. Los
restantes paises de la regién tienen puntajes de 40 o peor™. Segundo: la regién latinoamericana ha
tenido por mucho tiempo problemas de estabilidad politica, al haber sufrido una interminable canti-
dad de golpes de estado durante su historia. 51 como han argumentado Easton® y Lipset®™ , la legitimidad
es un requisito para la estabilidad democratica, es probable que la legitimidad sea cuestionable en los
paises latinoamericanos. Desde una perspectiva empirica hay evidencias considerables que muestran

52 Joseph S.Tulchin and Ralph H. Espach., eds., 2000. Combating Corruption in Latin America. Washington, D. C: Woodrow Wilson Center Press,
53 Elindice de Tl index para 1999 incluyo 139 paises, pero dado que hay varios paises con el mimso puntes, este va sclamente de 15 99.

54 Esta informacion es tomada del sitio de Internet de Transparencia Internacional: www.transparency.org.

55 David Easton, 1975, "A Re-Assessment of the Concept of Political Support.” British Journal of Political Science 5 (October), pp.435-57.

56 Seymour Martin Lipset, 1994. "The Social Requisites of Democracy Revisited.” American Sociological Review 59 {(February), pp.1-22.
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que los niveles de legitimidad son débiles en la regién, a pesar de haber transcurrido diez o mas anos
de gobiernos democraticos (Seligson®”).

Cuando se usa la medida de apoyo al sistema institucional desarrollada anteriormente en el pre-
sente reporte y se examina el impacto de la corrupcion, los resultados son muy claros, como se muestra
en la Grafica VI. 12. Los entrevistados en nuestra encuesta nacional que no habian sido victimas de la
corrupcidn en el ano anterior a la encuesta alcanzaron puntajes sobre los del promedio nacional de
apoyo al sistema, pero mientras mds corruptos son los actos sufridos por un entrevistado, mas bajo
tiende a caer el nivel de apoyo . Los resultados se mantienen aun cuando se introduzcan controles por
género, edad, educacion, ingreso, estado civil y tamano de la ciudad. Adicionalmente, se desarrolld el
analisis para examinar los efectos de los partidos politicos, para asi evaluar si era menos probable de que
los votantes por el partido de gobierno reporten victimizacion de la corrupcidn. No se encontrd tal efecto.

Grafica VI.12%. El impacto de la victimizacién de la corrupcion sobre el apoyo al sistema.
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Conclusiones

La corrupcion por sus efectos, si importa. Este capitulo ha mostrado que la corrupcidn erosiona
sustancialmente el apoyo al sistema institucional en el Ecuador, un hallazgo que coincide con otra inves-
tigacién realizada por el Proyecto de Opinidn Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh.
Ademas, la direccién de la causalidad es clara; aquellos que piden un soborno no preguntan primero a
la victima sobre su nivel de apoyo al sistema institucional. Se ha determinado de forma confiable que el
hecho de ser victima del pago de coimas, disminuye el apoyo. En Ecuador, la encuesta muestra que
la corrupcion diaria es bastante comun, afectando a la mitad de la poblacion adulta en un afio dado y
afectando por igual a ricos y pobres. Estos resultados sugieren fuertemente que la corrupcién, libre de
todo control, puede erosionar la legitimidad del sistema politico,amenazando finalmente su estabilidad.

57 Mitchell ASeligson, 2000, "Toward A Model of Democratic Stability: Political Culture in Central America,” Estudios Interdisaiplinarios de América batina y al
Caribe Y1(2).

58 El ligero incremento a los mas altos niveles es estadisticamente insignificante

59 Notese que un muy pequeno numero de entrevistados fueron victimas de mas de S actos, pero la N es demasiado pequena para que los promedios sean
estahles, asi que estos casos fueron agrupados con aquellos que experimentaron 5 actos.
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CAPITULO VII

A continuacidn se trata el importante tema de la participacion de la sociedad civil. En el
Ecuador recientes acontecimientos han puesto de relieve el poderoso impacto que tal participacién
puede tener sobre el sistema politico. Los ciudadanos en el Ecuador pueden estar y estan organiza-
dos para presentar sus demandas. Pero el Ecuador no es el Unico gue encaja en este patron, Alrededor
del mundo, ias rapidas y dramaticas transiciones que han ocurrido a partir de 1980 han conducido a
muchos investigadores a enfocarse en la sociedad civil como un elemento potencialmente vital en el
enigma democratico'. En Europa Oriental, el rol que Solidaridad jugé en llevar abajo el viejo orden
comunista autoritario ha sido estudiado en detalle y muchos han argumentado gue este fue vital para
el derrocamiento de tal sistema, En América Latina, muchos han senalado el rol de la sociedad civil en
organizar la campana del “voto por el no” en Chile, la cual dio lugar al reemplazo de la dictadura de
Pinochet por una democracia competitiva y econdmicamente dinamica. En Argentina, Brasil,
Guatemala y otros paises las organizaciones no gubernamentales que apoyan los derechos humanos
han jugado un papel fundamental en el proceso democrético.

Las dictaduras son bien conocidas por suprimir y/o coaccionar la organizacion de la sociedad
civil. Los ciudadanos en tales sistemas estan privados de la habilidad de expresar colectivamente sus
necesidades. La democracia, por otro lado, cultiva las organizaciones de la sociedad civil como un ele-
mento clave en la articulacion de los requerimientos ciudadanos.

En los dltimos anos investigadores sociales, estimulados por el trabajo clésico de Robert
Putnam (Making Democracy Work), han comenzado a considerar de una manera mas sistematica el
rol gue desempena la sociedad civil en la democracia’. Putnam y otros han argumentado que l2 clave
para construir democracias es el desarrollo del “capital social” Paises con altos niveles de capital social
son paises en los cuales los ciudadanos confian entre si y en sus gobiernos. Esta confianza surge en
gran medida de su activa participacidn en las organizaciones de la sociedad civil’. Putnam cree que el
proceso de construir capital social toma tiempo y no puede prosperar sin una activa sociedad civil.Es
por esta razdn que la construccién de democracias sobre dictaduras previas no ocurre de la noche a
la manana.

¢Cuan activa es la participacidn de la sociedad civil en el Ecuador? Los datos del presente
estudio permiten responder a esta pregunta con cierta precisién. Otros numerosos estudios acerca de
la sociedad civil meramente cuentan el numero de organizaciones sociales que existen en un pais o
region dada y presumen que esos conteos reflejan el nivel de actividad de los ciudadanos. Los valores
democraticos de la encuesta lievada a cabo por este estudio permiten realizar una medida mucho
mas directa; se preguntd a los encuestados acerca de su participacion en nueve formas distintas de
organizaciéon de la sociedad civil. La encuesta hace posible no solo examinar los niveles de partici-
pacion, sino también determinar cuales ecuatorianos participan mas y cuales menos. Adicionalmente,
la base de datos del Proyecto de Opinién Publica Latinoamericana de la Universidad de Pittsburgh
permite realizar comparaciones con otros paises latinoamericanos.

¥ VerJuan J Linz and Alfred Stepan, Problems of Democratic Transitioa and Consolidation: Southern Europe, South America and Post-Communist Europe
{Balumore, Md., Johns Hopking University Press, 1996). Esta seccion introductong se basa cen reportes anteriores del Proyecto de Opinion Pablica
Lattncamericana de la Universidad de Pittsburgh

2 Putnam, Making Demacracy Work Civic Traditions in Modern haly.

3 Jeffery J.Mondak, "Psychological Approaches to Social Capital, Special fssue,” Political Psychology 19 (1998).; Bob Edwards and Michael W. Foley, "Social
Capital, Civil Society, and Contemporary Democracy,” American Behavioral Scientist 40 (March/Apul) (1997), Partha Dasgupta and Ismail Serageldin,
(Washington, D. C.:The World Bank, 2000).
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Niveles de participacion

La encuesta comprende un bloque de preguntas para medir la participacién en la sociedad
civil. Se midid esta participacién en ocho tipos distintos de organizaciones. Se preguntd a los entre-
vistados si participaban semanalmente, una o dos veces al mes, una ¢ dos veces al ano o nunca. Este
formato difiere del usado en series previas de la Universidad de Pittsburgh donde se emplearon tér-
minos tales como “frecuentemente’;"de vez en cuando’“casi nunca”y “nunca’ Por lo tanto, los resulta-
dos no son directamente comparables. Lo quz si es comparable es establecer similitudes entre
guienes nunca participaron y los que tuvieron algun nivel de participacion. El grupo de preguntas en

la encuesta del Ecuador del afo 2001 es el siguiente:

Ahorale voy a fzer unalista de grupos y organizaciones. Por favor, digame silUd. asiste a reuniones de ellos
por lo menos una vez ala semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al ano, 0 nunca.

ey : . —
| Unavez | Unaodos | Unaodes | Nunca NS
ala semana | veces al mes | veces al afo |
CPé. (Reuniones de algun comité ¢ sociedad |
| dela Iglesia o templo? ) (2) (3) () (8)
(P7. | ;Reuniones de una asociacion de padres [ i
de familia de la escuela o colegio? m o (3) @ 8)
CP8. | ;Reuniones de un comité o junta de mejoras :
para la comunidad? Pom 2) 3) W | ®
CP9. | ;Reuniones de una asociacion de profesionales, :
comerciantes o productores? m (2) (3) 4 (8)
| CP10.| ¢R=uniones de un sindicato? m | 3) {4 , (8)
| CP11. | ;Rauniones de una cooperativa? m @ | @ @ | ®
! CP12.| ;R2uniones de alguna asociacion clvica? L) )} 3) {4 ‘ ®
CP13. | ;R=uniones de un partido politico? P (2) 3) (4) (8) '

Los resultades se presentan en la Tabla VII. 1 y en la Gréfica VII. 1. La informacion en ambas es
la misma, pero quiza para algunos lectores es mas clara en un formato gue en el otro. Como se puede
ver, la participacién relacionada con los comités parroguiales de la Iglesia y a las organizaciones de
padres de familia es alta, sequida por la de las organizaciones de desarrollo comunitario. Después de
estos, menos de uno de cinco ecuatorianos participan en asociaciones profesionales, sindicatos,
cooperativas, asociaciones civicas o partidos politicos.

Tabla VII. 1. Participacion de ia sociedad civil

Asutiacion
Comité padres de desarrotlo Asociaeton Parndo
Reuniones Jefesza de familia comunidud profesional - Sindicao Coapialiva Asoe aivica politica
Yo % i Y % s Y Y
1 U ves o 1a senana 32.3% 8.5% 6 RW% 4 3% 2 X% 29% 8% 2 5%
2 lina vers af mes 18 5% 12.6% 16.3% 8.0% $ 3% 6 4% 1.2% 2%
3 Uraversal aio 10.7% 16 5% 15.6% 8.2 $i% 8.4%, 45% 6 9%
4 _Nunca 18 3% 42 4% 61.4% 79 4% 27.3% 2| K% R8.5% R7 4%
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Se pueden comparar estos resultados con los de otras encuestas del Proyecto de Opinidn
Piblica Latinoamericano de la Universidad de Pittsburgh. Para hacerlo se debe convertir el grupo de
datos a un estandar unico, el cual compara la participacion con la no participacién. Esto se hace en la
Griéfica V. 2, Aqui se presentan muchos datos, pero se sugiere al lector comparar al Ecuador (la colum-
na localizada en primer lugar al extremo izquierdo de cada agrupacion de columnas) con las otros
paises. El Ecuador en ningun caso aparece como el pais con mas participacion ciudadana. Puede
ubicarselo detras de Bolivia y a veces luego del Paraguay. Cuando se trata de las organizaciones rela-
cionadas con las escuelas (p.ej. asociaciones de padres de familia), el Ccuador queda muy lejos, detras
de Bolivia y Paraguay, pero proximo a los paises de Centroamérica que forman parte de la base de
datos. Este patrdn es, aproximadamente, el mismo que el de la participacién en sindicatos, excepto
que Bolivia estd muy por adelante del Ecuador. En general, se puede concluir que en términos com-
parativos el Ecuador es un pais con niveles medios de participacion en la sociedad civil.

Grafica VII. 2. Participacién de la sociedad civil en perspectiva comparada
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;Quién participa?

Una vez conocidos los niveles de participacion de 1a sociedad civil, se reguiere conocer quién
participa y quién no.Para encontrar respuestas a tal interrogante se usa una vez mas el analisis multi-
variado. Con el propdsito de simplificar la presentacion de los datos se intenta estructurar un indice
general de participacion de la sociedad civil, incluyendo las ocho preguntas de la encuesta que ya se
han revisado anteriormente. Sin embargo, un examen mas detallado revela que los ocho items no for-
man una escala unica sino dos distintas. El analisis factorial se reporta en la Tabla VII. 2. Este analisis es
un método para determinar si las variables tienen una Unica dimension subyacente o en efecto se
relacionan con diferentes dimensiones. El lector notard que los resultados muestran dos distintos fac-
tores’. Lo que parece diferenciar claramente estos dos factores o modelos de participacion de la
sociedad civil es su frecuencia u ocurrencia. Los tres primeros son aquellos que tienen relativamente
altos niveles de participacidn; el tercere, participacion en el desarrollo comunitario tiene un bajo nivel
y las formas restantes de participacidon estdn mucho mas abajo. Se ha llamado a las tres primeras vari-
ables “participacion comunitaria”y a la sequnda “participacién formal’ Esta ultima incluye organiza-
ciones tales como asociaciones profesionales, sindicatos y cooperativas.

Tabla VII. 2. Matriz de componentes

Factor

Participacion ~  Participacion

formal comunitaria
CP6R Iglesia 006 744
CP7R  Escuela 076 721
CP8R  Desarrollo comunitario 34 555
CP9R  Asociacion profesional 632 112
CP10R Sindicato 732 -015
CP11R Cooperativa 662 149
CP12R Asociacion civica 699 154
CP13R Partido politico =669 =111

Método de extraccion: Andlisis del componente principal.
Método de Rotacion:Varimax con normalizacion Kaiser
La rotacidn convergid en tres repeticiones.

Predictores de participacion comunitaria

Primero se examinan los predictores de participacion comunitaria. Los resultados del analisis
de regresion se muestran en {a Tabla VII. 3 y evidencian un niumero importante de patrones. Estos
patrones revelan que las mujeres participan mas que los hombres. El resultado estd vinculado sin
duda a los roles femeninos en la ¢rianza de los hijos y a la participacion asociada a la escuela. La edad

4 E5to se muestra por |as altas targas” de las primetas tres vanables sobre el sequndo “factor” (esto es dimension) y las bajas cargas sobre las otras variables.
Las cinco variables restantes, sin embargo, cargan sobre el primer factonr,

146



Auditoria de la Democracia: Ecuador

estad relacionada con la participacion comunitaria (aunque se verd mas adelante que el patrén es
curvilineo). Es interesante que quienes estdn en mejor situacion economica participan menos en
actividades comunitarias de lo que o hacen los ciudadanos méas pobres (aun cuando se controla por
tamano de la familia). También se encuentra que los que tienen altos niveles educativos participan
mas. Los ecuatorianos casados junto con los que tienen mas hijos son los mas participativos, una vez
mas, debido a la conexion con la educacion. Finalmente, se encuentran dos grupos de variables vin-
culadas directamente al ambiente en el cual vive el encuestado. Las ciudades mas pequenas y los
pueblos tienen mas altos niveles de participacion, pero el nivel de delincuencia y miedo al crimen es
mas bajo. Hay que considerar cuidadosamente estos resultados, como se vera mas adelante.

Tabla VII. 3. Predictores de participacién comunitaria

Coeficientes ?

No estandanzados  Evtandarizado:

Modveto B Sud. Error Beta ! St
| (Constante) 24 036 3.347 7181 00
Q! Género 2223 966 044 2300 022
Q2 , Que edud uenc usted? -.081 039 -.049 -2.072 038
Q10 Ingreso familiar mensual? -1.077 .244 -.094 4414 000
ED ;Cuwol fue el ditmo ah‘t? de 123 14 054 > 404 016
escuela que usted completd?
MARRILED Cstado civil 6.104 108 t1d 5.609 000
012 ; Cuantas hitas o hijos tiene”
Q12 Cuintas hijas o hyjos hene 63 294 057 3933 114
Tamano ciudad 1.479 2N 08 5.450 00
VICIR Victima Cri
( \u[J 1w de un crimen 018 012 062 3193 001
durante tlumo ano
AOJ1| 1lablando del lugar o
Batrio donde vsted vive. y
-1.092 509 -041 22144 032

Pensando ¢n la probabilidad de
ser vigtinia de un_asahio v roby
—  ———— ——— ——___ -  —

s Variabte dependwente: COMPPT pumicipacion camunitana

Debido a que se sabe que entre las variables demograficas, tanto la edad como el género tienen
impacto en la participacién comunitaria, se ha elaborado la Gréfica VIl. 3, donde se presenta el efecto
combinado de ambas variables. Se hace evidente un patrén que ha surgido ya en muchos otros estu-
dios de participacion en el cual los jovenes y los viejos participan menos, mientras que los que son de
mediana edad participan al maximo. Este patrén tiene relacion con el estilo de vida por el cual la gente
joven, antes de formar familias, tiende a concentrarse en actividades sociales y gastan relativamente
menos tiempo en actividades comunitarias. Una vez que los individuos se establecen para formar una
familia y criar a sus hijos, 2 actividad comunitaria se incrementa en tanto tienen intereses en juego
dentro de sus comunidades. A medida que el tiempo pasa y los hijos dejan el hogar, el interés por la
actividad comunitaria declina nuevamente y en (as edades mas avanzadas, la vejez restringe a la gente
la posibilidad de salir de su hogar.
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Grafica VIL. 3. Participacion comunitaria: impacto del género y la edad
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El hallazgo de gue las mujeres participan mas que los hombres se observa en la Gréfica Vil. 3
y necesita ser examinado mas detalladamente. Esto se debe a |a sospecha de que el resultado estad
fuertemente influenciado por la participacidn relacionada con la escuela y también por el hecho de
gue las mujeres en Latinoamérica estdn mas involucradas que los hombres en las actividades rela-
cionadas con (3 lglesia. La pregunta en cuestién seria entonces: jes también alta la participacion de la
mujer en las asociaciones de desarrollo comunitario? Debido a que el indice general no permite hacer
una distincion es necesario dividir los resultados en su formato original de variables individuales.

En la Grafica VII. 4 los datos apoyan estas expectativas. Las mujeres participan mas que los
hombres en actividades relacionadas con la Iglesia y en un grade mucho mayor en actividades rela-
cionadas con la escuela, pero a menor nivel en actividades de asocitacion para el desarrollo comuni-
tario. Este resultado es importante porgue sugiere que en el Ecuador la participacién de la sociedad
civil esta relacionada de forma especifica con el género. No es que la mujer no participe, sino que su
participacion estd muy relacionada con su rol especifico. En este capitulo se verd mas adelante que en
muchas otras formas de participaciéon los niveles de participacién de la mujer estdn restringidos.
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Grafica VII. 4. Participacién comunitaria: actividad por género
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Como se notd en el andlisis de regresion, la educacion juega un rol al determinar la partici-
pacién comunitaria, aunque esta relacién no es significativa. Cuando se examina tan solo la educacién
como un predictor de la participacion comunitaria se aprecia que los que tienen altos niveles educa-
tivos participan menos que los que tienen bajos niveles. Sin embargo, esta relacién estd influenciada
por un numero de factores que incluye los efectos significativos del estado civil, el tamano de la cio-
dad, la victimizacién y otras variables que se muestran en el andlisis de regresién de la Tabla VII. 3.
Cuanda el efecto de estas otras variables se elimina, se obtienen los resultados consignados en Ja
Gréfica VII.5% El efecto de la educacién sobre la participacidon comunitaria es positivo, pero bastante
modesto.

S Estos efecios son removidos por medio del anahisis de covananza
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Grifica VIL. 5. Participacion comunitaria y educacién: controlada por covariacion
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Los ecuatorianos casados participan en actividades comunitarias mas que los solteros, como
se ve en la Grafica VI.6.Una vez mas, esta relacion se debe en parte al efecto de tener hijos y a la edad
{es mas probable que aquellos de mediana edad se encuentren casados comparados con los jovenes
o los viejos).

Grafica VIl. 6. Ef impacto del estado civil sobre la participacién comunitaria
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El impacto del tamano de la familia se ve en la Grafica VII. 7. Nuevamente se tiene un patréon
curvilineo, Aquellos que no tienen hijos presentan el nivel mas bajo de participaciéon y los que tienen
tres hijos, el mas alto; a medida que el nimero de hijos va mas alla de tres hay una declinacién. €s decir,
que mas alld de cierto namero de hijos los padres pueden estar tan ocupados en su crianza que su
participacidn comunitaria se atenca.

Grafica VI. 7 Participacion comunitaria y nimero de hijos
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Finalmente, se consideran los impactos del tamano de la ciudad sobre la participacién comu-
nitaria. Lo que se ve en la Gréfica VII. 8 es que hay una diferencia mayor entre Quito y Guayaquil por
un lado, y el resto del pais, por el otro. La participacion comunitaria es mas baja en estas dos grandes
ciudades que en cualquier otro lugar.

Griéfica VII. 8. Tamano de la ciudad y participacion comunitaria
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Se ha determinado que la criminalidad prevalece més en las areas urbanas del Ecuador que
en las areas rurales.En {os resultados de la regresidn, reportados anteriormente en la Tabla VII. 3, se vio
que la victimizacidn de la criminalidad es un predictor significativo de la participacion comunitaria. Sin
embargo, si el lector observa cuidadosamente encontrard que este signo es positivo, lo cual significa
gue quienes han sido victimas participan mas.Cuando este hallazgo se divide considerando las diferentes
clases de participaciéon comunitaria, los resultados se tornan faciles de asimilar. Estos se aprecian en la
Grafica VIL.9.Se observa que la criminalidad no tiene impacto en la asistencia ni al comité de la iglesia
ni al de la escuela, pero si la tiene en la participacion en asociaciones para el desarrollo comunitario.
Se asume que el incremento en tal participacion estd en funcidn de la preocupacion del individuo por
la criminalidad y quizé con los esfuerzos por lograr vecindades mas sequras.No se sabe con certeza si
este es el caso, puesto que en la encuesta no se averigud sobre la naturaleza especifica de la partici-
pacion en organizaciones de desarrollo comunitario.

Grafica VII. 9. Participacién comunitaria y victimizacion de la delincuencia
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La sensacion de seguridad o de miedo en la propia vecindad es un factor que determina la
magnitud en la cual los ecuatorianos participan en actividades comunitarias. Cuando el miedo es
grande la participacion es baja, como se ve en la Grafica VII. 10. Mas bien, el impacto esta principal-
mente en 1a participacidon de la poblacion en actividades relacionadas con la (glesia.
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Grafica VII. 10. Participacién comunitaria y percepcion de seguridad en el barrio
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Predictores de participacion profesional

A continuacién se enfocara la participacion profesional, es decir la participacidon en asocia-
ciones profesionales, sindicatas, cooperativas, asociaciones civicas y partidos politicas. Se utilizd el
mismo modelo de regresion que se aplicd para el indice de participacién comunitaria. Los resultagos
se presentan en la Tabla VIl. 4 y de alguna forma son similares a (os que se encontraron para la partici-
pacidn comunitaria, con sus diferencias. Se ve, por ejemplo, que una vez méas el género es significati-
vo; el género masculino participa mas que el femenino aun cuando la educacion, el ingreso y otras
variables se mantengan constantes. El impacto del género es mucho mas significativo sobre la partic-
ipacién profesional de lo que lo fue sobre la participacidn comunitaria®. Igualmente, la educacion
juega un rol mas fuerte en predecir la participacion profesional que la cornunitaria. La edad, el ingre-
50, el estado civil y el ndmero de hijos, que son factores significativos en la participacidén comunitaria,
no lo son para el caso profesional. Finalmente, mientras la victimizacion y el miedo a la criminalidad
tienen un impacto significativo en ambas formas de participacion, los dos factores disminuyen fa par-
ticipacién de tipo profesional.

6 Ellector puede comparar los coeficientas t para tener una idea de la fuerza relativa del género en estas dos ecuaciones.
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Tabla VII. 4. Predictores de participacion profesional

Coeficientes ?

Noestundanzados  Estandarizados

Muodel B Sid. Error Beta 1 St

| (Conatante) 6.86% | 666 4,124 oou
Ql Guiere AR 80 - U6 <5448 000
Q2 |, Caaimtos whos fiene usted? TS Ny 143 1R7d A
QU Irgreso familiar mensual 209 21 37 N2 K3
CASADO Cstade civnd 372 540 b4 .68Y 491
Sclnzc.-v;‘ Cuantas hijas ¢ hijos 97 47 047 -1 %45 065
Turasin de 1o cnudad 424 133 063 1482 002
;’:ffll&“x_l';';g‘;’ e un defito 021 006 068 3.484 a0l
AOI | Hablando acerca det lugar
O barris donde usted vive y - 956 53 065 3334 001

pensando acerca de la probablidad
de ser victima de un asallo o robo

# Vurable dependicate: PROPPT Participacion prafesionial

En vista de que en los resultados de |a regresidn reportados anteriormente en la Tabla VIl. 4, se
encontré que la edad, el ingreso, el estado civil, y el nimero de hijos no fueron predictores de partic-
ipacion profesional, no se hard un analisis adicional de estas variables. Como se ha mencionado, el
género simarca una diferencia. El impacto del género en cada una de las formas de asociacion profe-
sional se presenta en la Grafica Vil. 11.Como se ve, el impacto del género es muy fuerte en todos los
campos, excepto en los partidos politicos donde hay paridad entre los géneros.

Grafica VII. 11. Participacion profesional y el impacto del género
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En el Ecuador los hombres tienen una mayor presencia laboral que las mujeres, factor que
explica parcialmente los altos niveles de participacion del género masculino frente a los del femeni-
no. Par ejemplo, mientras solo el 7.1% de los hombres considera que sus ocupaciones son los “que-
haceres domésticos’ el 51.5% de las mujeres si io considera. Esto hace que las mujeres tengan menos
oportunidades que los hombres de ser miembros de asociaciones profesionales, sindicatos y cooperati-
vas.No obstante,la membresia en las asociaciones civicas esta abierta para todos, aunque los hombres
participan mas que las mujeres. Nuevamente se asume que el rol de los géneros es determinante en
este aspecto. El aspecto positivo es que la participacion en los partidos politicos, aunque moderada-
mente rara entre todos los ciudadanos, es igual tanto para hombres como para mujeres.

La educacidén tiene un impacto diferencial y significativo sobre las distintas formas de aso-
ciacién profesional, como se ve en la Grafica VI).12. Esto, obviamente, es una consecuencia de los requisi-
tos usados para acceder como miembros de tales asociaciones (p.ej. las asociaciones de abogados
requieren titulos en Jurisprudencia). Pero la participacién en cooperativas y en asociaciones civicas
también es alta entre aquellos con mayor educacidon. Por otro lado, |a educacioén tiene poco impacto
sobre (a participacion en sindicatos y ninguno sobre la participacién en partidos politicos. Este hallazgo
también es positivo y sugiere que los partidos politicos aceptan la participacion de una amplia gama
de ciudadanos, no solamente de hombres con altos niveles de educacidn:

Grafica VII. 12. Participacion profesional y educacién
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Finalmente, se considera el impacto del tamano de la ciudad y de la criminalidad sobre la par-
ticipacién profesional. Los resultados por tamano de (a ciudad se ven en la Grafica VIl. 13; se aprecia
que son complejos, pero demuestran claramente que el tamano de la ciudad no influyen en |3 partic-
ipacion en los partidos politicos. Esto indica nuevamente que hay un grado substancial de igualdad
en la participacion en este campo. La participacion en asociaciones civicas y, sorprendentemente, en
sindicatos es baja en Quito y un poco menos en Guayaquil, pero en ambos casos mas baja que en el
resto del pais. Presumiblemente esto sugiere que los sindicatos rurales son mas comunes que los
urbanos, lo cual es una situacién poco usual. Se observa también que la participacion en asociaciones
profesionales es mucho mas baja en Guayaquil que en otros lugares, lo cual es sorpresivo.
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Grafica Vil. 13. Participacién profesional y tamano de la ciudad
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La victimizacion de la criminalidad hace disminuir la participacién. Los resultados se aprecian
en la Grafica Vii. 14.

Grafica VIl 14, Participacion profesional y victimizaciéon por la delincuencia
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El miedo a la criminalidad hace también decrecer la participacién profesional como lo pre-
senta la Grafica VI 15.

Grafica VII. 15. Participacién profesional y temor de la delincuencia
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Se puede concluir que esta seccidén ha aportado con informacidon que permite conocer los
niveles de participacién de la sociedad civil en el Ecuador y la forma en que dichos niveles varian de
acuerdo a factores demaograficos, socioecondmicos y otros.

¢Conduce a la accion la participacion en la sociedad civil?

Hasta ahora este capitulo ha explorado los niveles de participacién de los ecuatorianos en
varias organizaciones de la sociedad civil. Puede argumentarse, sin embargo, que la participacion en
comités podria ser meramente un evento social y que los ciudadanos se reunen para entretenerse y
no para propiciar un cambio en sus comunidades.

Es posible poner a prueba esta afirmacion examinando los vinculos entre “discurso”’y “accion”
La encuesta no solamente indagé acerca de la asistencia a las organizaciones de la sociedad civil, sino
que también pregunté acerca del trabajo individual que se cumple para resolver los problemas
comunitarios. jEstd el discurso asociado con la accion? En la mayoria, definitivamente si lo estd. No

157




Auditoria de la Democracia: Ecuador

obstante, primero es necesario examinar los niveles generales de esfuerzo tendientes a resolver los
problemas comunitarios’.

Se preguntd a los encuestados: Si habian emprendido acciones para tratar de resolver los

problemas de su comunidad. El texto fue el siguiente:

Ahora le voy a hacer algunas preguntas sobre su comunidad y los problemas que afronta...
CP5, ;En los ditimos dos anos usted ha contribuido o ha tratado de contribuir para la solucién de algun
problema de su comunidad o de los vecinos de su barrio?

(1) Si [siga] (2) No [Pase a CP6] (8) NS

Los resultados se aprecian en la Grifica VII. 16, observandose que mas de dos quintas partes
de los encuestados si emprendieron en 13l accion.

Grafica Vil. 16. /Trabajé para resolver problemas de la comunidad?
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7 Lainvestigacion tearica sobre la cual estas senes estdn basadss se hallan en Michell A Seligson, "A Problerm-Solving Approach to Measuring Political
Efficacy.” Social Science Quartedy 60 March (1980) 630-42.
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Se retorna ahora 3 la pregunta acerca de la relacién entre el “discurso” con la”accién; para ver
si es mas probable que aquellos que se involucraron en organizaciones de la sociedad civil trabajen
también para resolver prablemas comunitarios. Los resultados se ven en la Gréfica VII. 17. Se aprecia
gue el impacto es muy significativo. Menos de la tercera parte de entrevistados que no participaron
en organizaciones de desarrollo comunitario intentan resolver estos problemas. En tanto que mas del
80% de aquellos que participan semanalmente en tales organizaciones también hacen este esfuerzo.
E! patrén es similar para otras formas de participacion comunitaria.

Grafica VII. 17. Impacto de la participacion en asociaciones para el desarrollo comunitario
sobre [a participacion voluntaria
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Un patrén similar se encuentra para la participacién en asociaciones profesionales, pero la
relacion no es tan significativo. Los resultados se ven en la Grafica VII. 18.

159




Auditoria de la Democracia: Ecuador - CAPITULO VII: Participacién en la Sociedad Civil

Grafica VII. 18. Impacto de participacién en asociaciones profesionales
sobre participacién voluntaria
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Finalmente, se encuentran vinculos entre la participacion en la sociedad civil y la participacion
en el ambito de la municipalidad. Es mas probable que los ciudadanos activos en sus comunidades
locales lo sean también en sus gobiernos locales, como se ve en la Gréafica VII. 19.

Grafica VIl. 19. Participacion en asociaciones de desarrolio comunitario
y asistencia a reuniones municipales
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;Conduce la participacion en la sociedad civil
a incrementar el apoyo al sistema institucional?

Las sdlidas razones esgrimidas por DeToqueville respecto de la importancia de la partici-
pacidn de la sociedad civil han sugerido frecuentemente que los ciudadanos participativos son ciu-
dadanos leales. A travé de los datos del presente estudio se desea conocer si la participacidn en la
sociedad civil se traduce en un alto apoyo al sistema institucional. Tal parese que ese es el caso. Se
observa por ejemplo la significativa participacion en las organizaciones de padres de familia, (excep-
to la relacionada con |z iglesia). Los resultados que se presentan en ia Grafica VII. 20 demuestran que
una mayor participacion se traduce en un apoyo superior al sisterna institucional. La escala general de
participacion comunitaria y el apoyo al sistema estan significativamente asociados, no asi la partici-
pacion profesional. Esto indica que las organizaciones claves para la democracia son las organiza-
ciones comunitarias.

Gréfica VII. 20, Participacion en asociaciones de padres de familia
y apoyo al sistema institucional
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Este capitulo ha encontrado que en el Ecuador la participacién de la sociedad es frecuente,
aungue no tan alta como lo es en otros paises. También ha encontrado que la participacién esta ampli-
amente difundida entre ricos y pobres,y entre jévenes y viejos, aungue hay diferencias en los patrones
de tipo demografico, econémico y residencial. Ademas, la participacion en ia sociedad civil esta direc-
tamente vinculada a la accion local y a la participacion en el gobierno local. Mientras mayor es esa
participacion, mayor es la actividad que los ciudadanos despliegan para resolver los problemas de sus
comunidades y es también mayor su asistencia a reuniones municipales.
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Anexo A. Cuestionario en espanol

Version & 19,Lunes, 22 de Octubre de 2001; 16 51

UNIVERSIDAD DE PITTSBURGH
AUDITORIA DE LA DEMOCRACIA: Ecuador, 2001
@ University of Pittsburgh, 1985-2001, Derechos reservados. All rights reserved.

Provincia: PROV |
~ Cantén: . CANTON
Parroquia: PAROQ |
Zona ZONA
~ Sector SEC _
Manzana (o Segmento) MANZANA
| Estrato: 1.Costa Urbana 2. Costa Rural 3.Sierra Urbana 4. Sierra Rural '
5.0riente Norte 6.0Oriente Sur 8. Frontera norte 9.Frontera sur | ESTRATO |
Idioma del cuestionario (1) Espanol (2) Quichua ‘ iDIOMAQ ~ ~
Numero de visitasalacasa: 1 2 3 CALLBACK

Hora de inicio:

| Q). ANOTE:Sexo:{1) Hombre (2) Mujer Q1
| Ad4.Para empezar,en su opinion
iCudl es el problema mas grave que esta enfrentando el pais? A4

[NO LEER ALTERNATIVAS]

(88) No sabe .
Anotarsi no existe cédigo:

Con qué frecuencia ... Todos  Unaodos Raravez Nunca

los dias  veces por
semana
_ Al.Escucha noticias por la radio M (2) (3) {4) Al

A2.Mira noticiasen la TV. (1) 2) (3) (4) A2
A3.Lee noticias en los periodicos (N [ (2) (3} (4) l A3
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SOCT1. ;Cémo calificaria en general la situacion econdmica del pais?
;Dirfa Ud. que es muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala? SOCT1
(1) Muy buena (2) Buena (3) Nibuena,nimala (4) Mala (5) Muy mala (8) No sabe

' socT2. jConsidera Ud. que 13 situacion econémica actual del pais es mejor, igual SOCT2
o peor que hace doce meses?
{1) Mejor (2)Igual (3) Peor (8) No sabe

SOCT3. ;Cree Ud.que en los proximos doce meses la situacion economica del pais serd mejor, SOCT3
igual o peor que la de ahora?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (8)No sabe
| 10101, ;Como calificaria en general su situacion econdmica? 10DIo1T |
;Diria Ud. que es muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?
(1) Muy buena (2) Buena (3) Nibuena,nimala (4) Mala (5) Muy mala (8) No sabe |

IDI02. ;Considera Ud. que su situacion econdmica actual es mejor, IDIO2
igual o peor que la de hace doce meses?
(1) Mejor (2) igual (3) Peor (8) No sabe

| IDIO3. Y enlos proximos doce meses, ;Cree Ud. gue su situacidon econdmica IDIO3
' sera mejor,igual o peor que la de ahora?
\ (1) Mejor  (2) Igual (3) Peor (8) No sabe

Ahora, para hablar de otra cosa, a veces la gente y fas comunidades tienen problemas que no pueden
resolver por si mismos y para poder resolverlos piden ayuda a algun funcionario u oficina del gobierno.

¢(Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido Ud. l | |
ayuda o cooperacién...? Si | No NS/NR
CP1. Al presidente de (a Republica (1 (2) (8) | CP1
CP2.  Aalgin diputado del Congreso n @ 8 | P
CP3.  Alalcalde m | @ ® | CP3
CP4. A 3lgUn ministerio u oficina del gobierno nacional [ () i 2) (8) | CP4
CP4A. A la CONAIE o a otro movimiento indigena | nm | (2) (8) | CP4A
Ahora le voy a hacer algunas preguntas sobre su comunidad y los problemas que afronta... CPS |
CP5.,En los dltimos dos anos usted ha contribuido o ha tratado de contribuir para la solucidn
de algun problema de su comunidad o de los vecinas de su barrio?

(1) Si [siga] (2) No [Pase a CP6] (8) NS |

‘ CPSA.  ;Hadonado Ud.Dinero o materiales para ayudar a solucionar

algun problema de la comunidad o de su barrio? (1YSi | (2)No | (BYNS | CP5A

| CP58.  ;Ha contribuido Ud. con su propio trabajo o mano de obra? (1)Si | (2)No : (8) NS | CP5B
CP5C. ;Ha estado asistiendo Ud. a reuniones comunitarias sobre | |

algun problema o sobre alguna mejora? (1)S{ | (2YNo | (B)NS | CP5C

| CPSD.  ;Ha tratado de ayudar Ud. a organizar algdn grupo nuevo para _
l resolver algin problema del barrio, 0 para buscar alguna mejora? | {1)Si | (2)No | (8) NS | CP5D |

Ahora le voy a leer una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si Ud. asiste a reuniones de
ellos por lo menos una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos veces al ano, 0 nunca
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Ahora vamos a hablar de su municipio...

Una vez Unao Unao Nuns
ala dosveces  dos veces
SeMand 8l mes 3l aro |
CP6.  ;Reuniones de algon comité
o sociedad de la Iglesia o templo? (1) (2) (3) (4) (8) CPs
' CP7.  ;Reuniones de una asociacidn de padres o o |
- de familia de la escuelao colegio? (U] (2} (3) ()] 8) Ry
CP8.  ;Reuniones de un comité o junta ' .
de mejoras para la comunidad? m 2) (3) {4) (8) CP8
CPS.  ;Reuniones de una asociacién de profesionales, T
. comerciantes o productores? (_1_)_ (2) 3) (4) {8) cpPe |
"CP10. ;Reuniones de un sindicato? D EE) (4} (8) CP10
“CP11.  ;Reuniones de una cooperativa’ S @ 3 @ (8 CPTI
“CP12. ;Reuniones de alguna asociacion civica? )] (3) {4) (8) CP12 |
“CP13.  ;Reuniones de un partido politico? S 3) ) (8 CPT13
LS3.  Hablando de otras cosas.En general ;hasta qué punto se encuentra satisfecho LS1
con su vida? ;Diria Ud. que se encuentra...?
(1) Muy satisfecho (2) Algo satisfecho (3) Algo insatisfecho
(4) Muy insatisfecho (8) NS (8) NS
Im. Ahora, hablando de la gente de aqui, ;diria que la gente de la comunidad Im
o de su barrio en general es...? (1) Muy confiable (2) Algo confiable
(3) Poco confiable (4) Nada confiable  (8) NS
IT2. iCree Ud. que la mayoria de las veces la gente se preocupa solo de si misma, T2
o cree que la mayoria de las veces |a gente trata de ayudar al préjimo?
(1) Se preocupa de si misma (2) Trata de ayudar al préjimo  (8) NS
IT3. :Cree Ud. que la mayoria de la gente, si se les presentara la oportunidad, IT3
tratarian de aprovecharse de Ud., o cree que no se aprovecharian de Usted?
(1) Si, se aprovecharian (2) No se aprovechariar (8) NS
L1, (Escala 1zquierda-Derecha) Ahora para cambiar de tema...
En esta hoja hay una escala de 1 a 10 que va de izquierda a derecha.
Hoy en dia mucha gente, cuando conversa de tendencias politicas,
habla de izquierdistas y derechistas, o sea, de gente que simpatiza
mas con la izquierda y de gente que simpatiza mas con la derecha.
Segun el sentido que tengan para usted los términos “izquierda"
y “derecha" cuando piensa sobre su punto de vista politico,
;donde se colocaria Ud.en esta escala? Ponga una X en la casilla
que se aproxima mas a su propia posicién.
1 2 3 4 5 6 7 8 ' 9 ‘ 10 L1
| E—| L. L] e L L | (NS:88)
Izquierda Derecha
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NP1, (Ha asistido a un cabildo abierto [reuniones convocadas por el alcalde] NP1
durante Jos Ultimos 12 meses? (1)5i (2) No (8) No sabe/ no recuerda

NP2. ;Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticion a alguna oficina, funcionario, NP2
concejal o singico de la municipalidad durante los dltimos 12 meses?
(1) S( (2} No (8) No sabe/ no recuerda

SGL1. ¢(Diria usted que los servicios que el municipio ests dando a la gente son...? SGL1

(1) Muy Buenos (2) Buenos (3) Ni buenos, ni malos (4) Malos (5) Muy Malos (8) No sabe

SGL2. iComo considera que le han tratado a usted o a sus vecinos cuando han ido al municipio  5GL2
para hacer tramites? ;Le han tratado muy bien, bien, ni bien ni mala, mal o muy mal?
(1) Muy bien (2) Bien (3) Ni bien ni mal (4) Mal (5) Muy mal (8) No sabe

LGLT. En su opinién, ;entre el gobiernc nacional, los diputados, o el municipio LGLY
quién ha respondido mejor para ayudar a resolver los problemas de su comunidad
o barrio? ;El gobierno nacional? ;Los diputadas? O ;El municipio?
(1) El gobierno naciona! (2} Los diputados (3) El municipio [NO LEER
{4) Ninguno] [NO LEER (5) Todos igual] (8) No sabe / no contesta

LGL2. En su opinidn ;se le debe dar mas obligaciones y mas dinero al municipio, LGL2
o se debe dejar gue el gobierno nacional asuma mas obligaciones y servicios
municipales?
{1) Mas al municipio (2) Que el gobierno nacional asuma [NO LEER
(3) No cambiar nada) [NO LEER (4) Mas al municipio si da mejores servicios)
{8) No sabe / no contesta (8) No sabe

LGL3. ¢(Estaria usted dispuesto a pagar mas impuestos al municipio para que pueda LGL3
prestar mejores servicios municipales o cree que no vale la pena pagar
mas impuestos al municipio?
(1) Dispuesto a pagar mas impuestos {2) No vale la pena pagar mas impuestos
(8) No sabe

LGLA4. iCree usted que el alcalde y el concejo municipal responden a lo que el pueblo quiere LGL4
siempre, la mayoria de veces, de vez en cuando, casi nunca o nunca?
{1) Siempre (2) La mayoria de veces (3) De vez en cuando
(4) Casi nunca (5) Nunca (8) No sabe/NR

MUNI.  ;jRecuerda usted cémo se llama el actual Alcalde de este municipio? MUNI1
Anotar Nombre:
[revisar lista de alcaldes]
(1) Correcto  (0) Incorrecto  (8) NS/NR

MUNI2.  Ensuopinion, ;Cual es el problema mas grave que tiene este municipio MUNI2
en (a3 actualidad? [No leer respuestas) [aceptar una sola respuesta)
(00) Ninguno [pase a MUNIS]
{01) Falta de agua (02) Falta de arreglo de calles (03) Falta de sequridad, delincuencia
(04) Falta de Aseo publico (0S) Falta de servicios (06) La situacion econémica
{07) Falta de fondos y ayuda (10) Mala administracion (11) Oescuido del medio ambiente
{88) NS/NR [pase a MUNI5]
Otros [anotar}:
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MUNI3.  ;Cudnto ha hecho el alcalde de este municipio por resolver ese problema? MUNI
[teer respuestas}
(1) Mucho (2) Algo (3)Poco (4) Nada (8) NS

! = > ” SRS S

MUNIS.  ;Ha parlicipado Ud.en |a elaboracion del presupuesto del municipio? MUNIS
(1) Si, ha participado (0) No ha participado  (8) NS/NR

e _—

MUNISA. ;En qué cosas gasta la municipalidad la mayor parte de su presupuesto?

[No Leer) |
1. Aseo publico \ ‘
| 2.Caminos, carreteras, puentes, canchas de futbol, u otros obras publicas
3.Salud, educacion |
4.Corrupcion ~
5.Sueldos |
6.Nada
Otro __ 88.NS/NR J |
MUNI6.  ;Qué grado de confianza tiene usted en el buen manejo MUNI6 ‘
de los fondos por parte del municipio?
(3) Mucha confianza (2) Algo de confianza (1) Poca confianza
{0) Ninguna confianza (8) NS/NR ‘ ‘
— - _ _ _ L= S )
MUNI7.  En su opinién, jlos proyectos que ejecuta el municipio benefician MUNI7 i
o no benefician a personas como Ud. y a su familia? | |
{1) Si benefician (0) No benefician (8) NS/NR | |
MUNI8.  ;Ha realizado Ud.algun tramite o solicitado algun documento \ MUNI8 ]
en el municipio durante el ditimo ano?
(1) Si[sigal  (0) No [pase a MUNIT1]  (8) NS/NR [Pase a MUNI11]
MUNI9. ;Cémo fue atendido? (1) Muy bien  (2) Bien  (3) Ni bien, ni mal ‘ MUNI9
(4) Mal (5) Muy mal  (8) NS/NR  (9) Inap.
| MUNINO. ;Le resolvieron su asunto o peticidn? MUNI10
(1)Si (0)No  (8) NS/NR  (9) Inap |
|
MUNIT1. ;Qué tanta influencia cree que tiene Ud.en lo que hace la municipalidad? [ MUNT
;Diria que tiene mucha, algo, poca, 0 nada de influencia? ‘
1.Mucha 2.Algo 3.Poca 4.Nada 8 NS/NR I
|
| MUNITTA. ;Quién cree que influye mas en las decisiones que se toman en el municipio? MUNITTA
[lea las alternativas] (aceptar solo una respuesta)
(01) El Alcalde {presidente del concejo municipall (02) El partido del Alcalde
(03) El Concejo Municipal \
(04) E) Gobierno Nacional  (05) Las Organizaciones comunitarias
(06) Las Organizaciones No-gubernamentales (ONG)  (07) Los empresarios privados |
(77) Otros: [solo si mencionan! {88) No sabe
| MUNIT5, ;Qué tan interesado cree Ud.que estd el alcalde en Ja participacién MUNIS ~
de la gente en el trabajo del municipio? (3) Muy interesado (2) Algo interesado
(1) Poco interesado (0) Nada interesado (8) NS/NR
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Ahora hablemos de otras temas. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que
los militares tomen el poder. En su opinién bajo qué situaciones se justificaria que los militares tomen
el poder.

JC1.  Frente al desempleo muy alto (1) Se justificaria  (2) No se justificaria  (8) NS Qa

)Ca, Frente a muchas protestas sociales (1) Se justificaria {2} No se justificaria  {8) NS JC4

JC7.  Frente al triunfo de partidos de la
extrema izquierda en [as elecciones (1) Se justificarfa  (2) No se justificaria (8} NS Jc7

JCB.  Frente al triunfo de partidos de la extrema

derecha en las elecciones {1) Se justificaria  {2) No se justificaria  (8) NS JC8
JC10.  Frente a mucha delincuencia (1) Se justificaria  (2) No se justificaria (8} NS Jcio
JC11.  Frente a mucho desorden social (1) Se justificaria  (2) No se justificaria  (8) NS jan

JC12.  Frente a la alta inflacion,

con aumento excesivo de precios (1) Se justificaria  (2) No se justificaria  (8) NS Q12
JC13.  Frente a mucha corrupcién (1) Se justificaria  (2) No se justificaria  (8) NS JC13
VIC).  ;Ha sido Ud.victima de una agresion fisica o de algun VIC

acto de delincuencia en los Ultimos 12 meses?
(1) Si [siga) (2) No [Pasara AOJ1C] (8) NS

VIC2.  ;Qué tipo de agresién o acto delincuencial sufrid Ud.? viC2
[Lea las alternativas][Si es mas de un crimen, marque aqui el mas reciente
y llene VIC3B y VIC3(]
(1) Robo sin agresion o amenaza fisica (2) Robo con agresidén o amenaza fisica
(3) Agresidn fisica sin robo
(4) Violacién o asalto sexual (5) Secuestro (6) Dano a la propiedad
( 77)0uro (especifique)
(99) Inap (no vic.})

VIC3B.Crimen # 2 {usar codigo de VIC2) VIC3B
VIC3C.Crimen 43 {usar cadigo de VIC2) VIC3C
A0J1.(Si ha sido victima) jDenuncio Ud. el hecho a alguna institucion? AON

(1) Si [siga) (2) No lo denuncié [Pasar a AOJIB] (8) NS/NR (9) Inap (no victima)

AOJIA. ;A quién 0 a qué institucion denuncié Ud. el hecho? AOJ1A
[marcar una sola alternativa y pase a AGJ1(]

(1) Fiscalia (2) Policia (3) Juzgadas (6) Prensa Otro:
(8)NS (9) Inap (no victima) (8) NS

AOJ1B. ;Por qué no denuncié el hecho? {no leer alternativas) AOJIB
(1) No sirve de nada (2) Es peligroso y por miedo de represalias

(3) No tenia pruebas  (4) No fue grave

(5) No sabe adonde denunciar (8) NS (9) No victima
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AOJIC.  (SEHACE ATODOS] ;Si Ud.Observa a alguién cometiendo un delito en su barrio, que ACIC
haria?
1. Llamaria a la polizia
2. Llamana a los vecinos
3. Mo haria nada |
4. Detenerlos 5. Justicia mano propia 6. Llamaria familiares
8. NS/NR
AOJ2. (Cémo dina que lo atienden en la policia cuando tiene que tratar algun asunto AQJ2
con ellos?
(1) Muy bien (2) Bien (3) Mal (4) Muy mal (9) Nunca hizo tramites
(8) NS/NR AOJ2

AOJ3. Cudndo tiene que tratar algan asunto en los juzgados, por to general, AOQJ3
(como lo atenden?
(1) Muy bien (2) Bien (3) Mal {4) Muy mal (9) Nunca hizo tramites '
{8) NS/NR

AOJ4. Cuando tiene que tratar algun asunts en las aficinas de la Fiscalia, jcémo lo atienden?
(1) Muy bien (2} Bien (3} Mal (4) Muy mal (9) Nunca hizo tramites ‘
|

AOJ4

{8) NS/NR

AOJ8. Para poder capturar delincuentes, ;cree usted que las autoridades siempre deben
respetar las leyes o en ocasiones pueden actuar al margen de la ley?
(1) Deben respetar las leyes siempre (2) En ocasiones pueden actuac al margen
(8) NS

ACJ8

| AOJ9. Cuando se tienen serias sospechas acerca de las actividades criminales AOJO
de una persona, jeree usted guc re deberia esoerar 4 que el Juzgado deé la orden
respectiva para poder entrar a su domicilio o I3 policia puede entrar a (a casa
sin necesidad de una orden judicial?
(1) Se deberia esperar a la orden judicial
(2) La policfa puede entrar sin una orden judicial (8) NS
AOJ10.  ;Qué cree usted que es mejor? Vivir en una sociedad ordenada aungue se limiten AOJ10
algunos derechos y libertades o respetar todos los derechos y libertades,
aun si eso causa alqo de desorden.
(1) Vivir en sociedad ordenada (2) Respetar derechos y libertades (8) NS
A0SV, Hablando dellugar o barrio donde Ud. vive,y pensando en la posibilidad ADJ1]
de ser victima de un a<alto o rabo, ;Se sientc Ud. moy seguro, mds o menos seguro,
algo inseguro o muy inseguro?
{1) Muy seguro (2) Mas o menos seguro (3) Algo inseguro (4) Muy Inseguro (8) NS
AOS12.  Siud.fuera victima de un robo o asalto, jcuanto confiaria en que el sistema judicial AOS12
castigaria al culpable?
(V) Mucho 12} Aigo (3) Poco {4) Nada (8) NS/NR

AOJ13,  ;Ha oido hablar sobre el nuevo Codigo de Procedimiento Penal? AON 3
(S (No  {8)NS/NR

[Déle la tarjeta "A" al entrevistado]

Ahora vamos a usar una tarjeta... Esta tarjeta contiene una escala de 7 puntos; cada uno indi-
ca un puntaje que va de 1- que significa NADA hasta 7- que significa MUCHQ. Por ejemplo, siyo le pre-
guntara hasta qué punto le gusta ver television; si a Ud. no le gusta nada, elegiria un puntaje de 1;y si
por el contrario le gusta mucho ver televisién me diria el numero 7. Si su opinidn estd entre nada y
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mucho Ud. elija un puntaje intermedio. ;Entonces, hasta qué punto le gusta a Ud. ver television?
Léame el numero. [Asegurese que el entrevistado entienda correctamente].

1 | 2 | 3| a4 | 5 | & | 7 8

Nada Mucho . No sabe

Ahora, usando la tarjeta “A’ por favor conteste estas preguntas.

B1. ;Hasta qué punto cree Ud. que los tribunales de justicia de Ecuador garantizan
un uicio juste? (Sondee: Si Ud. cree que los tribunales no garantizan en nada la justicia,
escoja el numero 1; si cree que los tribunales garantizan mucho la justicia escoja
el numero 7 o escoja un puntaje intermedio ) | B

B2. ;Hasta qué punto tiene Ud. respeto por las instituciones politicas del Ecuador? B2

B3. ;Hasta qué punto cree Ud.que los derechos bésicos del ciudadano estan bien protegidos

por el sistema politico ecuatoriano? | B3

B4. ;Hasta que punto se siente Ud. orgulloso de vivir bajo el sistema politico ecuatoriano? | B4

| B6. ;Hasta qué punto piensa Ud.que se debe apoyar el si;tem; politic_o ec_u;t;r;an_o?i _-_86_

| |

! 811. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en el Tribunal Supremo Electoral? | B11

; B12. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en las Fuerza Armadas? I B12
B13. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud.en el Congreso Nacional? | B13
B14. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud.en el Gobierno Nacional? B1 4-
B15. ;Hasta qu_e’ p_unto tiene confianza Ud.en la Fiscalia General de Ia_Naci()n? 815

i B16. ;Hasta q_ue' punt; ti_ene ;onfiar;a Ud.en la ;ocn;raduria Ge_ner;l_del_Es;dc; o B16
B17. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Defensoria del Pueblo? B17
B18. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud.en la Policia? ‘ B18 ‘
B1 9A_3Hasta qué punto tiene confianza Ud.en la Contraloria? ‘ B19
B20. ;jHasta qué punto tiene confianza Ud. en la Iglesia Catolica? _I [;2_0

821, ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en los partidos politicos? | B21

B31. ;Hasta qué punto tiene usied confianza en la Corte Suprema de Justicia? B31 |
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B32. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en su Municipio? B32
_B33A {Hasta qué punto fiene us_te:j conf{anza enla Prefe_c‘tura Provi—ncial? N | B33
B35. _gHasta qué punto cree usted que (as L'Jltima; elecciones presidenci;les (1998_)fueron libres, |
0 sea que la gente pudo votar por el candidato que preferia? | B35
B37. ”L-Ha_sta qu—é punto tiene u_sted c:)-nﬁanza eﬁos medios de comuni;-acicn? B N B3;
838. ;Hasta qué punto tiene ustéd confianza en los sindicatos? ) i | ‘-B38
B39._ iHasgqu‘é punto tiene u_sted c:)nﬁanza_en las camaras de los er;m_;)résariOS privados? ] I;Q

N 842). gHa;a c;ué punto tiene usted_-confian;n los movimientos ind”ig.enas?_ | B_40

| Bd: _gHasta qué p;:o ti_e_ne ustanﬂanza enla ju_nta p-a‘;r;Jquial?_ N ) i _B41

‘ 84_2. ;Hasta qué punio (:ene uste_d confianza en el Servicgo de Rentas_lnternas (SRN)? - _842

\ 843. iHa;ta qué pun_:o tiene usted orguI; de ser ;atoriané? ‘ N B43 |
B44. L-Ha;ta qué p_unto tiene confianza e;-ei Tribunal Constitucional? B44 '
B4; L‘Hast;ué punto tiene usted__confian_za_en la Comision Anticorrupcién?— B45
B46:iasta qué punto tiene‘usmd confianza en sus parientes? _ ) o B46_

?47. ;Hasta qué pun_t-o_tiene us;ed confianza en sus a;wigos? a B B47
B48. ;Hasta gué punto tiene_ustec_i confianza en sus vééinos? a | 848
B49. iHa;; q—uépT»to tiene usted c;nﬁ:nza en la gente de su barrio? B - . B49
Ahora, en esta misma escala, hasta que punto diria Ud. que el Gobierno actual

| (sequir con tarjeta A:escala de 1a 7 puntos)

| N1. Combate la pobreza. N NADA 1 2_ 3 45 _6 7 MUCHO ] I\T

| N3. Promuevey protege Io-sl princip;)s democr-éticos. N o ‘ N_3 l
N9._ Combate la corrL;cié:én el Gobierno. - ] N9_

[Recoja tarjeta "A"]
[Entréguele al entrevistado tarjeta "B"]

Ahora vamos a cambiar a otra tarjeta. Esta nueva tarjeta tiene una escala de 10 puntos, que
van de 1 a 10, con el 1 indicando que Ud. desaprueba firmemente y el 10 indicando gue Ud. aprueba
firmemente.Voy a leerle una lista de algunas acciones o cosas que las personas pueden hacer para lle-
var a cabo sus metas y objetivos politicos. Quisiera que me dijera con qué firmeza Ud. aprobaria o
desaprobaria gue las personas hagan las siguientes acciones.
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- |
{01) | (02) (03) (04) (05) (06) (07) (08) (09) (10} | (88)
Desaprueba firmemente Aprueba firmemente No sabe
E5. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley. E5 T
Es. Que las personas participen en una organizacion o grupo para tratar de resolver
los problemas de las comunidades. E8
E11. Que las personas trabajen en campanas electorales para un partido
politico o candidato. €n
E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras. E15
E14. Que las personas invadan propiedades privadas. E14
E2. Que las personas se apoderen de fabricas, oficinas y otros edificios. E2
E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar
por medios violentos a un gobierno elegido. E3

[No recoja tarjeta "B"]

Ahora vamos a hablar de algunas acciones que el Estado puede tomar. Seguimos usando una
escala de uno a diez. Favor de ver la tarjeta B. En esta escala, 1 significa que desaprueba firmemente,y

10 significa que aprueba firmemente.

D32 ;Qué apina de una ley que prohiba 13s protestas publicas? ,Hasta qué punto aprueba D32
o desaprueba al ley?

D33 {Qué opina de una ley que proh(ba reuniones de cualquier grupo que critique el siste | D33

ma politico ecuatoriano? ;Hasta qué punto apueba o desaprueba esta prohibicion? |
con ellos?
D34 ; Qué opina de qué el gobierna censure programas de zelevisiéon? ;Hasta qué punto D34

aprueba o desaprueba tal censura?

D3s ;Qué opina de qué el gabierno censure peliculas en los cines? jHasta qué punto D35
aprueba o desaprueba tal censura?

— — " -~ l

D36 ;Qué opina de qué el gobierno censure libros que estdn en (as bibliotecas de las | D36
escuelas publicas? ;Hasta que punto aprueba o desaprueba 1al censura? |

D37 {Qué opina de que e! gobierno censure la propaganda de personas que critican D37
nuestro pais? ;Hasta que punto aprueba o desaprueba tal censura?
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Las preguntas que siguen son para saber su opinién sobre las diferentes ideas que tienen las
personas que viven en el Ecuador. Use siempre la escala de 10 puntos (Tarjeta B).

] D1.  Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobierno del Ecuador, l l
no solo del gobierno de turng, sino la forma de gobierno, ;con qué firmeza I |
! aprueba o desaprueba Ud, el derecho de votar de esas personas?

’ Por favor léame el numero de la escala:[Sondee: jHasta que punto?] | D1 \
D2.  ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. el que estas personas puedan |

_ llevar a cabo manifestaciones pacificas con el proposito de expresar
l sus puntos de vista? Por favor 1éame el namero. \ D2 |
| D3.  ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. que estas personas puedan

postularse para cargos puablicos? D3 l
]. D4.  ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba Ud. que estas personas salgan | \
' en la television para dar un discurso? D4
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[Recoja tarjeta "B"]

;Con cual de las siguientes afirmaciones esta Ud. mas de acuerdo?

NEWTOL4. (1) El Estado deberia tener el derecho de prohibir la expresion de cualquier | NEWTOL4
idea que pueda danar a nuestra nacién
0...(2) El Estado no deberia tener el derecho de prohibir [a expresion de cualquier idea, |
Incluso si tenemos que pagar un precio por ello.
(1) Prohibir la expresién (2) No prohibit la expresion (8) NS
NEWTOLS. (1) Los homosexuales deberian tener el derecho de organizarse y vestirse | NEWTOLS
de la manera que quieran o...(2) Los homosexuales dan un mal ejfemplo a nuestra
sociedad y por lo tanto deberian ser controlados por el gobierno.
(1) Tienen derecho (2) Deberian ser controlados (8) NS
ACR1. Ahora le voy a leer tres frases. Por favor digame cual de las tres describe | ACR1
mejor su opinion:
(1) La forma en gue nuestra sociedad esta organizada debe ser completa
y radicalmente camktada por medios revolucionarios, o...
(2) Nuestra sociedad debe ser gradualmente mejorada o perfeccionada
por reformas, o....
(3) Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los movimientos
revolucionarios. (8) NS
DEM2, Con cual de )as siguientes frases esta usted mas de acuerdo: DEM2
) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que uno
no democratico

(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno.
(3) £n algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible
a unc democratico
(8) NS/NR
DEMG. Ahora le voy @ feer un par de frases sobre la democracia. Por favor, digame | DEM6

con cual esta mas de acuerdo:
(M En general,y a pesar de algunos problemas,la democracia es la mejor forma
de gobierno
(2) Hay otras formas de gobierno que pueden ser tan buenas o mejores
que la democracia (8) No sabe
DEMB8. ;Cree Ud.que los militares deben estar subordinados al poder civil? | DEMS8
;0 el poder civil debe estar subordinado a los militares?
(1) Militares subordinados (2) Civiles subordinados (8) NS

DEMO. ;Considera Ud. gue en nuestro pais los militares son los que mandan

o son los civiles los que mandan?
(1) Militares mandan (2) Civiles mandan (8) NS
DEM11. ;Cree usted que en nuestro pais hace falta un gobiernc de mano dura, DEM11

o que las problemas pueden resolverse con la participaciéon de todos?
(1) Mano dura [siga’ (2) Participacion de todos [pase a DEM13)
(8) No responde [pase a DEM13])

174




Auditoria de la Democracia: Ecuador

DEM12. Digame por favor, ;qué significa para Ud.un gobierno de mano dura? DEM12
[No leer respuestas] [anotar una sola respuesta]

1 Gobierno miiitar

2 Que haga resgetar la ley

3 Que haga leyes mas duras

4 Que imponga su decision

5 Querespete la ley

6 Que ponga orden

7 Ser fuerte con los delincuentes

8 Que vele por la civdadania

Otras respuestas_ 88 NS

DEM13. En pocas palabras, qué significa para Ud.la democracia? | DEM13
(No leer alternativas) [anotar solo una respuesta)

(1) Libertad (2) Igualdad (3) Bienestar, progreso economico (4) Capitalismo

(5) Gobierno no militar (6) Libre comercio, libre negocio (7)Elecciones,voto

(10)Derecho de escoger los lideres (11) Corrupeién (12)Participacion

{13)Gobierno de la gente (14)Obedeceria ley

Otro (anotar)

(88) NS/NR

AUT1.Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga AUT1
que ser elegido a través del voto. Otros dicen que aunque l2s cosas no funcionen,

la democracia electoral, o sea el voto popular, es siempre lo mejor. ;Que piensa Ud.?

(1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ver con elecciones

(2) La democracia electoral es lo mejor

{(8) NS/NR

AUT2. El sistema actual de gobierno no ha sido el Unico que ha tenido nuestro pais. AUT2
Alguna gente piensa que estariamos mejor si los militares volvieran a gobernar.

Otros dicen que debemos mantener el sistema que tenemos ahora. ;Qué piensa Ud.?

(1) Retorno de los militares (2) £l mismo que tenemos ahora [(0) Ninguna)

iCon cuil de las siguientes afirmaciones esta usted de acuergdo?

AUT3 (1) Lo que el Ecuador necesita es un hombre fuerte y decidido que ponga orden| AUT3
con mano durd o...(2) Lo que el pais necesita es un hombre que sepa dialogar
y concertar con todos los sectores de 1a poblacion (8) NS

| AUTA4 (1) La Unica forma de sacar al pais adelante es eliminar con mano dura a los que | AUT4
causan problemas o...(2) Para que el pais salga adelante es necesario tomar en
cuenta a todas las personas inclusive aquellas que causan problemas (8) NS

AUTS (1) Los derechos humanos son mas importantes que el orden y la sequridad AUTS

0..(2) En lugar de derechos humanos to gue nuestro pais necesita es mucho \
orden y sequridad (8) NS
AUT6 ;Qué tipo de gobierno necesita este pais...? AUTS

(1) Uno que sepa tomar decisiones rapidas o eficientes aunque no tome en
cuenta a todos los sectores

(2) Uno que tome en cuenta a todos los sectores aunque tarde mas en sus
decisiones (8) NS
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Voy 2 leerle algunos de los problemas que tenemas en el pais, para gue me diga quién cree
usted que puede solucionarlos mejor; sl un gobierno civil efecto, o un gobierno militar:

MIL1. Reducir el desempleo | MIL1
1.Un gobierno civil electo 2.Un gobierno militar 8.NS/NR

MIL2. Combatir la delincuencia MiL2
1.Un gobierno civil electo 2.Un gobierno militar 8.NS/NR

MIL3. Combatir la corrupcion MiL3
1.Un gobierno civil electo 2.Un gobierno militar 8.NS/NR

MILA. Mejorar la economia MIL4
1.Un gobierno civil electo 2.Un gobierno militar 8.NS/NR

MILS. Tomar decisiones mas rapidas MILS
1.Un gobierno civil electo 2.Un gobierno militar 8.NS/NR

D26. De los dos gobiernas que voy a describir, para Ud. cud! es mas democratico... D26

(Un sistema en que todos tengamos garantizado un nivel basico de vida?
O ;Un sistema en que las cosas se decidan por mayoria?
1. Nivel basico 2.Mayoria 8.NS

DA43. ;Qué tipo de Presidente de la Repdblica prefiere usted mas?
Uno que trate de sofucionar los problemas a través de leyes aprobadas por el Congreso, aunque |
esto tarde mucho tiempo, 0... Uno que trate de solucionar los prablemas rapidamente, evitando
el Congreso si fuera necesario.

1.Leyes 2.Rapidamente, evitando el Congreso 8.NS/NR

D43

D46. Cuando fa situacion se pone dificil, cua! diria que es la responsabifidad mas importante D46
del gobierno: Mantener el orden en la sociedad, o respetar a libertad del individuo
1.Mantener el orden 2.Respetar la fibertad 8.NS
D47. En las proximas elecciones presidenciales, por cual de estos dos tipos D47
de gobiernos votaria usted:
1. 1Un gobierno que garantice la seguridad econémica y la posibilidad
de un buen ingreso?
2. {Un gobierno que garantice las elecciones libres, 12 libertad de expresion y de prensa?
8. No sabe/ No responde D47

PP1. Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otra para que vote PP1
por algun partido o candidato. ;Con qué frecuencia ha tratado usted de convencer |

a otros para gue vote por un partido o candidato? [lea las alternativas)

(1) Frecuentemente (2) De vez en cuando (3) Rara vez {4) Nunca {8) NS/NR

PP2. Hay personas que trabajan por algun partido o candidato durante las campanas electorales.| PP2
{Trabajé Ud. para algun candidato o partide en las pasadas elecciones presidenciales de 19987
(1)Siwrabajé () Notrabajd  {8) NS/NR |
ABSS. ;Cree Ud. que el voto puede mejorar las cosas en el futuro o ¢ree gue como | ABS5
quiera que vote, 1as cosas no van a mejorar?

(1) El vote puede cambiar 1as cosas  (2) No importa como vote  (8) NS/NR '

M1. Hablando en general del actual gobierno, diria Ud. que el trabajo que estd M1
realizando el Presidente Gustavo Noboa es: {1) Muy bueno (2) Bueno (3) Ni bueno,
| nimalo {4) Malo (5) Muy malo (8) NS/NR (8) NS M1
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Ahora queremos hablar de su experiencia personal No | Si NS I INAP |

con cosas que pasan en la vida...

EXC1. ;Ha sido acusado durante el itimo ano por un agente de policia | (0) | (1) | (8) EXC1
por una infraccion que Ud. no cometié?

EXC2. ;Algun agente de policia le pidi6 una coima io soborno) 0y (1) | (8) EXC2
en el Ultime afo?

EXC4. ;Ha visto a alguien pagando coimas (soborno) 2 un policia 0y (1) (8 EXC4
en el ultime ano?

EXC5. ;Ha visto a alguien pagando una coima a un empleado publico 0y | (1) | (8) | EXCS
por cualquier tipo de favor en el Gltimo ano?

EXC6. ;Unempleado publico le ha solicitado una coima 0y | (1) | (8) EXCé
en el ultime ano?

EXC11, Para tramitar algo en la municipalidad (como un permiso, 0y | (1) | (8 | (9 | EXC11
por ejemplo) durante el bltimo ano. ;Ha tenido que pagar alguna
suma ademas de lo exigido por la ley? ;0 no ha traritado algo
en la municipalidad en el Blumo ano [marcar 917

EXC13. En su trabajo, ;le han solicitado algan pago ro correcto ) | (1) | (8 | 9 | EXC13

en el ultime ano? ;0 es que Ud.no trabaja [marcar 9]7

EXC14. ;En el altimo 2no, tuvo algun trato con los juzgados? 0| (M| (8 | 9 | EXC14
[Si dice “no,” marcar 9] ;Ha tenido que pagar una coima
en los juzgados en el vltimo ano?

EXC15. jUs6 servicios médicos publicos en el dltimo ano? )| (V| ® | (9 | EXC15
1Si dice "no,” marcar 9]
Para ser atendido en un hospital o en un puesto de salud durante
el ultimo ano. jHa tenido que pagar alguna suma ademads de lo
exigido por la ley?
EXC16. ;Tuvo algun hijo en la escuela o colegio en el dltimo afo? © ({8 | (8 EXC16 |
[Si dice “no” marcar 9]
En la escuela o colegio durante el Gltimo ano. jLe han exigido
pagar alguna suma ademas de lo exigido por la ley?
EXC17. ;Alguna gente le pidié una coima para evitar el pago (0) | (1) (8) EXC17
de laluz eléctrica?

EXC18. ;Cree que como estan las cosas a veces se justifica pagar (0) | (1)  (8) EXC18
una coima?
A T o . » o |
EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia o (6 que ha oido mencionar, EXC7

ila corrupcion de los funcionarios publicos esta...?
(1) Muy generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada
{4) Nada generalizada (8) NS/NR
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Ahora le voy a nombrar varias instituciones publicas y privadas. Me interesa saber qué tan honrados o
corruptos cree Ud. que son los representantes de esas instituciones. Le voy a pedir que califique a cada
uno de ellos con una nota de 1 a 10 donde 1 seria muy corrupto y 10 muy honrado.

INSTITUCIONES Grado de corrupcién
Muy corruptos Muy honrados | NS
PC1. Los diput;dos m @ @G @ (5 © @O @ O (00 (88) PC1
PC2. Lc:s ministros m @ 3 @ (6 (6; 7y (8 (9)_ (10) | (88) PC2
PC3. _I.os alcaldes (m @ 6 @ (5 16 _(7) 8) (9 (_IO) _(3:)- PC3
PCA. Lo_s concejales () éZ) 3) (4 (5)_ ® (7) (8 (9)_(10) (i; PC4 |
i PC5. Los polic«'a—; - ) @ E @4 (5 6 @ _(;3) (9 (10) (88). -PCS

PC8. Los profesores
universitarios m @ @3 @ () 6 (7 B8 (9 10 |(88) PC8
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PC12. Losjueces (@2 (3 @ (5 6 (7 (8) (9 (10)(88) PC12
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PC15. Los lideres de las
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PC16. Los fiscales (y @ 3) @ GY B (7) (8 () (10} (88) PC16
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PC18. Los consejeros
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PC21. Los presidentes
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Ahora me puede decir. .

Recoja Tarjeta C

GI. jRecuerda usted como se llama el actual presidente de los Estados Unidos?

[No leer, George Bush}

(1) Correcto (2) Incorrecto (no sabe}

GI2. jRecuerda usted como se llama el Presidente del Congreso de Ecuadar?

[No leer, José Cordero)

{1) Correcto (2) Incorrecto (0 no sabe)

GI3. jRecuerda usted cudntas provincias tiene el Ecuador? {No leer, 22)

(1) Correcto (2) Incorrecto (o no sabe)

Gl4. ;Cuanto tiempo dura el periodo presidencial er Ecuador? [No leer, cuatro anos]
(1) Correcto (2) Incorrecto (o no sabe) Gl4

GIS. jRecuerda usted cdmo se llama el presidente de Chile? [No leer, Ricardo Lagos]
(1) Correcto(2) Incorrecto (o no sabe) GI5

POV1. Debido a la crisis econémica jha tenido que sacar algun hijo de la escuela o colegio?

1.5 2.No. 8 NS/NR 9 No tiene hijos en la escuela/colegio

POV2. ;Recibe aigin miembro de su familia el Bono Salidario 1.5 2.No. 8NS/NR

POV3. ;Recibe algun miembro de su familia la Beca Escolar? 1.5i [Seguir con POV4]

2.No [PASAR A POV5] 8.NS/NR

POV4. [SOLO PARA LOS QUE RECIBEN LA BECA ESCOLAR] ;La beca escolar le ha ayudado
a mantener a su hijo (sus hijos} en la escuela o no le ha ayudado? 1.Siayuda

2.No ayuda 8 NS/NR 9.lnap {no recibe Beca Escolar)

POVS5. La beca escolar paga $6 por cada hijo por cada mes que asiste a |3 escuela.

iEn su opinidn esta cifra es suficiente para ayudar a una familia pobre a mantener algan
hijo en la escuela, o es insuficiente?

1.Si es suficiente. 2.No es suficiente 8. NS/NR

POV6. ;Cree Ud.que esimportante seguir con la politica del libre comercio internacional

con otros paises, o cree gue el libre comercio ha danado a nuestro pais?

1.Seguir con el libre comercio 2.Ha danado a nuestro pais 8.NS/NR

POV7. Si tuviera problemas economicos serios, ;a donde acudiria UD.? [No leer lista]

(N Alalglesia (2) Alaescuela

(3) A la Municipalidad (4) A las ONG

(5} A Un Chulquero

(6) A una asociacion comunitaria {7) Al Ministerio de Bienestar Social (8) A un amigo

(9) A La familia Otro

88 NS/NR

POVS. Sibusca Ud.un préstamo, ;a dénde acudiria Ud.? [No leer alternativas)
1.Un banco 2. Un Chulquero 3.Unamigo 4.Unacooperativa 5.Una ONG  6.La familia

Otro

88.NS/NR

POV9. ;Debido ala situacion econdmica del pais, ha tenido su familia que dejar de comer

algunas cosas que comia antes?
1.5 2. No 8.NS/NR POV9
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ENVIOI. ;Cree Ud.gue la gente que viola las leyes que protegen nuestro medio ambiente ENVIOT |
deberia ser castigada como criminal o cree que debe de recibir un castigo menor?
(1) castigado coma criminal (2) castigo menor (8) NS/NR

ENVIOZ2. Algunas personas dicen que [a contaminacion del ambiente, especialmente del aire | ENVIO2
y el agua es un problema muy serio, mientras otros dicen que esto es mas que nada

propaganda de grupos ambientalistas fanaticos. ;Cudl opinidn reflefa mds su punto de vista?

1. problema muy serio 2.propaganda 8 NS/NR

- — _[._ - -
ENVIO3. ;Estaria dispuesto a contribuir con algo de su tiempo para ayudar a proteger ENVIO3
y limpiar el medio ambiente, 0 es que estd demasiado ocupado con otras cosas?

1.dispuesta a conzribuir tiempo  2.0emasiado ocupado 8.NS/NR

ENVIOA4. En su opinidn, jlas ONG han ayudado muchg, poco o nada a proteger ENVIO4
el medio ambiente?
I.mucho 2. poco 3.nada 8.NS/NR

ENVIOS. En su opinion, ;el mubicipio ayuda mucho, poco o nada a proteger ENVIO5
el medio ambiente?
).mucho 2. pocc: 3.nada 8.NS/NR |

ENVIO6. En su opinidn, jel Gobierno Naciona! ayuda mucho, poco o nada a proteger | ENVIO6.
i el medio ambiente?
1.mucho 2. poco 3.nada 8.NS/NR

VB1. ;Tiene Ud. c2dula de identidad? VB1

[ {1)Si (2) No (3) En tramite (8) NS l

. - ~ § = 2 | -
VB2. ;Voto Ud. en las pasadas elecciones presidenciales de 19987 VB2

(1) Sivoté [siga) :2) No vord [pasaraVB4] (8) NSVB2

| VB3. ;Por cuadl partido voto para Presidente en la primera vuelta de las elecciones pasadas VB3
de mayo de 19987 [Si no voté, sequir con VB4.Si votd, pasar a VB5)
1.Democracia Popular [lista 5: Jamil Mahuad)
2.Partido Roldosista Ecuatoriano {lista 10: Alvaro Noboa)
3. Alianza PRE-—APRE~-UPL [fista 10-13-16: Aivaro Noboa]
4.1zquierda Democritica [lista 12:Rodrigo Borja) |
5.Movimiento Popular Democratico [fista 15:Maria Eugenia Lima]
| 6. Pachakutik-- [lista 18: Freddy Ehlers]
7. Alianza Nacional--MIRA [lista 11:Rosalia Arteaga]
8. Movimiento Ciudadano Nuevo Pafs [lista 21. Freddy Ehlers]
9. Alianza Pachakutik-Nuevo Pais [lista 18-21: Freddy Ehlers] ‘
10.0tro
. 11.Voto Nulo/ Voto en Blanco |
88.NS/NR ,
99.1nap (No votd) VB3
| VB4, Si no voto, ;Pur yué no voto en las pasadas elecciones presidenciales? [anotar una sola ‘ VB3
| respuestal {01} Falta de transporte (02) Enfermedad (03) Falta de interés (04) No le gusté
I ningun candidato (05) No cree en el sistema (06) Falta de cédula de identidad (07) } ‘
No se encontré en el padrén electoral
| oo (88) NS/NRVBA

VBS5. Ahora digame ;Voté usted en {as Ultimas elecciones para el Alcalde y diputados en el 2000?| VBS. |
{1)Si[siga]  (2)No [PASEa ED] (8) NS/NR VBS | |
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 Anexo A: Cuestionario en Espafiol

VB6, ;Porcual partido voto para Alcalde en las elecciones pasadas del 20002 VB6

Partido Conservador

Democracia Popular

Partigo Social Cristiano

Partido Roldosista Ecuatoriano
lzquierda Democratica

Frente Radical Alfarista
Movimiento Popular Democratico
Partido Socialista Frente Amplio
Pachakutik

Otro

Voto Nulo/ Voto en Blanco

NS/NR |
inap (No voté) VB6

- D0 @ NV A WN

©
0 X - O

VB7. ;Por cuél partido voté para diputado provincial (para el Congreso Nacional) vB7
en las elecciones pasadas del 2000?

Partido Conservador

Democracia Popuiar

Partido Social Cristiano

Partido Roldosista Ecuatoriano
lzquierda Democratica

Frente Radical Alfarista
Movimiento Popular Democ¢ratico
Partido Socialista Frente Amplio
Pachakutik

Otro

Varios

Voto Nulo/ Voto en 8lanco

NS/NR

Inap (no votd) VB7 I ‘

S 2 VwENO Ve W N

o=

B @
&

(o}
r

Ahora para terminar, le vay hacer algunas preguntas para fines estadisticos...
ED. ;Cual fue el Ultimo aino de ensenanza gue Ud.aprobé?

Ano de (primaria, secundaria, universitaria) =

anos total [Usar tabla 2bajo para ¢6digo)

Ninguno (00) ED
Primaria (01) (02) (03) (04) (0S) (06)

Secundaria (07) (08) (09 (10) (1) (12}

Universitaria (13) (14) Q5) 6y (17) (18) |

No sabe/no responde  (88)
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Q2.

Q3.

Q10.

iCudl es suedad en aros cumplidos? anos

iCudl es sy religion?

(1) Carolica (practicante) (2) Catdlica (no practicante) (3} Evangélica {4) Ninquna

(5) Otra:

_{8) No quiere mencionar

:En cual de los siguientes rangos se encuentran sus ingresos familiares mensvales?

[Incluir remesas del exterior]
[Mostrar | sta de rangos Tarjeta D |

(00) Ningtin ingreso
(01)  Menos de $25
(02) Entre $26- 350
(03) $51-$100

(04)  $101-5150
(05) $151-5200
(06) $201-5300
(07) $301-S400
(08}  $401-$500
{09) $501-5750
{10} $751-$1000

{11} $1001-51500

(32)  $1501-52000
(13} $2000y mas
(88) NS/NR

Q11.

Q12.

ETID. ;Ud.se considera blance, mestizo, indigena o negro? (1) Blanca (2) Mestiza (3) Indigena

.Cudl es su estado civil? [no leer alternativas)

{1} Soltero (2) Casado (3) Union libre (acompanado) (4) Divorciado

(5} Separado (6) Viudo (8) NS/NR

{Cuantos hijos(as) tiene?

_{0=ninguno)

{4) Negra (5) Otra (8) NS/NR

LENG1. ;Qué idioma ha hablado desde pequeno en su casa? (acepte mas de una alternativa)

(1) Castellano (2} Quichua
(4) Otro (extranjero)

(3) Otro (nativo)
(8) NS/NR

Para finalizar, podria decirme si en su casa tienen: {leer todos}

RT.
R2.
R3.
R4.
R5.
R6.
R7.
R8.

R10.

R11.
R12.
R13.

R14.

Televisor a color (0) No (1) Uno
Televisor 2n blanco y negro (0) No (1) Uno
Refrigeradora [nevera) {0) No

Teléfono iconvencional) {0) No

Vehiculo (0) No (1) Uno
Lavadora de ropa (0) No

Microondas (0) No

Motocicleta (0} No

Numero de focos y tamparas en 1a ¢asa

Radio (0) No (1} Uno
Agua potable dentro de la casa (0) No

Electricidad (0) No

Bano interno (0)No
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(2) Dos (3) Tres 0 mas
(2) Dos (3)Tres o mas
(msi
(1) Si
(2) Dos (3) Tres 0 mas
() Si
(1) Si
(1) Si
(00) No hay focos
(2} Dos (3) Tres 0 mas
(1} Si
(1) Si

(1) Si

Q2

Q3.

Q10

ETID

‘ LENGT1.

R1

R2
R3
R4
RS
R6
R7
R8
R10
R11
R12
R13
R14
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OCUP1. ,En qué trabaja Ud? (Sondee para poder codificar entre las categorias abajo mencionadas.
Si es desocupado (a) anote su ocupacion usual).

1.- Auto Empleados 2- Empleados de 3.- Trabajadores de tiempa | OCUP1

Tiempo Completo: parcial o sin remuneracién
Propietarios o socios 1 Directivos superiores 7 Amas de Casa
de neqgocios de empresas 6 negocios
0 empresas

grandes o medianas

| Propietarios o socios 2 Directivos intermedios 8 Estudiantes
| de negocios de empresas o neqocios
o empresas chicas

Agricultores duenos, 3 Personato empleados 9 Jubilados y Rentistas
partidarios o arrendatarios de planta

de su tierra

Ganaderos duedos 4 Obreros y trabajadores 10 Trabajadores ocasionales

de su ganado

Profesionales 5  Campesinos empleados 11 |
independientes en faenas agricolas

Artesanos 6 Comerciantes 12

independientes y artesanos empleados

OCUP1A. ;Es duefo o alquila tierras de labranza? (i) Duefio (siga a OCUP2] OCUP1A
(2) Alquila {siga a OCUP4] (3) No [siga a TI) OCUP1A

OCUP2. ;Cudntas hectdreas mide en total la tierra que Ud. es dueno(a)? . OCUP2
(enteros . decimales) [si la respuesta no es en hectéreas,

anotar textualmente ]

| (anote fracciones:1/4 = .25;1/3= 33;1/2 =50 2/3=.66;3/4=.75) 00.00=Inap (no tiene tierra)

OCUP3. ;Tiene titulo de propiedad o escritura de toda, alguna parte o nada de esta tierra? | OCUP3

| 1.Toda 2.Alguna parte 3.Nada 8.NS 9.Inap (no tiene tierra)
OCUPA4. ;Cudntas hectdreas mide en total la tierra que Ud. alquila? . oCUP4

{enteros .decimales)
(anote fracciones:1/4 = .25;1/3= 33;_=.50 2/3=.66; 3/4=.75) 00.00=Inap (no alquila tierra}

Hora terminada la entrevista 3 Tl
Tl.Duracion de la entrevista {minutos, ver pagina & 1)
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Estas son todas las preguntas que tengo. Muchisimas gracias por su colaboracidn.
Yo juro que esta entrevista fue llevada a cabo con la persona indicada.

Firma del entrevistador__ Fecha / /

Firma del supervisor de campo

Comentarios:

Firma de l2 persona que digito los datos

Firma de la persona que verificd los datos
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Mucho

Nada

Tarjeta “A”
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Tarjeta “B”

—

NEWEREPRARRUUBRBOERENREOOR O RO

Aprueba

—

Desaprueba
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Tarjeta IICII

Muy honrados

0
9
8
/
6
5
4
3
2

a

Muy corruptos
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| /Anexo fi:Gitestionario en Espafiol

(00)

(01)

(02)

(03)

(04)

(05)

(06)

(07)

(08)

(09)

(10)

(11)

(12)

(13)

Tarjeta “D”

Ningun ingreso
Menos de $25
Entre $26- $50
$51-$100
$101-5150
$151-5200
$201-5$300
$301-5400
$401-5500
$501-$750
$751-$1000
$1001- $1500
$1501-52000

$ 2000 y mas

- DISENO DE LA MUESTRA, TRABAJO DE CAMPQ Y ELABORACION DE ARCHIVOS
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Anexo B.
Descripcion Técnica de la Muestra

* DISENO DE LA MUESTRA, TRABAJO DE CAMPO Y ELABORACION DE ARCHIVOS
+ ALGUNOS EVENTOS QUE RESALTAN SOBRE EL DESARROLLO DEL ESTUDIO Y SUGERENCIAS
PARA FUTUROS ESTUDIOS

Por: A. Polibio Cordova C.
Presidente Ejecutivo de CEDATOS / GALLUP International

La Universidad de Pittsburgh por encargo de USAID /Ecuador realizé una evaluacién exhaus-
tiva de las instituciones ecuatorianas dedicadas a la investigacién de mercados y de opinion publica,
a fin de contratar con una de ellas el disefo de la muestra, trabajo de campo y elaboracién de archivos
correspondientes a la investigacion “Auditoria de la Democracia®. De esta evaluacion y calificacion de
propuestas técnicas, resulté seleccionada CEDATOS / GALLUP International como la firma con mayor
formacion profesional, experiencia e infraestructura de investigacion del pais.

1. Diseno de la Muestra
1. UNIVERSO

El universo de la Encuesta contemplé una cobertura nacional, con las tres regiones: Sierra,
Costa y Amazonia (excepto la regién insular de Galapagos) y por areas urbana y rural. Adicionalmente
se identifico areas especiales correspondientes a las provincias fronterizas en ias cuales se realizé una
encuesta independiente, pero con simitares instrumentos de investigacion.

2. POBLACION

Las unidades objeto del estudio estdn constituidas por la poblacién civil no institucional; se
excluyd la poblacidn residente en hospitales, orfelinatos, colegios, cuarteles, etc., sin embargo, los ho-
gares particulares localizados en estos lugares si se incluyen en la poblacidén de muestra.

3. UNIDAD DE OBSERVACION - UNIDAD FINAL DE SELECCION

Como el estudio contiene tépicos no solo referidos a la persona (adulto de 18 anos o mas, en
capacidad de votar, que hable espanol o quichua, pero no otro idioma monolingiie), sino también al
jefe de hogar y sus miembros, la unidad estadistica de observacidn utilizada es el hogary debe la per-
sona pertenecer a un solo hogar.

A su vez, todo hogar habita una vivienda que puede ser compartida con otros hogares. La
vivienda es una unidad de facil identificacion en el terreno, con relativa permanencia en el tiempo, ca-
racteristica que la habilita para ser considerada como la unidad final de seleccion, identificada en una
manzana en las areas urbanas o segmento “amanzanado” en {as areas rurales (cabeceras parro-
quiales).
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4. EL METODO DE MUESTREO

El mérodo de muestreo es el procedimiento mediante el cual se determina el tamano de la
muestra, la confoermacién de dominios de estudio, la definicion de etapas de seleccién de las unidades
de muestreo, las estimaciones poblacionales a partir de los datos muestrales y el calculo de los errores
implicitos de estas estimaciones’

Para la seleccion de métodos de muestreo se tuvo en cuenta las siguientes consideraciones:
a)  Obtener muestras representativas para los siguientes niveles, estratos y dominios de estudio.

- Total del pais

- Estratos de primera etapa:

- 1.Sierra

- 2.Costa

- 3.Oriente

- Estratos de sequnda etapa:

- 1. Area urbana

- 2. Area rural

- Dominios de estudio:

1.Quito

2. Guayaquil

3.Ciudades con 100 mil o mas habitantes, inclusién forzosa
4, Ciudades con 25 mil a 100 mil habitantes
5.Ciudades con menos de 25 mil habitantes.
6. Parroquias rurales?

v

b) Efectuar cdlculos de los errores de muestreo que corresponden a estas estimaciones.

¢) Facilitar Ia operatividad de la encuesta

d) Afijacion édptima que permita un equilibrio razonable entre presupuesto, tamano de la muestra
y nivel de precision de los resultados.

e) Utilizar el mejor y méas actualizado marco de muestreo disponible para cada ciudad (censos,
cartografia, y listados actualizados de vivienda).

A partir de estos antecedentes, el método utilizado corresponde a un sistema de muestreo
probabilistico en todas sus etapas, estratificade, multietdpico, por conglomerados, con seleccidon
aleatoria de unidades en cada etapa e incluye la seleccion final del adulto a ser entrevistado dentro
del hogar de muestra.

El muestreo es estratificado por regiones (Costa, Sierra y Oriente) y areas (urbana y rural) y es
multietapico por cuanto parte de [a seleccién de Unidades Primarias de Muestreo (UPM, cantones);
seguido de Unidades Secundarias en cada UPM conformadas por sectores censales; luego Unidades
de Tercera Etapa, (manzana o segmentos) y Unidades Finales de Muestreo (UFM) conformadas en con-
glomerados de tamano 6 a 8 en dreas urbanasy 10 a 12 en dreas rurales. En cada unidad de vivienda

Y COROOVA, P:mIntroduccion a lo Investigacién por Muestreo”. Edit DGEA/Mexico,
1972, Presentacion por Leslie Kish, Edicion 2 000. Ecuador.
2 Para el tratamiento de areas rutales, se considero en el disenio las cabeceras pasroquialas {¢entros poblados) con vivienda "amanzanada”
o con la conformacion de "segmentos” asimilables a manzanas, cuando la vivienda del centro poblade no estaba estructurada en 1ales unidades fisicas
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de estos conglomerados se selecciona a un solo hogar como Unidad de Observacién y finalmente se
selecciona y entrevista a uno y soio a un adulto en edad de votar, mediante un proceso aleatorio
(Sistema Kish / Cérdova)’. Como norma de seleccion probabilistica, no se admite sustitucién ni reem-
plazo de las unidades seleccionadas. (Ver procedimiento pertinente mas adelante).

La muestra considera la asignacién de tamanos que aseguran la consistencia, suficiencia y efi-
ciencia muestral para cada estrato y en el ambito agregado total. Al interior del estrato la muestra es
autoponderada, pero requiere ponderacion para agregacion de estratos (Sierra, Costa y Oriente) dado
el tamano menor de la region oriental. En cada estrato la seleccion de la muestra se realiza con pro-
babilidad proporcional al tamafo de cada dominio.

El disefo permite calcular oportunamente y mediante procesos versatiles y sencillos, resulta-
dos por estratos, dominios y agregados de toda la poblacién para las principales variables y carac-
teristicas socio-demogréficas consideradas en el estudio.

5. MARCO MUESTRAL

El marco de muestreo estd constituido por el inventario cartografico y el listado de viviendas
por ciudad y parroquia de muestra, obtenidos de la informacién del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda de 1990, con actualizaciones cartograficas y nuevos recuentos de edificaciones y viviendas
efectuados por CEDATOS al ano 2001.

La conformacion de los marcos muestrales por ciudad cubrié las siguientes etapas:

1. Actualizacidn de la cartografia con informacién obtenida en instituciones pablicas
y privadas que desarrollan programas de vivienda y mediante verificacién en el
terreno de los limites cartograficos de las civdades, levantamiento de mapas de las
areas con nuevos desarrollos, a fin de registrar la creacién ¢ eliminacion de manzanas
y segmentos rurales.

2. Recuento de edificaciones, viviendas y poblacion residente por edades, elaborando
listados con las direcciones e identificacidn de las viviendas por manzanas, para
todas las secciones cartogrificas de muestra en cada ciudad y parroquia seleccionadas.
Este es un trabajo que ha venido realizando CEDATOS a través de mas de 27 afios
de investigacion directa a ciudades y areas rurales®*.

6. TAMANO DE LA MUESTRA

Para la determinacidon del tamaho de muestra se parte de los siguientes criterios: se utiliza un proce-
dimiento de muestreo por conglomerados finales de un tamano 6 2 8 en dreas urbanasy 10a 12 en
dreas rurales. Esta ultima es la variable explicativa del disefio y la funcidn de |a variabilidad®. El efecto
diseno resultante del muestreo de conglomerados (DEF) se estima en 1.022, en promedio, para el caso
de tres estratos, con tamanos de conglomerados de 63 12.

3 CORDOVA,P.Op.Cit.

4 KISH, L ‘Survey Sampling":John Wiley & Sons 1985.

RAJ. D "Sampling Theory”. McGraw-Hill. 1968.Caps 4-5 traen extensa aplicacion de estos métodos de seleccion

Ver KISH, L - "Statistical Design For Research”.- John Wiley 1987 Tratamiento de efecto diseno, Caps.2y 7y "Survey Samphing” Caps 2y 11,

o w
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El ajuste del tamano de la muestra a partir de un muestreo simple aleatorio, ajustado por conglomer-
ados, viene dado por:

Donde:

E = Bandade error probable (+ /- 0.05)

P =  Porcentaje de poblacion con un atributo dado del 50%.

Q = (1-P) Porcentaje de la poblacion sin el atributo considerado en P. Q= 50%.

DEF = Efecto diseno. Relacion de varianzas del diseno de muestreo utilizado, por conglomerados,
respecto a un muestreo simple aleatorio. Este valor fluctua entre 1.0y 2.0, tendiendo a ser
menor conforme es menor el tamano del conglomerado y la real varianza de la muestra
estratificada’. Hay una directa compensacién entre el aumento en la varianza real por efecto
del muestreo por conglomerados con la disminucidn de la varianza real por estratificacién
con asignacion de tamanos proparcionales al tamano del estrato. Con esta base y a partir de
tablas de DEF, se estimo para el presente diseno un DEF= 1.022. para regiones Costa y Sierra
y DEF=1.011" para region Oriente.

Z= Valor de la distribucién normal. Para un nivel del 95% de confianza, este valor es 1.965.

n = Tamano de muestra

7. CALCULOS DE TAMANOS POR ESTRATOS, DOMINIOS, UPM Y
PUNTOS DE MUESTRA

El disefio de muestra considerd asignacion de unidades de seleccién para las 21 provincias del
pais, si bien la muestra no es suficiente para representar a la provincia respectiva, pero si a los estratos
Costa, Sierra y Oriente. A partir de la primera etapa que constituye la seleccion de Unidades Primarias
de Muestreo (UPM), estos se categorizan en poblacidn urbana y rural para la asignacién de tamanos
con probabilidad proporcional al tamaho. En la regidn Oriente se considerd las divisiones Oriente
Norte y Oriente Sur.

En totalla muestra estd constituida por 434 puntos de muestra: 296 urbanos y 138 rurales, dis-
tribuidos en 60 cantones de las 21 provincias continentales.

7 FRANKEL. M "Inference from Sutvey Semples. An Empirical Investigation™. ISR,
8 The University of Michigan. 197 -.
FRANKEL, M: Op Cit.Tablas de DiF y dixcusién.
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Los agregados de los tamanos (nh), producen tamanos (nd) por dominio (1. Quito, 2.
Guayaquil, 3.ciudades de 100 mil y mas habitantes, como inclusion forzosa, probabilidad 1;4.ciudades
de 25 a 100 mil habitantes; 5. ciudades de menos de 25 mil habitantes, y 6. parroquias rurales) sufi-

cientes para estimaciones de resultados totales y desagregados por grupos de edad y otras variables
sociodemograficas’.

nd :'\ nhd

8. TAMANOS DE MUESTRA, NIVELES DE CONFIANZA
Y MARGENES DE ERROR

El nivel de confianza previsto para toda la muestra nacional fue del 95% (Z .95 = 1.965) con
un margen de error +/ - 2%, asumiendo una proporcion 50/50 (P = 0.50; Q = 1 - P); Para variables
dicotéomicas, en el peor de los casos. Se asume un DEF de 1.022 por el sistema de muestreo por con-
glomerados para las regiones sierra y costa y de 1.011 para la region oriental, donde se tuvo estratifi-
€acion interna en 20na norte y sur.

Con este antecedente, los margenes de error probable por estratos para un muestreo simple
aleatorio y el muestreo por conglomerados efectivamente utilizado, son tos siguientes:

TAMANOS DE MUESTRA Y MARGENES DE ERROR
Nivel de confianza del 95%

|
Estratos | Tamano de Margen de error {%)
| muestra M.S.A. M.P.C.
| REGIONES

Sierra 1145 290 2.97 |
Costa 1293 2.70 2.79
Oriente 478 449 4,54
POR AREAS

Urbana [ 1785 2.30 2.38
Rural 1131 2.50 299
TOTAL PAIS 2916 1.82 1.86

9 GUENTHER. W.: "Introduccion a la Inferencia Estadistica”. McGraw-Hill. 1968,
Caps. 3-5, para ejercicios sobre estas aplicaciones,
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9. AJUSTE POR NO COBERTURA

Para asegurar la eficiencia, suficiencia y precisién de la muestra se adoptd un sistema de
muestreo con "Ajuste por no cobertura”, el cual garantiza la ejecucién de la muestra con los tamanos
estimados como minimos dentro de los niveles de confianza y de error maximo permisible.
Adicionalmente ef sistema asegura la eliminacién de sesgos {Ingl.: bias) resultantes de sustitucion o
reemplazo de unidades que no pueden ser objeto de entrevista. Este sistema presupone un costo
importante para CEDATQOS, pero garantiza la calidad de la informacién. El método es,desde fuego posi-
ble, por el conocimiento que tiene la organizacion de la "No cobertura” ocbservada en estudios simi-
lares y en un dmbito nacional, urbano y rural.

El sistema consiste en aplicar a los tamanos de muestra (n) estimados para cada estrato,
dominio y UPM un factor de no cobertura (t), con lo cual se calcula el tamano operativo final de selec-
¢ién (n*), dado por:

n*=(14+tn

t = Tasa de no entrevista. Esta tasa considera situaciones de no cobertura (no entrevista, rechazos,
viviendas desocupadas, ausencia del adulto, o imposibilidad de entrevistarlo después de la 32 visita,
entre otros posibles eventos) Segun 1a experiencia de CEDATOS e informacion disponible proveniente
de sus estudios, la tasa (1) es diversa por provincia, regién, tamano de la ciudad, nivel socio econémi-
co del hogar, area urbana o rural, etc.

n* = Tamano final de muestra a seleccionarse: n* = (1 +t)n
La tasa t promedio para la muestra nacional fue de 0.18, con lo cual:
n* =(1+0.18) 2.916 = 3.441 adultos a ser entrevistados.
El tamario realmente obtenido al final de |3 encuesta fue de 2 925 adultos; 6 mas de los esti-

mados para la muestra nacional. Por estratos y por dreas urbanas y rurales, la muestra se cumplioé 6pti-
mamente.

10. PERSONAL QUE TRABAJO EN ESTA ENCUESTA

CEDATQS puso todo su esfuerzo para que esta investigacion se cumpla con el mayor de los
éxitos. Se cumplieron los tamanos esperados, sin tener que recurrir a ponderaciones posteriores por
tamanos incompletos, lo cual introduce errores considerables de muestreo y ajenos al muestreo; los
niveles de confianza y margenes de error que estdn dentro o mas alla de lo esperado, tienen una
garantia adicional de suficiencia de la muestra en cuestion de tamanos y de calidad de la encuesta.

CEDATOS asigné a esta investigacion un total de 422 personas que se clasifican como sigue:
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PERSONAL ASIGNADO POR CEDATOS AL ESTUDIO
"AUDITORIA DE LA DEMOCRACIA"™

FUNCIONES

1. Coordinadores de campo
2.Supervisores de campo
3.Entrevistadores en espanol

4. Entrevistadores en quichua / espancl
5.Supervisores quichua / espanol
6.Validadores de informacion en campo
7.Critico / codificadores

8.Digitadores para ingreso de datos

9.Validadores de ingreso de datos
TOTAL EN CAMPO Y DIGITACION
10. Personal directivo y profesional

11.Personal administrativo

TOTAL DE RECURSOS HUMANOS

195

Total personas
35

65

195

28
40

28

406
12

422
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11. UNIVERSO, POBLACION TOTAL, POR REGIONES (COSTA, SIERRA
Y ORIENTE), POR AREAS URBANA Y RURAL Y POR DOMINIOS DE ESTUDIO.

ECUADOR: POBLACION TOTAL, PROYECCION ANO 2001.
Miles de habitantes

Yotal Repdablica SIERRA COSTA ORIENTE
Total 12,778 5,701 6,442 635
Urbano 8,261 3.447 4,586 228
Rural 4,517 2,254 1,856 407

Distribucion porcentual (%)

Total Republica SIERRA COSTA ORIENTE
Total 100.0% 44 6% 50.4% 5.0%
Urbano 100.0% 41.7% 55.5% 2.8%
64.7% 60.5% 71.2% 35.8%
Rural 100.0% 49.9% 41.1% 9.0%
35.3% 39.5% 28.8% 64.1%

ESTRATOS SIERRAY COSTA
Miles de habitantes

Total
Sierra y Costa SIERRA COSTA
Total 12,143 5701 6,442
Urbano 8,033 3,447 4,586
Rural 4110 2,254 1,856

Distribucion porcentual (%)

Total
Sierra y Costa SIERRA COSTA
Tolal 100.0% 46.9% 53.1%
Urbano 100.0% 43.0% 57.0%
66.2% 60.5% 71 2%
Rural 100.0% 54 8% 45.2%
33.8% 39.5% 28.8%

Fuente: INEC. Instituto Nacional de Esiadiislica y Censos. Proyecciones
Elaboracién: CEDATQOS. Departamento de Investigaciones.
Sepl. 24, 2001.
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pcién Técnica de la Muestra

SIERRA
URBANO

Ciudades de 100 Mil y mas Hab.

Provincia

1 Pichincha

2 Pichincha

3 imbabura

4 Tungurahua
5 Chimbporazo
6 Azuay

7 Loja

TOTAL 100 MIL +

Ciudad
Quilo

Sto. Domingo ¢

toarra
Ambalo
Riobamba
Cuenca
Loja

RESTO SIERRA URBANO
(25 mil a 100 mil Hab)

RESTO SIERRA URBANO
(Menos de 25 mil Hab)

TOTAL SIERRA URBANO

RURAL

EN CANTONES CON + DE 100 MIL

RESTO SIERRA RURAL
(25 mil a 100 mil Hab)

RESTO SIERRA RURAL
(Menos de 25 mil Hab)

TOTAL SIERRA RURAL

TOTAL MUESTRA SIERRA

Poblacion

1,648,448
216.390
139,316
177.781
128,648
283,652
129,770

2,724,005

390,476

332,385

3,446,866

724,388

725,775

803.739

2,253,912

60.5%
7.9%
5.1%
6.5%
4.7%

10.4%
4.8%

100.0%

79 0%

11 3%

96%

100.0%

32 1%

32 2%

357%

100.0%

MUESTRA

336
42
27
34
26
56
27

548

48

86

692

146

104

203

453

1,145

UPM

1

N

_- N 1 = o N

20

12

37

20

12

37

37

Puntos de
muestra

50

O RGO N

84

L]

24

119

16

11

26

53

172
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COSTA
URBANO
Ciudades de 100 Mil y mas Hab.

Provineia Ciudad Pablacién MUESTRA  UPM Puntos de
muestra
Guayas Guayaquii 2,163,060 65 5% 432 15 64
Guayas Milagro 129,160 3 6% 24 i 4
Guayas Duran 164,997 5.0% 32 1 S
Esmeraldas Esmeralaas 128,646 39% 24 1 4
Manabi Portovigjo 172,302 52% 32 1 5
Manabi Manta 184,561 5 6% 40 ! 6
Los Rios Quevedo 136.679 2% 32 1 3
El Oro Machala 221,608 G 7% 48 2 8
100 0%
TOYAL 500 MIL + 3301,003 72.0% a64 23 101
RESTO CO3TA URBANO
(25 mil a 100 mil Hab) 037,694 20.4% 181 10 30
RESTO COSTA URBANO
(Menos de 25 mil Hab) 347,304 7 6% 96 8 20
TOTAL COSTA URBANOD 4,585,998 100.0% 921 41 451
RURAL
EN CANTONES CON + DE 100 MIL 353.783 19 1% 80 23 9
RESTO COSTA RURAL . .
(25 mil a 300 mil Hab) 1,006,487 54,2% 196 10 27
RESTO COSTA RURAL N
(Menos de 25 ms Hab} 495,732 26 7% 96 8 18
TOTAL COSTA RURAL 1,856,002 100.0% 372 41 51
TOTAL MUESTRA COSTA 1,293 41 202
TOTAL SIERRA Y COSTA
URBAND 1,613 78 270
RURAL 825 78 104
TOTAL 2,438 78 374
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12. TAMANOS Y DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATOS.
RESUMEN GENERAL

CEDATOS / GALLUP INTERNATIONAL

SIERRA

+ de 100 mil
25 a2 100 Mif
- 25 Mil
Total Sierra

COSTA
+ de 100 mil
25 a 100 Mi!
- 25 Mil
Total Cosla

Total Sierra y Costa

ORIENTE
Zona Norte
Zona Sur
Total Orente

TOTAL

TAMANOS DE MUESTRA Y DISTRIBUCION POR ESTRATOS

URBANO RURAL
Total Total
548 146

48 104
96 203
692 453
664 80
161 196
96 96
921 372
1,613 825
80 158
92 148
172 306
1,785 1,131

RESUMEN GENERAL

TOTAL PAIS

POR REGIONES
SIERRA
COSTA
ORIENTE
TOTAL

POR AREAS
URBANO
RURAL
TOTAL

199

MUESTRA

1,145
1,293

478
2,918

1,785
1.131
2.916

TOTAL

Totat

694

152

299

1145

744
357
192

1293

2438

238
240
478

2,916

UPM

37
41
10
88

88
88
88

Puntos de
muastra

172
202

60
434

206
138
434
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13. SELECCION DE LA MUESTRA POR ESTRATOS Y AREAS .
CIUDADES Y PARROQUIAS

ENCUESTA NACIONAL: SELECCION DE LA MUESTRA

1 POR ESTRATOS (REGIONES COSTA, SIERRA ¥ ORIENTE)
2 POR AREAS { URBANA Y RURAL)

3 POR UPM (PSU's)

4 POR CANTONLS, PROBABILIOAD PROPORCIONAL AL TAMANO (pps) .
5 PUNTOS DE MUESTRA Y TAMAROS FINALES, PROBABILIDAD PROPORCIONAL AL TAMAND (pps)

[SIERRA

SELECCION (100 Mil o Mas Hab.)

| Provincia zf::iz ‘ P‘;:;:“a UPM Pm::::l::: “ Px:g?TSRD: Tamaiio de muesua Tamano a seleccionar
Urbana | Rural | Urbano TOTAL | Urbano | Rural | TOTAL
I ] s [ 2 47 kY] 2 58
12 | 50 ¢ 77 3% 43 45
2 | 7 2 4z 62 50 24 73
) i 5 2 E2] 52 40 24 64
| i 2 z % 13 39 11 15 26
2 ) 9 2 5 20 76 €6 2 97
! ) 4 2 23 12 39 32 14 4%
B | 16 | 58 3 6 A7 172 319
RESTO SIERRA
SELECCION (De 25 a 100 Mil Hab.) .
bura O San Fatlo ) 2 2 8 20 2 3 2 ‘ 33
] ? 2 8 20 28 9 24 32
1 3 P 16 20 3 15 24 42
1 y; 2 8 b 28 8 24 3
L 2 3 8 24 32 9 i 38
1) 1 ) 04 152 &7 123 i79
RESTO SIERRA E
SELECCION (Menos de 25 Mil Hab.)
13[Carchi TMarlutar La Paz i 2 B 5 20 28 9 2 33
14); i 1 2 2 & i2 20 Q 1 24
1 2 3 8 2% U a )| 4
) 2 2 8 22 20 9 4 2
] 7 2 8 20 28 a 2 3
1 2 2 8 20 28 9 24 33
i 2 ? 8 20 28 9 2 33
! 2 2 8 i2 20 9 14 24
3 2 3 9 24 33 i 28 3
1 2 2 ’ i3 20 ‘5 74
] 2 2 8 12 2 g 14 24
1 2 2 | 8 12 0 g 14 2
24 26 o 203 293G 113 240 | 3853
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[COSTA

SELECCION (100 Mil o Mas Hab )

l:iwlncia } 3::;:2 Pa';r::::ﬂa UPM P'O::I:::I:;UIE: o Pﬁ’u“;g? R?\E Tamaho de muestra Tamaho a seleccionar

Utbano | Rucal | Urbano | Rural | TOTAL | Urbano | Rural | TOTAL

Guayas Guavaquil Cnongon 15 1 64 1 432 10 442 510 | 12 52¢

Guayas Milagro Cheso i ! 4 1 24 10 34 8 ¢ 12 40

Guayas Duran Tanta 1 ! 5 { 32 9 4% 38 it 48

Esmeraldas |Esmeraldas  |Tabiazo 1 1 4 b 24 9 33 28 it 39

Kanabl Portovie)o Rio Chico 1 1 5 i 32 ] 41 38 hi 48

Mar-abi Manta Sania Mananita i 1 6 1 40 9 43 47 B 58

Los Rios Quevedo San Carlos s ! 5 1 32 g9 4 38 | B 48

1 0ro |Machaia FI Cambin 2 ) 8 2 48 45 63 57 | 8 74
[107AL 101 9 664 80 734 4 | u 878

RESTO COSTA J

SELECCION (De 25 a 100 Mil Hab.)

I|E.-;me.';:idas Quininde La Union 4 93.4/ 15286 3 3 16 23 39 19 27 46

Manabl Jipyapa Amenca 1 98.111526 3 3 16 23 39 19 7 45

tanabl Sucre San Vicente 1 1005/ 1526 3 3 ) 23 39 19 27 46

tanabi Chaone Canuto ! 126245295 3 3 17 22 3¢ 20 28 48

Guayas Dauie Limonal ! 85.4 11526 3 3 16 24 40 19 28 47

Guayas 3 Elena  [Alahuaipa 1 04811526 3 3 18 22 38 19 26 435

Guayas EiEmpalne  |El Rosano ) 8591528 3 3 6 23 39 19 27 46

Los Rios ventanas Zapetai 1 72811526 3 2 6 12 28 19 t4 33

£l Oro Huaquillas Hualtaco 1 418152 & 3 2 16 12 28 19 14 33

Z D Samia Rosa  |la Avanzada 1 65111326 3 2 16 12 28 2 4 33
IOTAL 30 2 163 196 | 3% 190 23 21|

|RESTO COSTA ]

SELECCION (Menos de 25 Mil Hab.)

Esmeraldas |Atacames Torchigue 1 | 22811526 3 2 16 14 30 19 1 17 35

Manabl Bolivar Quirega 1 431713286 3 2 16 12 28 19 - 14 33

Manabi irocafuerie Resbalon 1 29211526 3 1 13 10 26 19 12 e

Quayas |Colifries General Vemaza i 21611528 2 2 8 2 20 9 14 2

Guayas Yaguach Virgen de Fauma 1 56.07%526 | 2 2 8 12 20 9 4 24

Los Rlos Urdaneta Ricaurta 1 281715286 2 ? 8 12 20 9 14 24

Los Rios Buena Fe |Patricia Pilar { 34111526 2 2 8 12 20 Q 14 24

El Oro |E! Guabo Borbones 1 41412283 3 2 16 12 28 19 14 33
{TOTAL 20 i5 96 9% | 19 133 113 27|
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[ORIENTE {ZONA NORTE)

SELECCION (Menos de 25 Mil Hab.) )
Provincla 5;:;ﬁ: ‘ Pa;l;o;::la I uPM ‘ P-o:\::::: i T PI:IT.ErgTSRiE Tamaho de mueslra Tam3aho a selceclonar
Urbano Rurat Urbano Rural JOTAL | Urbano Rural TOTAL
ElEno 1 625609 3 - 16 <0 58 19 47 68
Sevilla 1 1631608 = 3 16 P2 40 19 8 a7
Puana Misanually 1 | 5691609 3 4 16 40 56 14 47 &5
INapo Cuijos Cosanga 4 67/60.8 3 3 16 24 40 19 28 a7
|Crellana [Orellanz SantLus t ) 37609 k! 3 16 k%) 48 19 35 =
[TOTAL i 17 83 158 238 X 186 FER
[ORIENTE (ZONA SUR)
SELECCION (De 25 a 100 Mif Hak |
: Puyo ‘xo de Ayosto 1 } 4086/ 609 4 5 24 48 72 2B RS
Moronz RIo Rigicg J 1 676/ 09 K] 4 20 32 2 24 | 61
TOYAL 7 Q L 30 124 52 1496 |
RESTO ORIENTE (ZONA SUR)
SELECCION {Menos de 25 MIl Hab.)
Narona Saucua Huams i 1 6C 9 3 a 1¢ 24 40 1% 28 47 ]
Zame Zamcra 1 442/80% 3 3 16 24 40 19 28 A7 |
Zamora Zumpl Faguisha 1 56B/809 3 2 16 20 36 19 24 42
TOTAL 9 8 48 €8 116 57 BG a7 |
RESUMEN GENERAL
deNgar:‘E;?‘“ ! st;ngiE Tama_ho de muostra Tamaito a Sfp\ecdona!
Urbano | Rural | Urbano | Rural | YOTAL | Urbano [ Rurai | TOTAL
POR REGIONES - =
SIERRA 24 s $3 692 A53 1145 817 535 1351
COSIA 28 151 51 921 372 1293 1087 438 1528 W
QRENTE 10 26 U 172 306 478 203 81 £l
TOTAL 60 | 296 138 1785 1131 2916 2108 1334 3441
POR AREAS 60 | 296 138 1785 1131 25916 2106 1334 3441
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14. MUESTRA REGIONAL (FRONTERAS). TAMANO ESPERADO

MUESTRA REGIONAL (incluye ajuste por No-Cobertura)

I PROVINCIAS DEL NORTE

[CANTONES FRONTERIZOS
Poblacién v Mugsiea Puntoes de Canlones! Lugares
muestra Parroquias sgtecclonados (pps)
ESMERALDAS -
SAN LORENZQ 29,433 500
URBANO 16,200 550%| 215 24 1 San Larenzo 7
Alto Tambo
5.0%,
RURAL 18223 23 425 20 3 Sta Rila, Tuluihi
CARCHI -
TU_CAM 87,596 500
URBANO 52169 | sedw| 297 37 7 Tulzan
Jube Andraae,
RURAL 35,727 40 6% 203 | 18 3 El Carmelo,
l Maiconaco
SUCUMBIOS
|NUEVA LOJA £4,549 500
URBANQ 23,874 37 0% 185 23 1 Numva Loia
Gral Farlan,
RURAL 40,675 |  630%| 15 2% a PaRyety.
Dureno,
Sla. Cecilia
TOTAL | 181878
[URBANO | 92,243 50 7% 757 94 ! 3 |
[RURAL i 8Y 635 43.3% 743 64 | 10 |
1500
[OTROS CANTONES 251
ESMERALDAS
CANTONES NO FRONTERIZOS 386,838
Quninge, Rio
185 3 7 QY 4
URBANO 85 274 a7 8% 170 21 3 Uit ik are
RURAL 2455 | 5z 1%|  tnd 16 3 e, Racafuerie.
| Gawxp
CARCHI
CANTONES NO FRONTERIZOS 79,274
URBANO 24,704 312% 23 3 | 1 Espajo-El Angel
RURAL 54575]  6AB%| 50 « ] 1 San Isidro
SUCUMBIOS
CANTONES NO FRONTERiZOS
URBANO 25 4% 19 3 1 |Lumbagui
RURAL 74 6% 55 5 1 |Gonzalo Pizaro
TOTAL 546,343
[URBANG 230,481 42.2% 210 27 I 5 |
[RURAL 315,862 57 8% 240 25 | 5 |
500
TOTAL Fronterl
OTAL Fron er 05y 728,221
No feontzrizos
[URBANGC 322724 | s43%] 967 121 | 8 |
[RURAL 406487 [ 557%[ 1032 89 | 15 |
2.000
| FRONTERA SUR
T
Poblacion " Mubstra Puntos de Can[ons_bsl Lugares
moesuva Parroquias | se'ecclonados (pps)
[LOJA TOTAL PROVINCIA 436928
{URBANG 2176290 42 8%]
[RURAL 2192791 50 2%)
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15. MUESTRA REGIONAL (INCLUYE AJUSTE POR NO COBERTURA)
MUESTRA REGIONAL (Tamafio Esperado)

[ PROVINCIAS DEL NORTE ]

[CANTONES FRONTERIZOS
Poblacion 9 Mucsya Puatos da Caatones/ Lugares
muesi(a Parroquias | s6leccionados (pps)
ESMERALDAS
SAN LORENZO 20,433 390
URBANO 13200 55 0% 325 49 : 1San Lorenzo )
1o Thiha
IRURAL 13233  45.0%| 265 28 3 flio Tamie,
L Sla Ruta, Tululn
CARCHI
[TULCAN 87,898 520 |
[URBANO 52 169 |  §04%| 350 45 ] 1 Tulgan 1
; Julio Andrase,
RURAL 35,727 | 40 6% 240 24 K El Carmaelo,
Maldonado
SUCUMBIOS
NUEVA LOJA | 64,540 590
URBANO 23,874 37 0% 218 28 1 Nueva Loja
Gral Farfan,
RURAL 40675 |  630%| ar2 37 4 Pacavacu
| Dureno.
| ] Sty Cecilia
TOTAL 151,878
[brRBANO 92243 50 7% £93 114 [ 3
[RURAL 89,635 493% ar? 87 10 ]
1770
[0TROS CANTONES
ESMERALDAS
CANTONES NO FRONTERIZOS 386,839
URBANG 185374 | 479%| 200 26 3 Ouinfitigs o
Verde, Muisne
! Viche, Roc 3
RURAL 201485 523%| 218 23 3 e, Rocaluens
H 3lera
CARCH)
CANTONES NO FRONTERIZOS 19279
URBANO 24,704 31 2% <7 4 ; 1 Espejc-€1 Anga!
RURAL 52575 68.8% 2 6 1 San Isidro
SUCUMB(OS
GANTONES NO FRONTERIZOS 80,225 |
URBANO 20,403 254%] 22 4 1 Lumbagul
RURAL 54,822 74.6% 85 3 1 Gonzala Przaro
TOTAL 546.343
URBANO 230,481 42 2% 229 [ 3 5
[RURAL 315862 | 578%] 341 [ 33 ] 5
390
TOYAL Fronlerizos y
7
No Frontertzas 28.2n
[URBANO 322,724 443%[ 1,142 148 [ 8 |
[RURAL 405,437 S57%| 1218 120 15 |
2360
FRONTERA SUR
Poblacton Y, Mbestra Puotos de ] Cuntones/ Lugares
muestra I Parroqulas | selecclonados (pps)
LOJA TOTAL PROVINCIA 436928
URBANO 217645]  40.8%)
RIRAL 219279] 50 2%)
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16. MAPA DEL ECUADOR. UBICACION GEOGRAFICA DE LA MUESTRA.

ECUADOR
AUDITORIA DE LA DEMOCRACIA
Distribucion Geografica de la Muestra
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17. DETALLES DEL DISENO: FRACCIONES DE MUESTREO

Para la determinacion de las fracciones de muestreo (f) se deberdn consideraran las distintas
etapas de seleccién'

f = flx f2xf3xf4

n'
fi = —-—mooee-
N
fi =  Fraccion de muestreo de la etapaii.
ni = Tamano de muestra para etapa i
Ni = Total de viviendas en etapai

Para cada etapa de seleccion la fraccion resuttante sera:

f

fA4 = — oo e - (etapas 1,2,3y 4)
fix fx fyxf,

Donde:

f1 = Probabilidad de seleccién en la etapa 1: UPM

f2 = Probabilidad de seleccidn en la etapa 2: sectores

f3 =  Probabilidad de seleccion en la etapa 3; (manzanas o segmentos)

f4 = Probabilidad de seleccién del conglomerado dentro de la manzana o segmento

Dado que se toman conglomerados de h viviendas por manzana de muestra, |a fraccion se convierte
en:

f, f, h/TVM

10 CORDOVA,P:Op Cit Tambien "Metodologla de la Encuesta Nacionat de hogares™.
Edit DANE, Colombia, 1972-1684.
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Donde:
TVM = es el numero total de viviendas en la manzana o segmento

La fraccién global de muestreo (probabilidad de seleccion dentro de cada UPM) debe cumplir fa
condicion:

TVS TVM h NH
PU = X X -
TVvU TVS TVM
VU = Total de viviendas en la UPM
TVS = No.de viviendas en el sector
TVM = No.de viviendas en la manzana
NH = No. de hogares en Ias h viviendas del conglomerado seleccionado
h = h Hogares a seleccionar en cada conglomerado y 1 persona en cada uno de

estos hogares

Probabilidad final de seleccion

La probabilidad final de seleccion del conglomerado (g) esta dada por:

Ts m Tg Tg 1
P(g)= - X- X === = =
TT Ts Tm Tr Ty
Donde:
TT = Namero total de viviendas en la ciudad (UPM)
Ts = Numero de viviendas del sector
Tm = Numero de viviendas en la manzana seleccionada
Tg = Numero de conglomerados de h viviendas por manzana

En general, la probabilidad de seleccidén de un conglomerado cualguiera en la ciudad ¢ estara dada
por:

Pc= -= -=fc
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Donde:

P, = Probabilidad de seleccién de un conglomerado de h viviendas en la ciudad c.
T = Numero de manzanas a seleccionar en la ciudad y en estas a h viviendas finales
Ty = Total de viviendas en la ciudad

nc¢ = Tamano de la muestra ciudad ¢

N, = Tamano de la poblacion érea ¢

f, = Fraccion global de muestreo por ciudad ¢ (UPM)

18. PROCEDIMIENTOS DE ESTIMACION A PARTIR DE LA MUESTRA

Los resultados de la muestra deben ser tratados a nivel de cada UPM para producir estima-
ciones de totales poblacionales'. El factor de restitucién a ser aplicado a cada UPM seleccionado se
define como el producto de:

a) Peso basico (F). El peso basico es igual al "intervalo de seleccion” del UPM.

b) Ajuste de cobertura por no respuesta: (Rhj).El ajuste de no respuesta se calcula para cada manzana
(conglomerado} y se aplica a cada hogar entrevistado {con entrevista completa) dentro del con
glomerado.

¢) Esteresulta de dividir el numero de hogares seleccionados encontrados y efectivamente
encuestados {con entrevista completa) en la manzana. El factor final de restitucion (Whj) a
ser aplicado a cada manzana, es el producto de los dos anteriores. La estimacidn del total para
una caracteristica X de la poblacion, esté dada por:

d)
d nh
X- D, D, Xhjwhj
hsa y=1
Wi= (F).(Rn)
Donde:
h = 1.2,...unidades de dominio h
j = 1,2...manzanas seleccionadas para la muestra en la ciudad h.

KAJ,D:Op. Cit. Cap 9 para metodos de cdlculo de errores para diversos 1ipds de muesireo.
* DANE:op at.
CORDOVA P Op. cit
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n, = Numero total de manzanas en la muestra de la ciudad h.
Whj = Factor de restitucion de la manzana j en la ciudad hj
X = Estadistica X para la manzana j de la ciudad h.

Thj

k=)

Xhjk = Estadistica X para el hogar, la manzana j, de la ciudad h.
k = 1.2,..hogares con entrevista completa en la manzana j de la ciudad h
Thj = Total de hogares con entrevista completa en la manzana j de la ciudad h

F = Pesobasico
Rhj = Factor de ajuste de cobertura por no respuesta de la manzana j en la ciudad h.

El anterior procedimiento restituye la informacidon de la muestra al marco de donde provino.
Como este marco puede tener sus deficiencias o imperfecciones, es conveniente llevar los resultados
muestrales 2 un estimador independiente de poblacidn, como es una proyeccion de poblacién. El fac-
tor correspondiente sera:

Poblacidn proyectada a la fecha de la encuesta
L = - b e e e S | & & e e o —

Poblacion restituida al marco

La estimacion del total de la poblacién sera finalmente:

19. PRECISION DE LOS RESULTADOS Y NIVELES DE CONFIANZA

Las caracteristicas poblacionales son estimaciones que se calculan a partir de los elementos
gue incluye la muestra. Esta estimacion depende del diseno de la muestra y de la combinacion par-
ticular de los elementos que resultan seleccionados.

Como las estimaciones estan basadas en una muestra probabilistica, las estadisticas pueden
contener dos clases de errores.

a) Errores ajenos al muestreo, que resultan porque {os procedimientos de observacion, entrevista,
trabajo de campo, procesamiento, digitacion, pueden no ser perfectos. Estos errores son
comunes a toda investigacion estadistica.
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b) Errores debidos al muestreo, que pueden estimarse cuando el procesamiento es probabilistico
y que resultan porque se investiga una fraccion de la poblacién total. De esta manera la mues-
tra seleccionada es una de las combinaciones de N elementos tomados en grupos de n, han
podido ser seleccionadas en el proceso aleatorio. La variacion de los resultados debido al azar
que habria dado estas NCn muestras®, forman el error de muestreo.

¢) Interesa principalmente el célculo de errores de muestreo debido tanto a su importancia teori-
ca como a su aplicacién. Suimportancia reside en el hecho de que su reconocimiento permite
estimar el valor real de una estadistica entre los limites de un intervalo de confianza. La
desviacién estdndar de la distribucion de muestreo de una estimacion se llama error estandar y
es la raiz de la varianza de esta distribucién. Para el calculo de la varianza de una tasa, razén, o
proporcion (r) en muestreo de conglomerados, se utiliza la siguiente férmala**™

Var (r) = ----- var (y) + rvr(x) - 2 cov {x,y)

Donde:

y |:|
fx = ~=mmmm -= =12 a
X a
Xi
i=1

a = Total de segmentos o conglomerados en la muestra
y, = Suma de los valores de la variable y en el i-ésimo conglomerado
X, = Suma de los valores de la variable x en el I-ésimo conglomerado
y =  Suma total de los valores de la variable y, en la muestra
X =  Suma total de los valores de la variable x, en la muestra

Para efectos de calculo, la férmula se puede abreviar como sigue:

13 Ndmero da combinaciones de N elementos tomados en grupos de n de zombinationes de N elementos tomados en grupas de n.
14 Lavarianza de un estimador de toda, se obtiene del producto X var ()
15 KISH,L:Op cit 1965.Cap.6 Oo.cit. 1987.Cap. 4
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Donde:
Zi = (Yi-rxi)

£) Error Estandar (ES) de r es:

ES.(r) = ‘I var (r)

Y el coeficiente de variacidén en términos de porcentaje:

De acuerdo al diseno de muestra, como s2 anotd en otra seccion, es Util calcular el DEF, como
una medida para determinar la eficiencia del disefto de la muestra utilizada™, El DEF es la razén de la
varianza de una muestra de conglomerados respecto de la varianza de una muestra irrestricta aleato-
ria del mismo nimero de elementos, esto es:

Un valor de etecto de diseno igual a 1 indica que la muestra es tan eficiente como una mues-
tra simple aleatoria y un valor mayor a 1 indica que hay pérdidas en la eficiencia que se deben al méto-
do por conglomerados. Para el caso presente se estimo el DEF= 1.022 para las regiones de Costa y
Sierray de 1 011 para la regién oriental.

Los niveles de confianza calculados después de tomada la encuesta a partir de los tamadnos de
muestra efectivamente observados, sefalan un error de + / - 1.86% para un nive! de confianza del
95%, para el agregado de la muestra nacional,y de + / - 2.97% para la sierra; + / - 2.79 % para la costa
y + /- 4.54% para el oriente. Por areas, los margenes de error se estiman en: + /- 2.38% para lo urbano
y + /- 2.99% para lo rural.

20. PONDERACIONES PARA AGREGACION DE DOMINIOS Y ESTRATOS

El método de muestreo utilizado considerd una distribucion de los tamafos de muestra auto-
ponderada en el ambito interno por estratos Sierra y Costa; no asi en la region oriental, debido a (a
diferencia notable de su poblacidn respecto de las demas.

Adicionalmente, como consecuencia de la seleccion aleatoria en el &mbito de cada hogar, la
muestra no proyectd cn su totalidad la poblacion por géneros, lo cual infiere 1a necesidad de intro-
ducir ajustes para que la muestra observe la distribucion censal por género. Finalmente, si bien la
seleccién de UPM se realizd con probabilidad proporcional al tamano de cada unidad primaria, la a-
signacion de conglomerados de tamano fijo por dreas urbanas y rurales, introduce variaciones que

16 FRANKEL, M. "Inference from Survey Samples An Empirical Investigation”. Edit. ISR, U. Of Michigan, 1971, Ver especialmente Apéndice €.
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requieren ser ajustadas mediante ponderaciones tanto de la distribucion urbano / rural como de la
proporcion de la muestra por UPM frente a la proporcion real de la poblacion, también por UPM.

Con estos antecedentes se calcularon factores de ponderacién por punto de muestra, tanto urbanos
como rurales, resultantes de una cadena de componentes, como sigue:

Wi = Peso de cada punto de muestra i segun su poblacién frente a la poblacion de su
regién.
Wme = Peso de cada punto de muestra i segun el 1amano de muestra asignada a ella,

frente al tamano de muestra de toda su region.
Waq, = Relacion hombre / mujeres observada en la encuesta en el punto de muestra i

Wa = Relacion hombres / mujercs observada en la unidad de muestra i segun el ultimo
censo de poblacién (1990) y proyecciones INEC a 2001.

W = Distribucion urbano / rural observada en la encuesta en el punto de muestra i
Wai = Distribucion urbano / rural observada en el punto de muestra i, segun el censo de
poblacidn 1990 y proyecciones INEC a 2001.
Con los valores antes conformados se procede al cdlculo de los siguientes factores:
Fli =Wpi /Wmi;
F2i =Wgi /WGi;y
F3i = Wai /WA

Con estes factores parciales { Fji; j=1,2,3;i =1, .....436), se estimo el factor final de ponderaciéon por
localidad:

Ffi =F1i . F2i . F3i
Este Ffi se incorporo al archivo de datos para cada punto de muestra i.
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1. ALGUNOS APUNTES SOBRE EL DESARROLLO DEL ESTUDIO Y TRABAJOS
ASIGNADOS A CEDATOS / GALLUP International.

1.PLANTEAMIENTO INICIAL DEL ESTUDIO

Fue muy positiva la reunion de trabajo con el Prof. Mitchell A. Seligson cuando vino al Ecuador
en septiembre de 2001 a evaluar a las instituciones que podrian hacerse cargo de esta investigacion.
Es muy comprensible que los expertos asesores del estudio no podian ir mas alla de ta informacién
proporcionada, muy valiosa y propia de personas conocedoras de la materia; sin embargo, para pro-
ximos estudios, se considera factible estructurar un documento referencial que sehale de partida
aspectos tales como amplitud del estudio, topicos, dmbitos de entrevista, modalidades, etc., que
harian mas eficiente el proyecto en términos de costo, tiempo y precision. Esto 25 posible, desde luego,
a partir de esta primera experiendcia.

2, CUESTIONARIO

El cuestionario si bien es bastante largo, no presento dificultades para su desenvolvimiento; es
agil, dindmico, claro, fluido, que despertd interés de menos a2 mas en el entrevistado. No obstante, hay
preguntas y secciones cuya supresion o modificacion deberia ser considerada en el futuro. Con este
reajuste, el tiempo promedio que fue de 50 minutos por entrevista, bien puede disminuir 2 40 minu-
tos. Este podria ser un objetivo a cumplirse en el futuro. El uso de tarjetas auxiliares fue apropiado,
solamente se observd alguna dificultad en areas rurales de menaor desarrolio al promedio nacional,
que fue superada con la debida instruccion al entrevistado.

La version en quichua fue util. Resalta, sin embargo [a resistencia que presentan las personas
seleccionadas y que sefnalan al quichua como su lengua materna para continuar la entrevista en tal
idioma; prefieren el espanol, aunque demoren a veces en entender y contestar la pregunta. Esto se
observd no solamente en 13s dreas rurales sino también en las dareas urbanas, cuya residencia era
reciente. El indigena que vive en 13s ciudades y que conoce y habla el espanol si bien rudimentario, no
acepta responder en Quichua.Valdria la pena para el futuro incluir preguntas que, sin caer en esta difi-
cultad, permita al entrevistado indigena ser registrado como tal.

El cuestionario paso por diversas versiones antes de llegar a |3 definitiva. Se encontraron varias
preguntas que debieron ser reestructuradas y acopladas al lenguaje y expresiones utilizadas en el
Ecuador. En el futuro con menos rigidez y mayor apertura inicial para la revision del cuestionario,
puede ganarse mucho tiempo. Ademads, fa discusién, revisidn, analisis y sugerencias de este instru-
mento, que supuestamente se la hace en el Ecuador, deben realizarlo personas con mas experiencia
en la elaboracidn de estos documentos. Bien se podria acudir desde la etapa inicial, 2 la participacion
de I3 institucion que estara a cargo de (a investigacion.

3.LA MUESTRA

Tanto el diseno como la seleccion de la muestra no significaron problema alguno para
CEDATOS dado que cuenta con la informacion, cartografia, conocimiento y experiencia necesarias
para este trabajo. Los tamafos parecen apropiados para {a encuesta; tal vez convenga en el futuro par-
tir de antemano en el area urbana de la clasificacion por tamanos de 100 mil y mas; 40 mil hasta 100
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mil y menos de 40 mil, con una distribucién pertinente de {a muestra. En el drea rural, con un costo adi-
cional no muy significativo se podria incluir el drea diseminada que va mas all3 de las cabeceras par-
roquiales. £l censo de poblacién del afo 2001 traerd informacion importante sobre este segmento
humano y geografico.

La cartografia censal utilizada en la encuesta estuvo al dia y se actualizo para varios sectores
nuevos urbanos y rurales. Se toméd en cuenta la posibilidad de hacer nuevos estudios en el futuro en
segmentos similares.

4.LA CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Fue clave |a capacitacidén gue recibieron los entrevistadores y supervisores para el éxito del
trabajo. €l sistema de seminarios de entrenadores de entrevistadores gue utiliza CEDATOS nueva-
mente dio buen resultado. La participacion del profesor Orlando Pérez fue muy valiosa; estuvo muy
oportuno Con sus sugerencias e instrucciones y pudo constatar y observar el entrenamiento e inicio
del trabajo de campo en varias ciudades del pais; con personal asignado a las areas urbanas y rurales.
Los entrevistadores y supervisores tomaron practica suficiente para la identificacion de unidades de
muestra y para la seleccién final de hogares y adultos en los hogares de muestra; manejaron con
destreza las tablas aleatorias en el ambito de hogar (método Kish / Cordova).

5.TRABAJO DE CAMPO; LA ENTREVISTA; REACCIONES

La entrevista se realizd de acuerdo a lo previsto en el cronograma; solamente se tuvo algun
inconveniente durante la primera semana de noviembre por un feriado de cuatro dias que se tuvo en
todo el pais. Otro inconveniente se presentd en la frontera norte, sector de San Lorenzo, Esmeraldas
ante una incursion guerrillera en la zona y 1a muerte de varios residentes. Se tuvo que organizar
nuevos grupos de trabajo con entrevistadores familiarizados con el drea y personas del lugar.

En la mayoria de la pablacidn se observé amplia receptividad a la encuesta; {a colaboracion fue ma-
yoritaria. En el 3rea urbana, como en otras ocasiones, se observo cierta resistencia y falta de interés en
los niveles socio economicos altos, especialmente por la extensidn del cuestionario. En la frontera
norte, sobre todo en Carchiy Sucumbios algunas personas se mostraron temerosas por sus respues-

tas a ciertas preguntas “que podian llegar al conocimiento de la guerrilla colombiana y los narcotrafi-
cantes.”

Un buen numero de entrevistados se mostrd interesado en conocer los resultados de la encuesta;
“siempre nos preguntan perc no nos hacen conocer las opiniones de los demés,” dijeron algunos.
Otros se mostraron sin interés con los asuntos politicos, aunque si a opinar sobre la desconfianza en
varias instituciones y en la lucha contra la corrupcion. Valdria la pena hacer conocer los resultados a
los diversos niveles que fueron consultados, urbanos y rurales.

6.VALIDACION DE LA INFORMACION

La supervision del 100% a los lugares de muestra (0 sea confirmar que la entrevista se hizo en el hogar
de muestra y a la persona seleccionada aleatoriamente) ayudo mucho a la calidad de la informacion.
La seleccion de la muestra con afijacién previa de la tasa de no cobertura, es un procedimiento que
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hace posible completar la muestra esperada; se cumplio el 18% estimado de no cobertura; la mayor
no respuesta se observo en las ciudades grandes, niveles socioeconomicos medio alto y alto.

La validacion de la informacion, con re- entrevista y comprobacion de respuestas se realizo hasta en
un 40% de la muestra. Se cumplid 1a asignacion de trabajo de 1 supervisor por cada 3 entrevistadores.

7.CRITICA, CODIFICACION, DIGITACION Y RE INGRESO DE DATOS

A partir de la segunda semana de iniciado el trabajo de campo se procedio a la critica (evaluacion y
revision) de cuestionarios, previa a la digitacion e ingreso de datos. Se conformaron equipos de tra-
bajo con tres turnos diarios (8h00 a 13h00; 13h00 a 18h00 y de 18h00 a 23hDQ). Se reingreso el 100%
de todos los cuestionarios y funciond totalmente el control de calidad.

8. ELABORACION DE ARCHIVOS, CONTROL DE CALIDAD Y AUDITORIA
DESDE PITTSBURGH

En forma paralela a las demas actividades de la encuesta el equipo técnico del Centro de
Computo de CEDATOS trabajé en la elaboracion de programas para el ingreso de datos y conforma-
cion de archivos, version SPSS. El trabajo se ajusto a los requerimientos de la Universidad de Pittsburgh
y se envio la informacion con la debida oportunidad.

Se enviaron los cuestionarios como senala el contrato a fin de que sean auditados por l2 Universidad,
con un margen maximo aceptable de 0.003 (3 errores por cada 1 000 cuestionarios) La respuesta del
Profesor Seligson fue de total satisfaccion. La clave de este resultado fue el control de calidad que se
aplico a todas y cada una de las fases del estudio.

9. COMUNICACIONES

Se mantuvo una permanente comunicacion entre la Universidad de Pittsburgh y CEDATQOS para tratar
y coordinar sobre el desarrollo del estudio. El Profesor Seligson fue muy positivo y estuvo siempre
colaborando con CEDATOS; al mismo tiempo, se atendio todos sus requerimientos y observaciones
que hacia desde {os Estados Unidos. El correo electtronico fue el sistema de comunicacion utilizado
en forma extensiva e intensiva.

10. EDICION, ANALISIS E IMPRESION

La Universidad de Pittsburgh procedié al analisis de la informacion y elaboracion de textos con la
mayor rigurosidad cientifica. Por su parte CEDATOS y, concretamente, el Dr. A. Polibio Cérdova C,, tra-
bajo a partir de la version recibida desde Pittsburgh en la revision de textos, complementaciéon del
analisis, ajuste de tablas y gréficos, edicion final del estudio y en la labor minuciosa que reviste la
impresion de un libro técnico como es AUDITORIA DE LA DEMOCRACIA.
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UDITORIA DE LA DEMOCRACIA se fundamenta en el estudio investigativo que
Ahasta la fecha constituye el esfuerzo de mayor magnitud entre los estudios
cuantitativos y analiticos de la cultura politica ecuatoriana. Mediante una muestra
nacional tomada en noviembre de 2001, con entrevista directa a mds de 5 000 hogares
residentes en areas urbanas y rurales de las 21 provincias continentales del pais, se
obtuvieron datos cruciales de opinion publica para examinar temas relacionados con el
apoyo a la democracia en el Ecuador.

Después de 17 anos de gobiernos democraticos, seguidos de un prolongado periodo de
inestabilidad politica, con una de las mas serias crisis econémicas que ha experimentado el
pais en los dltimos 70 afios, AUDITORIA DE LA DEMOCRACIA se constituye en un muy
oportuno estudio que evalia la percepcion de los acontecimientos de los afios recientes y
mide la opinion de los ecuatorianos sobre su democracia; la participacién popular; el
avance de la corrupcion en general, y apreciaciones sobre los gobiernos militares, los
gobiernos civiles y los gobiernos seccionales.

El estudio es el resultado de un arduo trabajo de un equipo profesional conformado por la
Universidad de Pittsburgh, bajo la direccion del Prof. Mitchell Seligson, doctor en Ciencias
Politicas, ocupante de la catedra "Daniel H. Wallace" y fundador y director del Proyecto de
Opinion Pablica Latinoamericana de esa Universidad; y por el Centro de Estudios y Datos
(CEDATOS), filial de GALLUP International en el Ecuador, bajo la direccién del Dr. A.
Polibio Cordova, experto en investigaciones por muestreo, graduado en la Universidad de
Michigan. El estudio se realizé con el apoyo financiero de la Agencia para el Desarrollo
Internacional (USAID) en Ecuador.

Previo a la realizacion de la investigacion en el Ecuador, la Universidad de Pittsburgh por
encargo de USAID, realiz6 una evaluacion exhaustiva de las instituciones ecuatorianas
dedicadas a la investigacion de mercados y de opinién piiblica, habiendo seleccionado a
CEDATOS / GALLUP International como la firma de mayor formacién profesional,
experiencia e infraestructura de investigacion en el pais.
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