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PRESENTACION

El topico de la cultura democratica como elemento de los procesos de transicion
al régimen democratico se trata de una manera muy marginal en la literatura
correspondiente. Mayoritariamente se aborda la cultura democratica como parte de los
procesos de consolidacion democratica, aduciendo la insostenibilidad de una "democracia
sin demdcratas” a largo plazo. Es de esta manera que se vincula la llamada "dimensién
subjetiva de la politica” con las transformaciones acaecidas en las nuevas democracias
de Centroamérica, quedando expresamente entendido que son los valores y normas
sociales que junto con las condiciones institucionales, estructuran y dan coherencia a las
sociedades. Es importante sefalar que existen disposiciones individuales y colectivas
adquiridas a través de la socializacién societal que predisponen las actitudes politicas
frente a la sociedad.

Es por esto que se enfatiza la importancia que tiene la cultura politica en
garantizar a un determinado sistema politico una legitimidad difusa y generalizada que
se complementa por los apoyos generados en base a los resultados materiales del
funcionamiento del sistema politico. El equilibrio entre esta legitimidad selectiva
(orientada en el rendimiento de un sistema politico) y la legitimidad difusa en base a
convicciones profundas y de largo plazo es un requisito indispensable para la existencia
de un sistema politico.

En la discusién actual ha cobrado importancia la pregunta, ;cémo es que se
puede constituir el consenso basico indispensable para el funcionamiento de una
democracia ante la carga de problemas que van aparejado al proceso de la transicion?.
Este consenso solamente podrd basarse en el buen funcionamiento del sistema
democratico, es decir, que necesita la experiencia de una democracia en funcién, si es
como en los paises centroamericanos que no existen periodos democréaticos anteriores
que permitiesen hablar de una memoria democratica de los pueblos. La observacion
empirica parece sugerir que uno de los elementos claves de las transiciones es-el buen
apraovechamiento del bono de legitimidad que el electorado ha entregado anticipadamente
a los lideres politicos en el momento de la transicién. Es por esto que se argumenta que
el "truco” para las democracias consiste en sobrevivir suficiente tiempo y funcionar
adecuadamente para que se extienda el consenso bésico indispensable.’

Todavia siguen teniendo vigencia aquellas tesis que asocian la sostenibilidad
democratica con los niveles del desarrollo socioeconémico, argumentando que el avance
de la modernizacién de la economia y la sociedad trae consigo una difusién de valores
de carécter individualista y universal que compatibiliza mejor con democracias de corte
representativo. Esta homologacién entre desarrallo politico y nivel econémico parece hoy

Ver: Larry Diamond: Three paradoxes of demoéracy, en: Joumal of Democracy, Vol.1/1 990,;p.‘5V7.



en dia mas bien trunca, ya que las experiencias de muchas transformaciones a la
democracia de las dos décadas pasadas indica mas bien que la democracia adelanta a
la modernizacién social, y que le corresponde a ella generar las condiciones de la
Gltima.? Esta valoracion est4 asociada especialmente a aquellas experiencias en las
cuales suceden al mismo tiempo transiciones democraticas y cambios del sistema
econdémico, como es el caso de Nicaragua y muchos paises de Europa Oriental.

Sin embargo, més alld del problema de sintonizar estos procesos sigue vigente
la importancia de la cultura politica para la integracién de las sociedades, mejor dicho,
su re-integracién ante los procesos de fragmentacién interna sufridos debido a los
conflictos armados y los actos de violencia. Aunque se hayan perdido las banderas
ideoldgicas que motivaron los conflictos pasados, la reconciliacién nacional no sucede
a solas, menos todavia la generacién de consensos basicos que sutenten el transito en
una sociedad de la mera pluralidad a un pluralismo social con aceptacion en la sociedad
entera. Es alli donde le corresponde también a la democracia cumplir con su cuota para
satisfacer la "demanda de comunidad"™. Gran parte del desencanto con la democracia
y del descontento con los partidos politicos es atribuible no solamente a fallas en el
disefio instiucional de fas nuevas democracias, sino también a la falta de pertenencia a
un orden colectivo. Tanto el mismo presidencialismo como la debilidad del sistema de
partidos junto con el exceso en cuanto a la representacién funcional inducen métodos de
caracter "decisionista” o de "democracia delegada” que no promueven adecuadamente
los procedimientos de concertacion y mayores compromisos de cooperacién. La
credibilidad de las instituciones democréticas depende de la creencia generalizada de
que ellas representan a todos, cuya develacién puede restar legitimidad al sistema como
tal. La expectativa de una sociedad integrada que antes se podia satisfacer por medio
del nacionalismo y la religién, hoy en dia se ha transformado en la bisqueda de una
integracién politica: la democracia. El anhelo de una comunidad restituida se ha
convertido en un rasgo importante de la cultura politica emergente de la democracia que
no debe ser defraudado. La paradoja que resulta de este analisis es que "esta
revolarizacion de la democracia en América Latina se apoya en una demanda de
comunidad, o sea un principio legitimatorio que, por otra parte, dificulta el fortalecimiento
de una democracia representativa." Frente a la institucionalidad creada habra que tomar
en cuenta entonces nuevas formas de integracién social, generadoras de comunidad, las
cuales como los nuevos movimientos sociales garanticen ‘mejor la comunidad de
ciudadanos, el sentido de reclamar su existencia de ente politico en el &mbito de lo
publico a cada individuo. Es alli donde habra que encontrar los elementos de una nueva
cultura politica que logre conciliar la nueva institucionalidad con la cohesién social
indispensable para la sostenibilidad democratica.

2 Ver: José Nin: La democracia y la modernizacién, treinta afios después, en: Desarrolio Econémico,
123/1991, p. 378ss.

8 Ver al respecto Norbert Lechner: Condiciones socio-culturales de la transicién democrética: a la busqueda de
la comunidad perdida, en: Estudios Internacionales, Vol. 24/1991, p. 209-228.

4 Lechner.., op. cit., p. 223. -



Alcance del Estudio y Metodologia

Para explorar |la cultura politica en Nicaragua, la Fundacién Friedrich Ebert decidié
realizar un estudio de caracter cuantitativo a través de una encuesta de opinién publica,
para lo cual contrato al Instituto de Estudios Nicaraguenses (IEN) y como consultor
externo al Dr. Ricardo Cérdova Macias.

El estudio descansa en la premisa de que hay suficiente evidencia empirica
internacional que respalda la proposicion segun la cual la creencia en la legitimidad de
las instituciones democraticas, sustentada por una cultura politica impregnada en valores
democraticos, es una condicion necesaria (aunque obviamente no suficiente) para la
estabilidad democratica.

El propésito del estudio es el de caracterizar los razgos principales de la cultura
politica nicaraguense, tema que hasta la fecha no ha sido abordado de una manera
sistematica, existiendo mas bien algunas reflexiones parciales.®

En la primera contribucién (Seligson y Cérdova) se explora la mente de los
nicaraguenses, para determinar en qué medida existen valores comunes que apoyen una
democracia estable o un esquema de gobernabilidad democrética. Si bien es cierto que
el estudio aborda diversos aspectos, esta contribucién se centra en dos valores
fundamentales: apoyo para el sistema politico y apoyo para los valores democraticos,
especialmente la tolerancia politica. En la segunda contribucién (Cérdova y Seligson) se
aborda el tema del desencanto existente en la poblacién con la politica y.los partidos.
Rodolfo Delgado presenta una reflexion sobre Gobernabilidad y Opinién Puablica, que
captura algunos razgos de la cultura politica nicaraguense. Manuel Ortega, por su parte,
introduce la temética de la Participacion Ciudadana y el Gobierno Local.

Una versién preliminar de estos cuatro trabajos publicados: en este volumen,
fueron presentados en el Seminario organizado por la Fundacién Ebert: ¢ A dénde va la
transicion nicaraguense? Cultura Democratica, Fuerzas Pomlcas y SGcledad Civil,
realizado en Managua el dia lunes 19 de junio de 1995. ,

De ese seminario salié la idea de incluir un capitulo sobre una visién comparada
de la transicién y la cultura politica en Nicaragua y El Salvador, que ha escrito el Dr.
Gunther Maihold. Ademas, aunque no se pudo presentar en el seminario de junio, desde
comienzos de afo se le habia solicitado al Dr. William A. Barnes una contribucién sobre
la cultura politica nicaraguense a la luz de las encuestas pre-electorales del periodo
1989-1990.

5 Al respecto, véase: John A. Booth & Mitchell A. Seligson {1993). Paths to Democracy and the Political Culture

of Costa Rica, México, and Nicaragua. En: Larry Dlamond (ed.) Political Culture and Democracy in Developing
Countries. Lynne Reinner.



Disefio de la muestra

Para la elaboracién del cuestionario se tomé como base el utilizado en una
encuesta de opinion publica realizada por Mitchell A. Seligson y Ricardo Cérdova Macias
en El Salvador a comienzos de 1995°, como parte del Central American Public Opinion
Project de la Universidad de Pittsburgh. El equipo del IEN y el consultor externo
agregaron un conjunto de preguntas relevantes para el caso de Nicaragua. Este
cuestionario fue validado a través de una prueba piloto. Como anexo se reproduce el
texto integro del cuestionario utilizado.

Nétese que la no existencia de un censo de poblacién reciente dificulta la
elaboracion de un marco muestral. Este problema de Ia ausencia de informacién de un
censo de poblacion confiable, es un problema comun para todos los disefios muestrales
en Nicaragua. La informacién de un censo de poblacion mas reciente data de 1971, pero
antes de que esos resultados del censo fueran tabulados, ocurrié el terremoto de
Managua, que destruyé una parte significativa de los cuestionarios del censo y la
magnitud de la catastrofe obligé a una reorganizacién del espacio de la ciudad. Como
consecuencia, los resultados de ese censo no son muy confiables y algunas personas
han preferido utilizar el censo de 1963.7

Para nuestro estudio, el Instituto de Estudios Nicaraguenses definié la muestra y
se hizo cargo del trabajo de campo. La metodologia del IEN para definir la muestra es
a través de un disefio trietapico estratificado. Como unidad de primera etapa es el
municipio, como unidad de segunda etapa son las Juntas Receptoras de Votos y como
unidad de tercera etapa es el hogar. Ademas, por su peso especifico y caracteristicas
diferenciadas en algunos aspectos urbanos de Managua, también se consideraron como
estratos auxiliares: a) Managua, b) resto del pais urbano, y c) resto de! pais rural.

El tamafio de la muestra se defini6 el 1,200 unidades muestrales en el territorio
nacional, de las ccuales el 58% seria urbano y el 42% rural. En el trabajo. de campo
también se asigné una cuota de entrevistas por sexo y edad, de acuerdo a la informacion
socio-demogréfica disponible. , ,

La muestra es representativa de todo el territorio nacional, exceptuando la Costa
Atiantica y el Rio San Juan. La poblacién entrevistada son personas de 16 afios o mas,
que es la poblacién en edad de votar.

De una lista de 138 municipios ordenados segun su poblacion, se seleccionaron

8 Mitchell A. Seligson y Ricardo Cérdova Macfas. El Salvador: de la Guerra a la Paz. Una Cultura Polftica
sn Transliclén. San Salvador: FUNDAUNGO/ IDELA/UNIVERSIDAD DE PITTSBURGH, 2da edicién, julio de 1995.

Tenemos entendido que en 1995 se estaba levantando el nuevo censo de poblacién.
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un total de 30 municipios. Se seleccionaron'con probabilidad 1 los once municipios que
tienen méas de 50,000 habitantes; y se seleccionaron con probabilidad proporcional a la
poblacion 21 municipios entre los 126 restantes.

Se utilizé la cartografia del Consejo Supremo Electoral, actualizada para las
elecciones de 1990, siendo la unidad més elemental la Junta Receptora de Votos (JRV).
Una JRV es un &rea delimitada entre limites fisicos identificables y que comprende
aproximadamente ochenta hogares.

Para cada uno de los municipios seleccionados en la primera etapa se solicité al
CSE las listas de codigos de las JRV clasificadas en urbanas y rurales. Este listado -
constituyé el marco muestral para la segunda etapa. Para determinar el nimero de JRV
a ser seleccionadas en cada uno de los municipios, tanto en lo urbano como en lo rural,
se hizo una afijacién proporcional a la poblacién urbana y rural. La afijacién se efectuo
en dos pasos partiendo del hecho de que se desea seleccionar un promedio de 5
hogares en cada JRV. Primero, se calculé el nimero de viviendas de la muestra tanto
para el area urbana y rural de cada municipio. Segundo, sé dividi6 €l nimero de
viviendas entre 5 y se redondeo para obtener el niimero de JRV por municipio en cada
una de las areas urbano y rural.

Una vez definidas las unidades en la segunda etapa de la muestra, se
seleccionaron sistematicamente una de cada 16 viviendas. Dado que el IEN dispone de
los mapas de las JRV, se demarcé el recorrido con un origen predeterminado, con la
sefializaciéon en cada mapa en la muestra.



NICARAGUA: ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA

Cuadro N* 1

Poblacién de Munic. Selecc.

Municipio/ Poblacién Muestra: N = 1,200
Poblacién
Total Urbana Rural Total Urbana Rural Total Urbana Rural
Estrato 1: Pob. 2
500,000
" Managua 965,895 852,885 113,010 965,885 852,885 113,010 435 360 75
" Total Estrato 965,895 852,885 113,010 865,885 852,885 113,010 435 360 75
Estrato 2: 200,000 2 '
Pab. 2 50,000
“ Leén 170,653 136,864 33,789 170,663 136,864 33,788 85 55 0
| Masaya 101,055 73,669 27,386 101,055 | - 73,669 27,386 60 .30 0
Chinandega 100,784 77,503 23,281 100,784 77,503 23,281 50 K] 20
Matagaipa ; 94,/4\99 57,738 38,760 94,489 57,73 38,760 50 25 25
I Granada 91,%87 69,484 21,708 91,187 69,484 21,703 40 25 15
II Estelf 89,012 65,246 23,766 89,012 65,246 23,766 50 25 25
" Tipitapa 74,548 47,413 2713 | 74548 | 47413 2713 40 2 20
" Jinotega 68,178 27,408 40,770 68,178 27,408 40,770 40 20 20
II El Viejo 67,166 31,300 35,868 67,166 31,300 35,868 40 10 30
" Diriamba 57,529 30,203 27,326 57,529 30,203 27,326 35 10 25
Total Estrato . 814,613 616,828 297,785 914,613 616,828 297,785 490 250 240
Estrato 3: 49,990 2
Pob. 30,000
" Juigalpa 48,963 35,449 13,514 48,963 35,449 13,514 30 15 15
Nueva Guinea 48,920 13,308 35,614
“ Chichigalpa 47,606 27516 20,080
“ Bosce 38,701 17,880 20,821 38,701 17,880 20,821 25 10 15
San Rafael del Sur 38,150 8,050 30,100
" Jinotepe 37,779 30,034 7,745
Rio Blanco 37,172 7,955 2,217
Ciudad Dario 37,018 10,772 26,246
El Rama 38,815 10,124 26,691
Nanchaime 38,275 15417 20,858
Tuma-Dalia 35,457 35,457
Rivas 35,412 23,601 11,721 35,412 23,691 11,721 20 10 10
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|| Larreynaga 35,373 7,782 27,501
" Jalapa 33,441 11,637 21,804
H San José de Bocay 32,528 1,789 30,737
Matiguas 32,004 8,208 25,795
Somoto 30,130 14,975 15,155 30,130 14,975 15,155 15 5 10
Total Estrato 841,742 242,588 399,156 | 153,206 91,994 61,212 %0 40 50
Estrato 4: 20,920 2
Pob. 2 20,000
La Paz Centro 29,450 15,874 13,578 20450 15,674 13,578 15 5 10
Nagarote 7 29,036 17,303 11,643
El Sauce 28,825 8,763 20,062 28,826 8,763 20,062 2 5 15
Ocatal 26,780 27,312 1,488 28,780 27,312 1,488 10 10 0
Camoapa 28552 | . 9,108 19,444
27,076 4218 2,79%
Muelle de los Bueyes 26,194 4,558 21,638
Nindiri 25,968 8,315 19,873
Villa Carlos Fonseca 25,420 2,844 2,778 25,420 2,844 2776 2 0 2
Somotillo 24,956 8,061 18,895 24,956 8,061 18,895 2 5 15
| La Concepcién . 24,34 8,485 | 15,850
San Marcos .. 23900 10,00 | 13,890 23,980 10,100 13,890 15 5 10
2737 aos | w72 ‘ .
Corinto 23,504 23,504 0
Sabaco 2,944 13239 § . 8,705,
Condega . 22,638. 7903 | 14845
H Masatope 22835 13,881 8,974
EToliea 214 | 4616 | 1757
" Diciomo 2179 9,936 12,243
ﬂ_ San Ramén . 22,101 2,144 19,957
“ Teustepe 20901 2,089 18832 | 20901 2080 | 18832 15 0 15
fl Toi 20,69 9,044 11,852
La Trinidad . 20,515 8,309 12,208
Pueblo Nuevo 20,309 2,017 17,482
Villanueva 20,256 5,348 14,908 20,528 5348 | . 14,908 10 0 10
" San Lorenzo 20,029 2,383 17,888
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" Total Estrato 627,719 | 231,227 | 396492 | 202578 | 80470 | 122,408 125 95
l Estrato 5: 19,990 2
Pob. > 10,000
Santo Domingo 18,847 6,238 12800 | 18847 828 | 12800 15 10
Villa Sandino 18,148 3,140 15,008
Santa Maria de 17,379 17,379
Pantasma
l Rancho Grande 17,270 17,270
" El Jicaro 17,185 3,740 13,415
Il Belén 18,973 6,382 10,591
Achuepa 18,825 4274 12,551
|| Santa Teresa 18473 8,220 8253 | 18473 8,220 8,253 10 10
Il sen Juan ael sur 18,404 4,508 11,506 9%
Quiali 18,315 4,519 11,706
San Rafael del Norte 18,308 3,751 12,557
" Ticuantepe 16,059 5,306 10,663
I[ Altagracia 15977 12574 3,403
Posoltega 15,752 3,717 12,035
Acoyepa 15,711 7211 8,600
San Sebastién de Yali 15,025 4,087 10,938
San Juan de Limay 14721 2,988 11,733
SenJuendeRioCoco | 14476 4213 10,283 ﬂ
Sento Tomés ‘ 14,488 9,404 5,084
San ksidro 14,208 8,347 7040 | 1426 | 8347 7,040 10 5
San Pedro de Lovago 14,347 6,714 7,68 H
Esquipulas 14,067 1,384 12,703 , ]
Matoaro 13,649 5,610 8,039 ﬂ
Tiema 12,420 5,187 7,253
Niguinchomo 12,200 6,320 5,880
$an Dionisio 11,653 1,316 10,537
Palacagﬁina 11,706 3,980 7,726
Puerto Morazén 11,811 1,010 10,801
Telpaneca 10,803 2,895 7,708
Terralbona 11,251 641 10,610
Moyogaipa 10,150 3,421 6,729
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20,806

Total Estrato 458,439 139,445 318,994 49,616 28,810 35 10
Estrato 6: Pob. < 9,990
Potosi 9,488 2,291 7175
Quezalguaque 9,424 1,734 7,890
El Amendro 9,415 1,847 7,788
Muy-Muy 9,170 2,421 8,749
Diria 9,024 5171 3,853
El Jicaral 8781 972 7,789
{l san Luces 8,853 602 7,961
i Santa Lucfa 8,813 1,740 8,873 8,813 1,740 8,873 5 0
Totogaipa 8,802 1,877 8,925 8,802 1,877 8,825 5 0
Santa Rosa del Penon 8,191 1,933 8,258
Nandasmo 8,107 2875 5,432
Yalagfiina 8,026 831 7,085
Comalapa 8,005 328 7877
San Jorge 7,872 8,471 1,401
San Francisco del 7827 2,254 5,573
l Norte
San Francisco Libre 7,755 7,786
Cinco Pinos 7,181 2,888 4,495
San José de los 7,096 2,918 4,180
Remates
La Congtiieta 7,089 2,354 4,735
E! Realejo 8,897 3,849 3,248
Murra 6,764 2,131 4,633
San Nicolés 6,650 519 6,131
Santo Tomés del Norte 6,388 2,888 3,502 6,388 2,888 3,502 5 0
Catarina 6,317 4,206 2,021
La Concordia 6,019 1,897 4322 |
Dolores 5,884 4,537 1,347 5884 4,537 1,347 5 5
la Ubaﬁad 5,883 3,947 1,936
La Paz de Oriente 5,773 3,343 2,430
San Fernando 5,678 1,755 3923
Buenos Aires 5,839 4,895 744
San José de Cusmapa 5,449 1,313 4,136 5,449 1,313 4,136 5 0
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Bocana de Paivas 5,005 1,762 3,203
Monzonte 43 285 4002
El Roserio 4227 2,731 1,486
Dipio 4157 1268 2,889
I Macusizo 3,798 3788
" San Peiro del Norte 3791 1,198 2,568
Santa Marla 3,686 o7 2,709
Cardenas 3,448 1,179 2,269
San Juan de Oriente 2,992 1,505 1,307
| Les sabares 2,775 500 2278

H Ciudad Antigua

2,638

1,525

1,113

12133 |

1,674,816




Esto puede observarse de manera resumida en el siguiente cuadro.

z_o>m.>mc>" RESUMEN DE LA MUESTRA POR ESTRATOS

Cuadro N® 2

m RESUMEN POR POBLACION POBLACION DE MUNIC. SELECC. Hmm_a)" N=1,200 MUESTRA: N=100%
ESTRATOS :
TOTAL URBANA RURAL TOTAL URBANA RURAL TOTAL | URBANA RURAL TOTAL URBANA RURAL

TOTAL ESTRATO 1 965,805 852,885 113,010 965,895 852,885 113,010 435 360 B 36 52 15
—_ TOTAL ESTRATO 2 914,613 m_m_wm,a 297,785 914,613 616,826 297,785 490 250 240 4 36 48
TOTAL ESTRATO 3 641,742 242 588 399,156 153,206 91,994 61,212 990 40 50 8 6 10
TOTAL ESTRATO 4 627,119 231,227 396,492 202,578 80,170 122,406 125 30 95 10 4 19
TOTAL ESTRATO 5 458,439 139,445 318,994 49,616 20,806 26,810 35 10 25 3 1 5 =
TOTAL ESTRATO 6 272,485 88,857 183,626 34,916 12133 22,783 25 5 20 2 1 “
?O.;_. 3,880,893 | 2,171,826 | 1,709,065 | 2,320824 | 1674816 646,008 1,200 695 505 100 100 100

xi



Para medir incrementos, es necesario tener una linea de base de datos (baseline
data) a partir de la cual puedan establecerse comparaciones. Tenemos la fortuna de que
tal linea de base existe como parte del Proyecto de Opini6n Publica Centroamericana de
la Universidad de Pittsburgh. Este estudio recolecté datos de actitudes sobre las
opiniones de mas de 4,000 centroamericanos en las areas metropolitanas de cada una
de las seis republicas hispano-parlantes de Ia region.® Idénticas preguntas fueron usadas
en cada encuesta y los disefios de muestra fueron similares en cada caso, lo cual facilita
notablemente la comparacién entre los seis paises.

Se eligi6 a Costa Rica como el pais para la prueba piloto de los items de la
encuesta. Esta muestra fue reunida en el otofio de 1990. Las encuestas en los otros
cinco paises se llevaron a cabo mé4s tarde, durante el verano de 1991 y el invierno de
1991-1992. El disefio pedia muestras en el orden de un minimo de 500 a un maximo de
1,000 entrevistados en cada pais. El limite inferior de 500 entrevistados fue establecido
de modo de proveer un nimero suficiente de casos en cada pais para permitir un analisis
estadistico confiable a nivel del pais. Los tamafios de las muestras para cada pais son
los siguientes: Guatemala, N= 904, El Salvador, N= 910; Nicaragua, N= 704; Honduras,
N= 566; Costa Rica, N= 597; y Panam4, N= 500.

Como se ha sefalado, la encuesta de Nicaragua durante 1991 fue urbana, razén
por la cual para poder hacer las comparaciones entre 1991 y 1995 utilizando las dos
muestras, esto ha implicado limitar la muestra de 1995 a los municipios de Managua,
Ledn, Granada y Masaya. El estudio de 1991 tuvo 704 encuestas en estos cuatro
municipios, mientras que el estudio de 1995 tuvo 1,200 encuestas en la muestra nacional
representativa, de las cuales para la comparacién con 1991 en esos cuatro municipios,
Unicamente utilizamos 623 encuestas.

Ademas, para la comparacién con El Salvador, Seligson y Cérdova realizaron a
comienzos de 1995 un estudio sobre los cambios en la cultura politica de El Salvador
entre 1991 y 1995.° ‘

Por Gltimo, queremos manifestar nuestro agradecimiento a los autores de los

8 Las fuentes de financiamiento incluyeron la Andrew Melion Foundation, la Tinker Foundation, Inc., el Howard

Heinz Endowment, el North-South Center, el University of Pittsburgh Central Research Small Grant Fund y el Instituto
de Estudios Latinoamericanos (IDELA). Las instituciones que colaboraron en Centroamérica fueron: Guatemala -
Asociacion de Investigacién y Estudios Sociales (ASIES)-, El Salvador -l Instituto de Estudios Latinoamericanos
(IDELA)-, Honduras -Centro de Estudio y Promocién del Desarrollo (CEPROD) y el Centro de Documentacién de
Honduras (CEDOH)-, Nicaragua -Centro de Estudios Internacionales (CEl) y la Escuela de Sociologia, Universidad
Centroamericana (UCA)-, Costa Rica -Universidad de Costa Rica-, Panaméa -Centro de Estudios Latinoamericanos
"Justo Arosemena” (CELA)-. Colaboraron los siguientes estudiantes de doctorado en Ciencias Polfticas en la
Universidad de Pittsburgh: Ricardo Cérdova (El Salvador), Annabelle Conroy (Honduras), Orlando Pérez (Panama) y
Andrew Stein (Nicaragua). Colaboraron los profesores John Booth, Univarsity of North Texas (Nicaragua y Guatemala)
y Jon Hurwitz, Universidad de Pittsburgh (Costa Rica).

Mitchell A. Seligson y Ricardo Cérdova Macias, Opus Cit.
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NICARAGUA 1991-1995:
UNA CULTURA POLITICA EN TRANSICION

Mitchell A. Seligson y Ricardo Cérdova M.

En este articulo', examinamos un grupo de actitudes que se relacionan
directamente con el mantenimiento de un sistema politico que es democratico, la llamada
tolerancia politica, y un segundo grupo de actitudes relacionadas con la estabilidad de
esa democracia, el llamado apoyo al sistema. Sostendremos que, para que una
democracia estable surja en Nicaragua, sera necesario que una gran proporcion de sus
ciudadanos sea politicamente tolerante y que apoye a las instituciones bésicas de su
sistema. '

El plan de este articulo es, primero, discutir cada uno de los dos grupos de
variables. Luego examinaremos las relaciones entre ambos grupos. Presentaremos los
datos de las encuestas de 1991 y 1995 para examinar cambios, si los hubo, en estas
actitudes y en sus relaciones. Finalmente, examinaremos en detalle la encuesta de 1995
para hacer uso de su enfoque nacional. '

Tolerancia politica

Nlcaragua no tiene un buen récord de tolerancia de! disenso politico. Numerosos
observadores sefialan el periodo de Somoza, pero durante la época de los Sandinistas
la represion del disenso también fue algo comun. En un tiempo u otro los grupos de
oposicién, incluyendo sindicatos, ligas de campesinos y organizaciones eclesiésticas,
fueron atacados y suprimidos por las autoridades. Nuestra tarea en este capitulo es
explorar la naturaleza de la tolerancia politica en Nicaragua. Basamos nuestro estudio
en el trabajo empirico previo desarrollado por politélogos. El estudio cuantitativo de
tolerancia politica tiene sus raices en la investigacion de Stouffer y McClosky sobre la
voluntad de los entrevistados norteamencanos de extender los derechos civiles a
aquellos que proponen ¢ausas impopulares.? Sullivan, Pierson y Marcus sostienen que
la tolerancia es un elemento critico en una cultura polltlca democratica, porque actitudes
intolerantes pueden producir con el tiempo un comportamiento intolerante que podria

! Parte del contexto de la discusién en este articulo, en el que se presenta el material teérico y de medicion,
esta tomado, en parte, de Mitchell A. Seligson, "Democracy in Central America: Deepening, Eroding or Stagnating?”,
en Kurt von Mettenheim y James M. Malloy, comps., Deepening Democracy and Hepresentation in Latin America.
Plttsburgh University of Pittsburgh Press, préximo a aparecer.

Samuel A. Stouffer. Communism, Conformity and Civil Liberties. New York: Doubleday, 1955; Herbert
McClosky "Consensus and Ideology in American Politics." American Political Science Review, 1964, 58:361-382;
Herbert McClosky y Alida Brill Dimensions of Tolerance: What Americans Believe about Civil Liberties. New York:
Russell Sage Foundation, 1983. :
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sacrificar a los blancos de la intolerancia. Estos investigadores extendieron su estudio
mas alla de los Estados Unidos a varios otros paises.® Estudios en Israel y Costa Rica
fueron realizados por Seligson y Caspi.

Latolerancia politica ha sido medida en muchos estudios determinando la voluntad
de los individuos de extender las libertades civiles a grupos especificos. En algunos
casos, como en los estudios de Stouffer, los grupos son elegidos por el investigador. En
otros casos, se presentan listas de grupos y el entrevistado selecciona el grupo que
"menos prefiere".” Parece ahora, sin embargo, que ambos métodos producen resultados
altamente similares.® En Nicaragua, medimos tolerancia concentrandonos en cuatro de
las més basicas libertades civiles: el derecho a votar, a manifestarse pacificamente, a
postularse para cargos publicos y el derecho a la libertad de expresion. Utilizamos un
formato de respuesta de 10 puntos que va de fuerte aprobacién a fuerte desaprobacion,
y preguntamos lo siguiente (los nimeros de las preguntas se refieren.a los itemes del
cuestionario presentado en el anexo de este libro):

Hay personas que solamente hablan mal de Ia forma de goblerno Nlcaraguense
;Con qué firmeza (en una escala de 1 a 10) aprueba o desaprueba Ud. el
derecho de esas personas a:

D1. votar?

D2. lievar a cabo mamfestacuones pacificas con el propdsito de expresar sus
puntos de vista?

D3. postularse para cargos publicos?

D4. que salgan en la televisién para hacer un discurso?

Los' resultados se muestran en la figUra 1. Para tres de las cuatro variables que
componen la escala de tolerancia, no se detectaron incrementos estadisticamente

significativos (<. 05 o menos) en la tolerancia entre 1991 y 1995. Sélo en el item
"postularse para cargos publicos” se detectd un incremento estadlstlcamente significativo

3 John L. Sullivan, James Pierson y George E. Marcus, Political Tolerance and American Democracy. Chicago:
Chlcago University Press, 1982; John L. Sullivan, Michael Shamir, Patrick Walsh y Nigel S. Roberts Political Tolerance
in Context: Support for Unpopular Minorities in Israel, New Zealand and the United States. Boulder: Westview Press,
1985.
‘ Mitchell A. Seligson y Dan Caspi “Arabs in Israel: Political Tolerance and Ethnic Conflict.” The Journal of
Appllad Behavioral Science 19 (Febrero, 1983):55-66.

John L. Sullivan, James E. Pierson y George E, Marcus, "An Alternative Conceptualization of Political
Tolerance: lllusory Increases, 1950s-1970s," American Political Sciance Review 73 (Septiembre 1979).781-794.
s James L. Gibson, "Alternative Measures of Political Tolerance: Must Tolerance Be 'Least-Liked?™", American
Journal of Political Science, préximo a aparecer.
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(.001). En tres de las cuatro variables hubo un incremento, pero como se observd, sélo
en una de ellas el incremento fue estadisticamente significativo. La conclusion es,
entonces, que la tolerancia politica ha mostrado sélo un incremento muy marginal en
Nicaragua desde 1991.

Tolerancia en Nicaragua: 1991 versus 1995
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Figura 1

Apoyo para el sistema

Hace tiempo que se piensa que la estabilidad del sistema esta directamente
vinculada a las percepciones populares sobre la legitimidad del sistema. Los sistemas
ilegitimos, aquellos que no tienen el apoyo de la poblacién, séio pueden perdurar a largo
plazo a través del uso de la represion. Cuando la represién no’puede ser més usada
eficientemente, o si los elementos de la oposicién estan decididos a arriesgar sanciones
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todos los seis paises practicaban elecciones libres y limpias.? La sobrevivencia de estas
democracias, cada una de la cuales enfrenta tiempos econémicos muy dificiles, depende
del continuo apoyo popular. Uno sélo necesita pensar en la derrota electoral de los
Sandinistas en Nicaragya en 1990 para ver cuan critico puede ser dicho apoyo. En ese
caso, la incapacidad del sistema para hacer frente efectivamente a las severas crisis
econdémicas y a la prolongada guerra contra los "contras”, movié a los votantes a
volverse contra el sistema.™

Hasta hace poco, los esfuerzos por medir legitimidad han sido estorbados por la
creencia en la escala de Confianza en el Gobierno ideada por la Universidad de
Michigan." Aquella escala, se terminé viendo, confiaba demasiado en una medida de
insatisfaccion con el desempefio de los gobernantes en lugar de una generalizada
insatisfaccion con el sistema de gobierno. El desarrolio de la Escala de Apoyo-Alienacién
Politica, ya probada en estudios en Alemania, Israel, los Estados Unidos, México, Costa
Rica, Peru y otros paises, ha mostrado ser una herramienta analitica mucho mas
poderosa para medir legitimidad.” La escala ha mostrado ser mas. confiable y valida.
Estd basada en una distincion hecha por Easton, basidndose en Parsons, de definir
legitimidad en términos de apoyo al sistema (0 sea, apoyo difuso) frente a apoyo
especifico (0 sea, apoyo a los gobernantes).” '

En la escala original usada en Centroamérica se incluyeron cinco items. Para el
estudio de Nicaragua, expandimos la escala para incluir una variedad de items
adicionales. Cada item utilizé un formato de respuesta de siete puntos, yendo de "nada"
a "mucho”. Las preguntas eran las siguientes:

B1. ;Hasta qué punto cree Ud. que los tribunales de justicia de Nicaragua

garantizan un juicio justo? : Co

Lo . . . < ey

s La participacién ‘de partidos de izquierda estaba altamente re'stringida‘en‘ ﬁ Sﬁvador hasta que se

implementaron los Acuerdos de Paz en 1992-93. En Guatemala, dicha participacién ain sigueirestringida.
s Ver Vanessa Castro y Gary Prevost, The 1990 Elections in Nicaragua and: theif-Aftermath. Lanham, MD.:

Rowman and Littlefield Publishers, Inc., 1992. Ya que la derrota de los Sandinistas implicé un dramético cambio en
la totalidad del sistema de gobierno, de socialista a capitalista, de alineamiento con Ciiba y la Unién Soviética a
realineamiento con los Estados Unidos, es apropiado pensar esta eleccién como una instaticia que cambi6 el sistema
en lugar de cambiar tan sélo a los gobernantes. ' T

n Arthur H. Miller, "Political Issues and Trust in Government," American Political Science Review 68 (Septiembre
1974):951-972.

2 Para una revisién de esta evidencia, ver Mitcheli A. Seligson, "On the Measurement of Diffuse Support: Some
Evidence from Mexico," Social Indicators Research 12 (Enero 1983):1-24, y Edward N. Muller, Thomas O. Jukam y
Mitchell A. Seligson, "Diffuse Political Support and Antisystem Political Behavior: A Comparative Analysis,” American
Journal of Political Science 26 (Mayo 1982): 240-264. Esta discusion se basa en aquella evidencia.

1 - David Easton, "A Re-assessment of the Concept of Political Support,” British Journal of Political Science 5
(Octubre 1975):435-457; Talcott Parsons, 'Some Highlights of the General Theory of Action,” en R. Young, comp.,
Approaches to the Study of Politics, (Evanston: Northwestern University Press).
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B2. ;Hasta qué punto tiene Ud. respeto por las instituciones politicas de
Nicaragua?

B3. ;Hasta qué punto cree Ud. que los derechos basicos del ciudadano estan
bien protegidos por el sistema politico Nicaragiiense?

B4. ;Hasta qué punto se siente Ud. orgulloso de vivir bajo el sistema politico
Nicaragliense?

B6. ;Hasta qué punto piensa Ud. que se debe apoyar el sistema politico
Nicaragtiense?

B11. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en el Tribunal Supremo Electoral?

B12. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en las Fuerzas Armadas?
B13. ¢ Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Asamblea Nacional?

B14. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en el Gobierno?
B20. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Iglesia Catélica?

B21. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en la Presidenta Violeta Barrios de
Chamorro? - : _ .

B30. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en los Partidos Politicos?

B31. ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en los medios de comunicacion?

En la figura 2 presentamos los resultados de la comparacién entre las muestras
de 1991 y 1995 para lo cual unicamente analizamos las variables incluidas en la
encuesta de 1991. Como puede verse, hay un claro patrén en la direccién del cambio.
En cada uno de los nueve items de apoyo para el sistema, hay un descenso estadistica-
mente significativo (.001 o mayor). El mayor descenso es en el ultimo item, el que mide
el apoyo al gobierno, pero cada una de las instituciones sufrié un descenso substancial
en cuanto al apoyo brindado por la poblacién nicaragliense. Otro modo de observar estos
datos es que en 1991 cada una de las medidas recibié un puntaje igual o mayor al
punto medio (3.5 en una escala de 7 puntos), pero en 1995 s6lo tres de los items (las
instituciones, el Tribunal Supremo Electoral y el apoyo para el sistema politico) tuvieron
un puntaje igual o mayor al punto medio de la escala. Esto significa que, en la muestra,
el nicaragiiense promedio estaba ubicado en el borde negativo del continuo de apoyo al
sistema en 1995, habiéndose movido desde el borde positivo que ocupaba en 1991.
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Apoyo al sistema en Nicaragua: 1991 versus 1995
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Figura 2

Relaclén reciproca teérica entre apoyo al sistema y tolerancla

606mo se relacionan apoyo al sistema y toleranc:a, y qué impacto tlenen las
diferentes combinaciones de estas dos variables sobre la estabilidad democratica?™
Reduciendo la complejidad al simple caso dicotémico, el apoyo puede ser alto o bajo, e
iguaimente la tolerancia puede ser alta o baja. El siguiente cuadro presenta, para esta
situacién dicotémica, todas las combinaciones teéncamente posnbles entre apoyo para
el sistema y tolerancia. ;

u Este marco tedrico se presents inicialmente en Mitchell A. Seligson y Ricardo Cdrdova ﬂtdas, Perspectivas
para una democracia estable en E| Salvador (San Salvador: IDELA, 1993). ' i

7
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Cuadro 1
Relacién tedrica entre
Tolerancia y Apoyo al sistema
en regimenes Iinstitucionalmente democréticos

Alta Baja
Alto Democracia Autoritarismo
estable '
Bajo . Democracia Colapso de la
inestable democracia

Veamos cada celda, una por una. Los sistema poblados por individuos que tienen
un alto apoyo para el sistema y una alta tolerancia politica son aquellos que serian mas
estables, seglin nuestra prediccion. Esta prediccion se basa en la simple logica de que
se necesita un alto apoyo en contextos no-coercitivos para que el sistema sea estable
y se necesita tolerancia para que el sistema se mantenga democratico. Los sistemascon
esta combinacién de actitudes son proclives a ahondar la democracia, pudiendo
finalmente convertirse en una de la poliarquias de Dahl.*

Cuando el apoyo al sistema se mantiene alto, pero la tolerancia es baja, entonces
el sistema tendria que mantenerse estable (por el alto apoyo), aunque el gobierno
democrético podria estar en peligro. Estos sistemas tenderian a moverse hacia un
gobierno autoritario (oligarquico) en el que los derechos democréticos estarian
restringidos. o B : ,

Bajo apoyo es la situacion expresada por las dos ultimas celdas en el cuadro y
tendria que ligarse directamente a situaciones inestables. Inestabilidad, sin embargo, no
se traduce necesariamente en la reduccion fundamental de las libertades civiles, ya que
la inestabilidad puede servir para forzar al sistema a ahondar su democracia,
especialmente cuando los valores tienden hacia la tolerancia politica. Podriamos
facilmente interpretar la inestabilidad asociada con los afios de Martin Luther King en los
Estados Unidos como aigo que llevé directamente a profundizar la democracia en aquel
pais. Por lo tanto, en la situacién de bajo apoyo y alta tolerancia, es dificil predecir si la

» Robert Dahl, Polyarchy: Participation and Opposition. New Haven: Yale University Press, 1871.
8
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inestabilidad resultara en mayor democratizacién o en un largo periodo de inestabilidad
caracterizado, quizas, por una considerable violencia. Por otro lado, en situaciones de
bajo apoyo y baja tolerancia, el colapso de la democracia parece ser el obvio resultado
final. Presumiblemente, con el tiempo, el sistema que reemplazaria a la democracia seria
un régimen autocratico.

Es importante tener un cuenta dos advertencias que se aplican a este esquema.
Primero, hay que destacar que las relaciones discutidas aqui s6lo se aplican a sistemas
que son ya institucionalmente democraticos. Es decir, son sistemas en los que se llevan
a cabo elecciones competitivas y regulares y se permite una amplia partici-pacién. Estas
mismas actitudes en sistemas autoritarios tendrian implicaciones enteramente diferentes.
Por ejemplo, un bajo apoyo para el sistema y una alta tolerancia podrian producir la
caida de un régimen autoritario y su reemplazo por una democracia. Segundo, se asume
que en el largo plazo las actitudes del publico haren una diferencia en el tipo de régimen.
Actitudes y tipo de sistema pueden mantenerse incongruentes por muchos afios. Asi,
como Seligson y Booth mostraron para el caso de Nicaragua, esto es lo que bien puede
suceder. Pero el caso de Nicaragua fue uno en el que el sistema existente era autoritario
(o sea, la Nicaragua de Somoza) y hacia tiempo que se usaba la represion para
mantener un régimen autoritario, quizds a pesar de las actitudes tolerantes de los
ciudadanos.®

Relaclon empirica entre tolerancia y apoyo para el sistema en Nicaragua

Es tiempo de colocar juntas las dos variables que han sido el centro de nuestra
discusion, examinando su distribucién conjunta. Para este fin, ambas variables son
dicotomizadas en "alto" y "bajo". Para hacer esto primero creamos un indice de tole-
rancia, sumando los puntajes dados por cada entrevistado a cada uno de los cuatro
items de tolerancia. Ya que cada item iba de 1 a 10, la escala total va de una minima
de 4 a una maxima de 40. Con una extensién de 36 puntos, no hay una divisién exac-ta
en el punto medio de esta escala, por lo que arbitrariamente decidimos dividirla de esta
manera: 4-21=bajo, 22-40=alto. Esta divisién favorece ligeramente a la alta tolerancia
frente a la baja, ya que la extensién baja incluye sélo 17 puntos y la extensién alta 18.
De manera préctica, esto no hace diferencia en nuestra evaluacién ya que estamos
interesados en el cambio de 1991 a 1995, y mientras la escala métrica se mantenga

18 Mitchell A. Seligson y John A. Booth, "Political Culture and Regime Type: Evidence from Nicaragua and Costa
Rica," Journal of Politics, Vol. 55, No. 3, Agosto de 1993, pags. 777-792. Una versién diferents fue publicada bajo el
titulo "Cultura polftica y democratizacién: vias alternas en Nicaragua y Costa Rica." En Carlos Barba Solano, José Luis
Barros Horcasitas y Javier Hurtado, Transiciones a la democracia en Europa y América Latina. México: FLACSO y
Universidad de Guadalajara, 1991, pags. 628-681. También publicada bajo el titulo “Paths to Democracy and the
Political Cuitura of Costa Rica, Mexico and Nicaragua,” Larry Diamond, comp., Political Culture and Democracy in
Developing Countries, Boulder: Lynne Reinner Publishers, 1994, pags. 99-130.
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igual para ambos afios, las diferencias, si las hay, apareceran claramente. La escala de
apoyo para el sistema se modifico de la misma manera, pero cada item variaba de 1 a
7, ofreciendo una extension total de los nueve items de una minima de 9 a una maxima
de 63. Esto permitié una divisién de 9-35 para la extensién mas baja y de 36-53 para la
mas alta. Aqui también la divisién no es exacta, dando 26 puntos a la baja extension y
27 a la alta, pero nuevamente, esta diferencia no es importante cuando comparamos una
muestra con la otra.

Los resultados de este andlisis se presentan en el cuadro 2, donde se muestra
que ha habido un movimiento considerable de la poblacién entre las cuatro celdas. Gran
parte de este cambio puede ser directamente atribuido a los descensos significa-tivos (<

.001) en el apoyo al sistema entre 1991 y 1995. Quizas el cambio mas |mportante fue
en el gran descenso en la celda de democracia estable, moviéndose de un poco més de
2/5 de la poblacién a casi 1/5 de la misma poblacion. Al mismo tiempo, hubo un
importante incremento en la celda de colapso de la democracia, aumentando del 23%
al 37%. Hubo un descenso correspondiente en la celda de autoritarismo, del 31% al 14%.

10
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Cuadro 2
Relacién empirica entre Tolerancia y Apoyo
para el sistema en Nicaragua, 1991-1995

Alta Baja

Democracia estable Autoritarismo

1991: 1995: 1991: 1995:
40% 21% 31% . 14%

Democracia inestable Colapso democracia

1991: 1995: | 1991: | 198s5:
16% 28%

Hemos encontrado un incremento estadisticamente significativo en la proporcién
de residentes de las areas urbanas de Nicaragua comparadas en ambas muestras que
estan en la celda de colapso de la democracia y un correspondiente descenso en el
porcentaje en la celda de democracia estable. De modo de traducir estos resultados
estadisticamente significativos en unos que sugieran un significado substantivo, es util
colocar a Nicaragua en su contexto regional. El cuadro 3 muestra coémo el cambio en
Nicaragua de 1991 a 1995 modifica su posicién entre los paises centroamericanos.

En 1991, Nicaragua estaba ubicaba segunda, después de Costa Rica, en términos
de la proporci6n de sus ciudadanos en la celda de democracia estable y tenia la tercera
proporcion més baja en la celda de colapso de la democracia. Nicaragua ha caido casi
al final, con sélo una pequefia mayor proporcion de su poblacién en la ceida de
democracia estable. Mas auln, el tamafio de la celda de colapso de la democracia es el
mayor en toda América Central. :

Para hacer esta comparacién, asumimos, por supuesto, que los valores en los

1"
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otros paises se han mantenido iguales. No sabemos, por lo tanto, si han habido cambios
también en aquellos paises. En el caso de El Salvador, sin embargo, si tenemos nuevos
datos correspondientes a 1995, basados en una encuesta realizada en febrero de 1995
por la Universidad de Pittsburgh.” Como puede verse, la proporcién de democracia
estable en El Salvador aumenté substancialmente (en gran medida como resultado de
la mayor tolerancia politica acompafiada por valores estables de apoyo al sistema).

Cuadro 3. Distribucién conjunta de
Apoyo al sistema y Tolerancia
en América Central (ciudades capitales)

Democracia t Democracia Colapso de

|
@
l Pals estable Autoritari. " inestable la
1 democracia
|
1 52% 41% T 3% 4%

| Panamé 37% 16% 36% 12%

, El Salvador, 1995 32% 17% 26% - 25%

| Honduras 30% 5% 2% | 22%
E! Salvador, 1991 22% 23%

|

L Guatemala

Los pdrcentajes no siempre suman 10C debido al redondeo.

Fuente: University of Pittsburgh Central America Public Opinion Project.

e En otros reportes la muestra de Nicaragua para 1991 estaba limitada a Managua, mientras
que en este estudio en el que comparamos 1981 con 1995, incluimos Leén, Masaya y Granada.

Por esa razén, los porcentajes indicados difieren ligeramente de aquellos publicados en algunos
reportes previos. )

Estos hallazgos son muy desalentadores. Més de 1/3 de los residentes de las

v Al respecto ver: Mitchell A. Seligson y Ricardo Cérdova Macias. Ei Salvador: de la guerra a la paz. Una cultura
politica en transicién. San Salvador, Universidad de Pittsburgh-IDELA-FUNDAUNGO, junio de 1995.
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4reas urbanas de Nicaragua no apoyan a su sistema ni apoyan las libertades democra-
ticas fundamentales. Cuando se.le compara con Costa Rica, en donde sélo el 4% de la
muestra presenta esa combinacién de actitudes, resulta claro que Nicaragua tiene que
andar un largo camino hasta poder disfrutar de la democracia estable que tiene Costa
Rica.

Tolerancia y apoyo al sistema: comparaciones entre subsectores, 1995

Hasta aqui en el articulo hemos centrado nuestra atencién en comparar la mues-
tra de 1991 con la de 1995. Esta comparacién, sin embargo, esta limitada por el he-cho
de que en 1991 sélo pudimos obtener datos urbanos sobre Managua, Ledén, Gra-nada
y Masaya. Con una muestra nacional, podemos examinar varios subsectores de la
poblacién con los datos de: 1995 para observar qué patrones emergen. Haciendo esto,
utilizaremos los indices previamente desarrollados para tolerancia politica y apoyo al
sistema. Ahora, sin embargo, en lugar de dicotomizar los resultados en altos y bajos,
usaremos la extensién completa de las dos escalas, calibrandolas en base a 0-100 para
hacer su interpretacién més intuitiva.'®

Tolerancia politica

Uno de los hallazgos mas comunes en las investigaciones sobre tolerancia politica
es que ésta aparece fuertemente correlacionada con educacion; mayor la educacion,
mayor la tolerancia. Encontramos ese patrén en otros paises centroameri-canos.**
Nicaragua sigue este patrén, como lo muestra la figura 3, y la diferencia es
estadisticamente significativa a <.01. La Gnica desviacion es que la tolerancia es mayor
entre aquelios sin educacién que entre aquellos con bajo nivel de educacion. Es dificil
explicar este hallazgo, el cual requiere mayor exploracion. ’

Al intentar explicar el mayor nivel de tolerancia entre aquellos con el menor nivel
de educaci6n, para este hallazgo, dirigimos nuestra atencién a la ideologia para buscar
un "efecto interactivo" entre ideologia y educacién. Nicaragua es un pais marcado por

s Para crear-estas escalas, primero sumamos las variables que las componen. En el caso de la escala de
tolerancia, en la que cada ftem tenfa un puntaje de 1-10, esto dio una extensién de 4-40 para los cuatro ftemes.
Restamos 4 de este total para tener una base de cero y después multiplicamos por 2.78 para obtener un méaximo de
100 (redondeado). Para la escala de apoyo al sistema, la que contiene 9 ftemes, cada uno de ellos yendo de'1 a7,
sumamos las 9 variables, restamos 9 puntos y multiplicamos por 1.852 (y redondeamos el resultado).

» Mitchell A. Seligson y Joel Jutkowitz, La Cultura Democrética de los Guatemaltecos: Resumen. Co-escrito con
Dinorah Azpuru de Cuestas y Max Eduardo Lucas P. Guatemala: ASIES, 1995, pég. 77. Ver también, "Guatemalan
Values and the Prospects for Democratic Development.” Co-escrito con Joel M. Jutkowitz. Asociacién de Investigacién
y Estudios Sociales, Guatemala (ASIES) and Development Associates, Inc., Rosslyn, VA., Marzo de 1994.
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Tolerancia y Educacién

. o t
\\\0& R o° A® "q"e. ’éf
g S

Educacién

Muestra nacional compieta, N = 1,200

Figura 3

las divisiones ideoldgicas. Asumimos que aquellos en la izquierda serfan més tolerantes
politicamente de los derechos de la oposicién que los de la derecha. Encontramos que
en Nicaragua aquellos con los méas bajos niveles de educacién mostraban una ligera
tendencia a identificarse con la izquierda (variable SP44 en el cuestionario, reproducido
en el anexo).

El sexo también tiene un rol en la tolerancia. Pero debemos ser cautelosos al
considerar que existe un menor nivel de educacion entre las mujeres con respecto a los
hombres en Nicaragua. Los hombres tienen un promedio de 6.2 afios de educacién en
comparacién a un promedio de 5.9 afios para las mujeres. La figura 4 muestra que atin
controlando por educacidn, las mujeres son menos tolerantes que los hombres. Por cada
nivel de educacién, excepto aquellos sin educacién, los hombres son més tolerantes que
las mujeres.
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Tolerancia, Sexo y EduCacién

Educacién

[l Hombres m....mj

Figura 4

Apoyo para el sistema

La atmésfera ideolégicamente cargada en Nicaragua nos sugiere la hipotesis de
que el apoyo al sistema esta directamente vinculado a la ideologia. Nuestra hipétesis es
que el bajo apoyo al sistema se encuentra entre los partidarios de la izquierda, cuyo
partido no esta en el poder, mientras que el alto apoyo se encuentra entre los partidarios
de la derecha. La figura 5 muestra que efectivamente éste es el caso. Las diferencias
son estadisticamente significativas (< .001).
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Apoyo al sistema e Ideologia politica

(Ideclogia medida por autoldentificacién Izquierda/Derecha)

Apoyo sl sistema
80.0 —

40.0

10.0 —

Muestra nacional, N = 1200

Figura 5

Buscamos nuevas diferencias en el apoyo al sistema méas alld del factor
ideologico. Normalmente, uno anticiparia que un nivel socioecondémico mas alto se
traduce en un més alto apoyo al sistema. Esperanamos que aquellos individuos dentro
de un pals dado que se hayan enriquecido, serian aquellos con una mayor tendencia a
expresar altos niveles de apoyo al sistema. Sin embargo, los resultados de la encuesta
en Nicaragua no apoyan tal expectativa. Usamos una medida de riqueza basada en la
posesion de varios signos de riqueza material (refrigeradores, teléfonos, automéviles,
lavadoras, hornos de microondas, etc.). No encontramos ninguna diferencia
estadisticamente significativa basada en la riqueza.
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EL DESENCANTO CON LA POLITICA
Y LOS PARTIDOS EN NICARAGUA

Ricardo Cérdova M. y Mitchell A. Seligson

En este articulo nos interesa explorar la hipétesis de que en la poblacion
nicaraguense hay un cierto desencanto generalizado con respecto a los partidos, a los
politicos y hacia la politica en general. Para lo cual vamos a utilizar los datos de la
encuesta nacional de 1995.

Para este andlisis, vamos en enfocar cuatro dimensiones del quehacer politico:
el nivel de aprobacién de los partidos, el nivel de abstencionismo electoral, el nivel de
confianza en los partidos politicos y la apatia en relacién a la politica.

Nivel de aprobacion para loc partidos politicos

En la encuesta, hay una pregunta sobre los partidos politicos que puede servirnos
para este propoésito. Se preguntd a los encuestados si estaban muy de acuerdo, algo de
acuerdo, aigo en contra 0 muy en contra con la siguiente afirmacion: ;Los partidos
politicos se preocupan por resolver Ia crisis politica y en general los problemas del pais?
(SP1 en el cuestionario reproducido en el anexo).

Cuadro No. 1
Los partidos se preccupan por resolver los problemas del pais

Valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
Muy de acuerdo 1 134 11.2 11.3 11.3

Algo de acuerdo 2 346 28.8 29.2 40.5

Algo en contra 3 188 15.7 15.9 56.4

Muy en contra 4 516 43.0 43.6 100.0
16 1.3 Missing

Total 1200 100.0 100.0

En el cuadro N®1 se observa que Gnicamente 4 de cada 10 nicaraguenses opinan
que los partidos se preocupan por resolver los problemas del pais, lo cual expresa un
bajo nivel de aprobaci6n para los partidos politicos. Sin embargo, esimportante explorar
cuales son las caracteristicas demograficas y socio-politicas de los grupos que estan de
acuerdo o en desacuerdo con el rol de los partidos politicos. Para este propésito se
recodifico esta variable, de manera de tener una escala de 0% a 100% de acuerdo con
la afirmacién de que los partidos si se preocupan por resolver los problemas del pais. A
esta escala le hemos llamado "nivel de aprobacién para los partidos".

Para efectos de explorar los factores explicativos de la variacién en los niveles de
aprobacion para los partidos, se creo un indice llamado "nivel de informacién”, con la
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integracién de cuatro preguntas sobre el grado de conocimiento de informacién politica,
preguntando si sabian': el nombre del presidente de los Estados Unidos (Gl1a), el
nombre del jefe de gobierno de Rusia (Gl1), el nimero de diputados en la Asamblea
Nacional (GI3) y el tiempo de duracién del periodo presidencial en Nicaragua (Gl3a). A
continuacion se reporta la distribucién de la poblacion en este nuevo indice, de acuerdo
con el porcentaje de informacion correcta.

Cuadro No. 2
Nivel de Informacién

valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
00 279 23.3 23.3 23.3
25.00 358 29.8 29.8 53.1
50.00 354 29.5 29.5 B2.6
75.00 143 11.9 11.9 94.5
100.00 66 5.5 5.5 100.0
Total 1200 100.0 100.0

Contrariamente a lo que uno se hubiera imaginado, en la siguiente figura se
observa como el nivel de informacién no hace diferencia en relacion al nivel de

aprobacién sobre los partidos politicos.

1 Entre paréntesis se coloca el cédigo de la variable, con el que se ie puede localizar en el cuestionario que
8@ raproduce en el anexo.
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Nicaragua: los partidos se preocupan por
resolver |os problemas del pais
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Figura 1

Una variable importante para explicar el nivel de aprobacién de los partidos, se
supone es la ideologia del encuestado. Una pregunta de la encuesta (SP44 en el
cuestionario) sondeaba ;Cémo se considera Ud. en politica, como una persona de
derecha, de centro o de izquierda? A continuacién se reporta la distribucién de la
poblacién encuestada, de acuerdo con sus preferencias politicas. Un 26.7% de los
encuestados se consideran de derecha, un 53.8% de centro y un 19.4% de izquierda.
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Cuadro No. 3
¢Como se consiera ud. en Politica?

Valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
Derecha 1 257 21.4 26.7 26.7
Centro 2 518 43.2 53.8 80.6
Izquierda 3 187 15.6 19.4 100.0
238 19.8 Missing
Total 1200 100.0 100.0

En la siguiente figura se presenta Ja relacién entre nivel de aprobacién para los
partidos e ideologia politica. En ella se observa que el nivel de aprobacién de los
partidos no varia a través del espectro politico-ideolégico, lo cual significa decir que en
la opinién piblica, independientemente de la ideologia, se observa el mismo bajo nivel
de aprobacion por los partidos politicos.

Nicaragua: |os partidos se preocupan por
resolver |os problemas del pals
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Hemos creado un indice para medir el "nivel de sufrimiento de las consecuencias
de la guerra”, operacionalizado con tres preguntas que exploran si durante el conflicto
armado de la Gltima década algan miembro de su familia fue asesinado por esa causa
(WCH1), tuvo que refugiarse o abandonar su lugar de vivienda (WC2), o tuvo que irse del
pais (WC3). En el siguiente cuadro se presenta la distribucién de la poblacion de acuerdo
con este indice. Un 41.1% de los encuestados dijo que no tenia ningun pariente que
hubiera sufrido las consecuencias de la guerra, en tanto que un 26.8% tiene un pariente
que sufrié al menos una de las tres, un 20.2% tiene uno o varios parientes que han
sufrido dos de las tres, y un 11.9% tiene uno o varios parientes que han sufrido las tres
consecuencias de la guerra consideradas en este cuestionario.

Cuadro No. 4
Ha sufrido las consecuencias de la guerra

valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
.00 493 41. 41.1

1.00 322 26. 67.9

1 1

8 .8
2.00 242 20.2 20.2 88.1
3.00 143 11.9 9 1060.0

Total 1200 100.0 100.0

En la siguiente figura se presenta la relacién entre nivel deifaprobacién por los
partidos y el indice de "sufrimiento de las consecuencias de la guerra”. Se observa que
- el bajo nivel de aprobacién no depende del nivel de afectacion por la guerra.
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Nicaragua. |os partidos se preocupan por
resolver |los problemas del pais
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Figura 3

Para simplificar la utilizacién de la variable nivel educativo, se construy6 un indice
con seis categorias: nada, primaria, secundaria, bachillerato, licenciatura y posgrado. En
el siguiente cuadro se presenta la distribucién de la poblacién de acuerdo con el nivel de
escolaridad. El 16.6% de la muestra no tiene educacion formal, el 42.5% ha terminado
los estudios de primaria, un 20.5% ha concluido los estudios de secundaria, un 12.4%
ha terminado el bachillerato, un 7.5% tiene estudios universitarios a nivel de licenciatura
y un 0.5% tiene estudios de posgrado.

22



El Desencanto con la Politica y los Partidos en Nicaragua Ricardo Cérdova M. y Mitchell A. Seligson

Cuadro No. 5
Nivel educativo

valid Cum
Value Label Value Fregquency Percent Percent Percent
no educacion 0 199 16.6 16.6 16.6
primaria 1 509 42.4 42.5 59.1
secundaria 2 245 20.4 20.5 79.5
bachillerato 3 149 12.4 12.4 92.0
licenclatura 4 90 7.5 7.5 99.5
posgrado 5 6 .5 .5 100.0
. 2 .2 Missing
Total 1200 100.0 100.0

En la siguiente figura se presenta la relacién entre nivel de aprobacién para los
partidos y nivel de escolaridad. En ella hay dos cosas que nos interesa resaltar. En la
parte de la escala que va de no educacion hasta haber completado el bachillerato, hay
una tendencia que muestra que el nivel de aprobacién aumenta ligeramente conforme
aumenta el nivel educativo, luego hay una caida significativa entre los que tienen
estudios universitarios de licenciatura, para aumentar grandemente entre los que tienen
posgrado. Sin embargo, no debe sobredimensionarse el alto nivel de aprobacién entre
los que tienen estudios de posgrado, pues tal y como se observa en el cuadro anterior,
Unicamente representan el 5% de la muestra.
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Nicaragua: |os partidos se preocupan por
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Figura 4

La edad es otra variables socio-demografica clasica, para explorar explicaciones
sobre el comportamiento de la poblacién. En el siguiente cuadro se reporta la distribucion
de la poblacién de la encuesta de acuerdo con la edad. Para simplificar el analisis se han
agrupado en cinco grupos. El 15.4% de la muestra estd entre los 16 y los 20 afios,
mientras que un 30.5% oscila entre los 21 y los 30 afios. La poblacion entre 31 y 40
afios representa el 23.6%, mientras que los que estan entre los 41 y 50 afios representan
el 15.6% y los que tienen mas de 50 afios representan el 14.9% de la muestra.
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Cuadro No. S

Bdad
Valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
16-20 afios 1 184 15.3 15.4 15.4
21-30 afios 2 365 30.4 30.5 45.9
31-40 afios 3 282 23.5 23.6 69.5
41-50 afios 4 187 15.6 15.6 85.1
51 + afios 5 178 14.8 14.9 100.0
. 4 3 Missing
Total 1200 100.0 100.0

En la siguiente figura se presenta la relacién entre nivel de aprobacion para los
partidos y la edad. En ella se observa una tendencia a la disminucidon del nivel de
aprobacion conforme aumenta la edad. Es decir, los jovenes entre 16 y 20 afios son los
que exhiben un nivel mayor de aprobacién para los partidos, esto disminuye para los que
estan entre los 21-30 afios, luego desciende para los que estan entre 31 y 40 afios; y
luego hay un pequefio incremento y se estabiliza para los mayores de 41 afios.
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Nicaragua: |10s partidos se preocupan por
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Figura 5

Otra variable clasica es el nivel de ingresos, como variable explicativa del
comportamiento socio-politico de la poblaciéon. En la encuesta se le entregaba al
entrevistado una lista de rangos y se le preguntaba cuél era el ingreso mensual que
recibia de acuerdo con la lista (variable g8 en el cuestionario). En el siguiente cuadro se
muestra la distribucion de la poblacion de acuerdo con el nivel de ingresos. El 49.8% de
los encuestados no recibian ningan ingreso; en tanto que el 29.2% de la poblacion recibe
menos de 500 cordobas; y el 21% restante tiene ingresos arriba de los 501 cordobas.
Solamente el 1% de la poblacién recibe mas de 4,000 cordobas mensuales.

26



El Desencanto con la Polftica y los Partidos en Nicaragua

Ricardo Cérdova M. y Mitchell A. Seligson

Cuadro No. 6
Nivel de Ingresos
{Cordobas mensuales)

Value Label Value
de 250

251 y 500

501 y 750

751 y 1000

Entre 1001 y 1500

Entre 1501 y 2000

Entre 2001 y 4000

Mas de 4001

ningun ingreso o no trabaja

Menos
Entre
Bntre
BEntre

B s W

[y

Total

Valid Cum
Frequency Percent Percent Percent
161 13.4 13.4 13.4
189 15.8 15.8 28.2
76 6.3 6.3 35.5
63 5.3 5.3 40.8
57 4.8 4.8 45.5
21 1.8 1.8 47.3
24 2.0 2.0 49.3
12 1.0 1.0 50.3
597 49.8 49.8 100.0
1200 100.0 100.0

En la siguiente figura se observa la relacion entre aprobacién para los partidos y

nivel de ingresos.
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Para completar nuestro analisis sobre el nivel de aprobacion para los partidos, es
importante explorar la relacion que tiene con el genero de los encuestados. En el
siguiente cuadro se reporta la distribucion de los encuestados de acuerdo con el genero.
El 53% de los encuestados son mujeres, en tanto que el 47% son hombres.

Cuadro No. 7
Género

valid Cum
Value Label Value Freguency Percent Percent Percent
Hombre 1 564 47.0 47.0 47.0
Mujer 2 636 53.0 53.0 100.0
Total 1200 100.0 100.0
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En la siguiente figura se presenta la relacién entre nivel de aprobacién para los
partidos y el género. En ella se observa que los hombres exhiben un nivel mayor de
aprobacion por los partidos, aunque no es muy grande la diferencia en relacion con el
nivel de aprobacion de las mujeres.

Nicaragua:. |os partidos se preocupan por
resolver |os problemas del pais
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Nivel de abstencionismo electoral

En la encuesta se preguntaba lo siguiente: ;Voté Ud. en las pasadas elecciones?
(VB2). Con base en esta pregunta se credé un indice sobre el nivel de abstencién
electoral, con la siguiente distribucion de los encuestados: el 34.9% no votd en las
pasadas elecciones, mientras que el 65.1% afirman que si lo hicieron.

En este apartado quisieramos presentar los principales hallazgos en relacién a las
variables explicativas del abstencionismo electoral. En la siguiente figura se observa
como el abstencionismo disminuye conforme aumenta el nivel de informacién.
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Voto en las pasadas elecciones
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Figura 8
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Otro hallazgo interesante es que el abstencionismo es mayor entre las personas
que se ubican en el centro politico, luego entre los que se definen en la derecha y menor
entre los que se ubican en la izquierda.

Nicaragua
Voto en l|as pasadas elecciones
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Derecha Centro lzgulierda
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Figura 9
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En relacion con el nivel de escolaridad, en la siguiente figura se observa como la
intencion de voto en las pasadas elecciones fue disminuyendo conforme aumentaba la
escolaridad a nivel de primaria y secundaria, para luego comenzar a aumentar conforme
aumento la escolaridad a nivel de bachillerato, licenciatura y posgrado. Esto se puede
resumir en dos aspectos relativamente contradictorios: si tomamos como punto de
referencia a los que no tienen educacion, la intencion de voto disminuye conforme
aumenta la escolaridad hasta que se aprueba la secundaria. Y por otra parte, una vez
concluida la secundaria, la intenciéon de voto se incrementa en la medida que aumenta
_el nivel de escolaridad. Una intencion de voto mayor que la que exhiben los que no
tienen educacion, unicamente se encuentra para los que tienen educacién universitaria.

Nicaragua
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Figura 10
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Los hombres muestran una tendencia a votar mayor que las mujeres, tal y como
se observa en la figura siguiente.

Nicaragua
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En la siguiente figura se puede observar como el abstencionismo no puede ser
explicado mecéanicamente a partir del nivel de ingreso. El aspecto que merece ser
destacado es que el abstencionismo es mayor en aquelios sectores de la poblacion sin
ingresos o con ingresos menores a los 250 cérdobas.

vNicaragua
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Con relacion a la edad, el mayor nivei de abstencionismo se encuentra entre los
jovenes entre 16 y 20 afios. Luego disminuye significativamente hasta los 50 afos y
luego aumenta un poco para las personas de més de 51 afios.
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Nivel de confianza en los partidos politicos

En la encuesta se preguntaba en una escala de uno a siete puntos (de nada a
mucho) ;Hasta qué punto tiene confianza Ud. en los partidos politicos? (B30). En el
siguiente cuadro se presenta la distribucion de frecuencias del mismo.

Cuadrc No. 8
confianza en los partidos politicos

Valid Cum
Value Label Value Freguency Percent Percent Percent

563 46.9 46.
158 13.
153 12.

46.
60.
T2.

Nada 9
3
8
10.3 83.
)
6
8

2

90.
96.
100.

NoO WS W e
[
[}
w
=
o
[SERENFSRT PSR

3
4
5
6
Mucho

Total 1200 100.0 100.0

Noétese que de entrada, el 46.9% de los encuestados manifiestan tener nada de
credibilidad en los partidos politicos. Si se toman en conjunto los cuatro escalones mas
bajos, tenemos que el 83.2% de los encuestados no tienen confianza en los partidos
politicos. Es decir, 8 de cada 10 nicaraguenses no tiene confianza en los partidos
politicos.

Para efectos de simplicar el analisis, hemos forzado la division entre los que no
tienen confianza en los partidos (escalones 1 al 4) y los que si tienen confianza en los
partidos (escalones 5 al 7).

Tres aspectos vale la pena comentar. En primer lugar, que se mantienen algunos
razgos comentados anteriormente: el nivel de informacion no tiene relacién con el nivel
de confianza en los partidos, al igual que el haber sufrido las consecuencias de la guerra;
y los hombres tienen mas confianza en los partidos que las mujeres. En relacion con el
nivel educativo, se repite la tendencia encontrada respecto del nivel de aprobacién por
los partidos, en el sentido de que la confianza en los partidos aumenta levemente
conforme aumenta el nivel educativo hasta llegar al bachillerato, luego cae
significativamente entre aquellos que han terminado estudios universitarios de licenciatura
y aumente enormemente entre aquellos que tienen estudios de posgrado.
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Nicaragua:
confianza en los partidos politicos
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Figura 14

En segundo lugar, la izquierda tiene mas confianza en los partidos, seguida por
la derecha y en un tercer lugar las posiciones de centro.
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Nicaragua:
confianza en los partidos politicos
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En tercer lugar, los sectores mas jovenes (16-20 afios) son los que exhiben los
niveles mas altos de confianza en los partidos politicos.
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Nicaragua :
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100

2 8

5

16~20 anos 21-30 anos 31-40 anos 41-50 anos 51 + anos

Edad

Figura 16

39



El Desencanto con la Politica y los Partidos en Nicaragua Ricardo Cérdova M. y Mitchell A. Seligson

Nivel de apatia hacia la politica

En la encuesta se preguntaba si el entrevistado estaba muy de acuerdo, algo de
acuerdo, algo en contra 0 muy en contra de lo siguiente: ;No vale la pena participar en
la politica, porque de todos modos uno no tiene ninguna influencia en las decisiones del
gobierno? En el siguiente cuadro se reporta la distribucion de frecuencias.

Cuadro No.S
No vale la pena participar en la politica, porque de todos modos
uno no tiene ninguna influencia en las decisiones del gobierno.

Valid Cum
Value Label Value Frequency Percent Percent Percent
Muy de acuerdo 1 636 53.0 53.5 §3.5
Algo de acuerdo 2 266 22.2 22.4 75.9
Algo en contra 3 113 9.4 9.5 85.4
Muy en contra 4 173 14.4 14.6 100.0
12 1.0 Missing

Total 1200 100.0 100.0

El 75.9% de los encuestados estan de acuerdo en que no vale pena participar en
la politica. Y dentro de este grupo, el 53.5% (es decir mas de la mitad) estan muy de
acuerdo con esta afirmacion. Para simplificar nuestro andlisis, hemos dividido a los
encuestados en dos grupos: los que estan de acuerdo con la informacién (muy y aigo
de acuerdo) y los que estan en desacuerdo (muy y algo en contra). Y ademas, hemos
cambiado la direccion de la pregunta. El analisis lo hemos hecho en el sentido de ver el
nivel de aprobacién con la afirmacién de que si vale la pena participar en la politica
porque uno tiene influencia en las decisiones del gobierno.

- En relacion con los principales hallazgos, vale decir que el nivel de informacion no
ayuda a explicar la apatia de los nicaraguenses hacia la politica, como tampoco lo hace
el indice de haber sufrido las consecuencias de la guerra; y se repite el hecho de que
los hombres tienen una actitud méas positiva hacia la participacion en la politica.
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Las posiciones de izquierda y derecha tienen una posicion mas favorable hacia
la participacion en la politica, que el centro.

Nicaragua:. vale la pena participar en la
politica porgque uno tiene influencia
en las decisiones del gobierno

100

Derecha Centro lzquierda

ldeoclogia

Figura 17

En relacion con el nivel educativo, tenemos que si tomamos como referencia los
que no tienen educacion, los niveles inmediatos superiores de escolaridad (primaria,
secundaria y bachillerato) exhiben un mayor nivel de aprobaci6n para la participacion en
politica, que luego cae significativamente para los que tienen estudios universitarios de
licenciatura y luego vuelve a aumentar significativamente para los que tienen estudios de
posgrado, pero recuérdese que los que tienen estudios de posgrado representan
tnicamente el .5% de la muestra.
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Los jovenes (entre 16 y 20 afios) tienen la actitud mas positiva hacia la
participacién en politica, la cual se reduce para los que estan entre los 21 y 40 afios,
disminuye para los que tienen entre 41-50 afios y se recupera para los que tienen mas

de 51 afos.
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GOBERNABILIDAD, CULTURA POLITICA Y
OPINION PUBLICA EN NICARAGUA'

Rodolfo Delgado Romero

Gobernabilidad y desarrollo: la estabilidad, base para la reactivaciéon

La tematica de la gobernabilidad a nivel universal ha adquirido relevancia en afos
recientes por su estrecha vinculacion al desarrollo (a la estabilidad y reactivacién
econémica en el caso de Nicaragua). Sustenta esta importancia, la premisa béasica de
que en un pais, si no hay gobernabilidad, no hay desarrolio y viceversa, si no hay.
desarrollo no hay gobernabilidad. Son factores interactuantes y en paises en transicion
es puerta de entrada la necesidad de una estabilidad politica que de espacio a una
agenda reactivadora en el aprovechamiento de los recursos disponibles, una mentalidad
emprendedora en el ambito econémico, en la atraccién de la inversion como factor de
acumulacion y donde la sociedad en sus diversas expresiones sea el motor clave del

progreso.

La gobernabilidad no esta referida Gnicamente a la eficiencia, responsabilidad y
honestidad de los 6rganos del Estado. Tampoco la gobernabilidad esta referida séio a
elecciones transparentes del régimen politico, de un buen estado de derecho, la
legislacion, la administracion de la justicia, la descentralizacion real. Estos aspectos son
esenciales pero parciales a la gobernabilidad®.

La gobernabilidad depende de una relacién acorde entre los poderes del Estado
en un todo sistémico y respetuoso capaz de generar estabilidad institucional a largo
plazo, pero fundamentalmente de la existencia de relaciones entre el Estado y la
sociedad civil que hagan posible un amplio consenso social en la adopcién de politicas
nacionales. Depende también de cuanta legitimidad tienen las instituciones politicas y
gubernamentales ante la sociedad.

La gobernabilidad, sobre todo en paises en transicion como Nicaragua, se puede
fortalecer en la medida que existan voluntades de anteponer los intereses politicos,

! De acuerdo al titulo, este articulo se basa en el andlisis de opinién publica, a partir de dos encuestas
nacionales realizadas por el Instituto de Estudios Nicaragtienses (IEN), la primera en diciembre de 1994 con 1,200
unidades muestrales, denominada "L.a Gobernabilidad en Nicaragua”, patrocinada por el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo y por la Fundacién Friedrich Ebert y la segunda entre febrero y marzo de 1995, con 1,200 unidades
muestrales, patrocinada por la Fundacién Friedrich Ebert. En otros capitulos del libro se utilizan también datos de la
segunda encuesta, cuya descripcién aparece al inicio del libro.

Max Weber sostenia que existe una autoridad natural y una autoridad legal, la primera tiene fuentes de
legitimacién mas profundas que el derecho, de las cuales este es la expresién y que a lo largo de Ia historia han nacido
de la participacién ciudadana, la eficiencia y la estabilidad de los gobiernos. Max Weber, Economia y Sociedad. México,
Fondo de Cultura Econémica, 1979.
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econdémicos y sociales partidarios o particulares a los de la nacién y a los de la sociedad
en su conjunto. Se fortalece en la medida que la sociedad, en sus diversos 6rganos
representativos, tenga el espacio suficiente como factor principal de cambio y de
progreso, apoyado por un marco de estrategia de desarrollo nacional con justicia social
y por la existencia de verdaderos procesos de descentralizacién del poder politico y
econémico hacia las instancias locales y no de desconcentracién de funciones, como
suele ocurrir en muchos paises en procesos de reformas del Estado.

Entonces, la legitimidad del gobierno y de los partidos politicos ante la sociedad,
la relacién eficiente y armoniosa entre los poderes del Estado, la distribucion de la
riqueza con justicia social, la descentralizacién y participacién ciudadana, son factores
de estabilidad, de afianzamiento democratico y por consecuencia de una apropiada
gobernabilidad®.

La existencia de una adecuada gobernabilidad vista a lo interno, son factores que
afianzan la paz, la estabilidad y propician el ambiente adecuado para el uso de los
recursos en forma mas eficiente y como consecuencia impulsar el crecimiento y el
desarrollo. Visto externamente, un pais en gobernabilidad potencia de mejor forma su
imagen y sus relaciones internacionales y se vuelve atractivo en términos inversionistas.

Este es entonces el referente conceptual para encontrar las convergencias o
divergencias de la gobernabilidad en Nicaragua, medidas a través de la auscuitacion de
la opinién publica.

Gobernabilidad y legitimidad del sistema politico

En la historia universal, pocas veces unas elecciones han tenido tanta importancia
en las definicion de los destinos de un pueblo, como las realizadas en Nicaragua en
febrero de 1990, pues abrieron la posibilidad real de terminar con 10 afios de guerra y
poner como meta alcanzar la paz y resolver los problemas politicos, econémicos y
sociales de la nacién.

Como se vera mas adelante, este proceso de transicién de la guerra a la paz, del
centralismo democratico hacia el pluralismo democratico, de la preeminencia del Estado
en la economia, hacia una mayor presencia y accion de la sociedad civil como factores
de cambio y de progreso, se han quedado cuasi-paralizados por los crecientes problemas

3 Luciano Tomassini sostiene como hip6tesis que "el buen funcionamiento del gobierno, comenzando por sus

responsabilidades econémicas, depende de la gobernabilidad de la sociedad en su conjunto y, ésta a su vez, de las
relaciones entre el Estado, por una parte, y la cultura civica, la economia y los sectores sociales por la otra, como
punto de partida amplio para entender la interrelacién entre gobernabilidad y desarrollo.” Luciano Tomassini, Estado,
Gobernabilidad y Desarrollo, segunda edicién, Banco Interamericano de Desarrolio, 1993.
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de gobernabilidad, en los cuales prevalecen més los intereses partidarios, politicos y
econémicos particulares a los de la ciudadania en general y a los de la nacion.

Investigaciones posteriores a las elecciones, sefialan que las expectativas de la
poblacién fueron enormes en relacion a ese proceso de transicion, percibidos como el
inicio para superar los conflictos a nivel nacional y como consecuencia directa e indirecta,
los conflictos centroamericanos. Ademas, la opinion publica lo percibe como una
oportunidad de ruptura histérica a los procesos antidemocraticos que han caracterizado
a Nicaragua en el acceso al poder y en la conformacion de la institucionalidad politica

y de la nacidn.

Las demandas para esa ruptura historica a los procesos antidemocraticos, son
grandes en la opinién publica. El referente inmediato sobre esas demandas es de que
Nicaragua ha carecido desde la independencia de una institucionalidad democratica. Han
prevalecido las confrontaciones, los golpes de Estado, el caudillismo, los pactos politicos
cupulares, la busqueda de solucién con apoyo extranjero para desplazar al signo
contrario, las intervenciones extranjeras y las revoluciones. Un examen répido a la
historia de Nicaragua desde la independencia asi lo confirma, no ha habido suficiente
espacio para pasar de una cultura de violencia, de exclusiones del sector triunfante a su
signo contrario, hacia una cultura de paz, de tolerancia, de consenso, de democratizacion
y de respeto de los derechos humanos.

La cultura politica tradicional de Nicaragua, vista desde el comportamiento de las
estructuras politicas, se caracteriza por ser hegemonista, excluyente y confrontativa, con
una alta propensioén de expresion violenta de los conflictos; caso contrario, como una
forma de buscar el continuismo de poder, aun por encima de las instituciones o de los
consensos sociales en relaciéon a esas posiciones, medidas estas por encuestas de

diversas entidades.

Se reconoce que en América Latina hoy en dia existe crisis en los sistemas
politicos de varios paises que consisten en el rechazo de la poblacion hacia los
gobernantes, hacia los partidos politicos y de los politicos en general, expectativas
pesimistas mas que optimistas en relacién a una mejoria de la ciudadania, creciente
apatia politica y condiciones que generan movimientos armados y explosiones sociales.
Pero también se reconoce que este fenédmeno es mas sintomatico en Nicaragua.

Los andlisis explicativos derivados de investigaciones sobre estos fenémenos en
Nicaragua han identificado que la actual agenda politica no sélo no contribuye a la
soluciéon de los problemas basicos identificados por ia poblacién, sino, y peor aun,
constituyen un problema en si que obstaculiza la paz definitiva y la reactivacion
econdmica. En general, la imagen de los gobernantes, de los partidos y los politicos,
desde la mayoria de la opinion publica, es la lucha del poder por el poder, en el marco
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hegeménico tradicional, sin preocuparse por encontrar soluciones a los problemas
concretos sobre la paz, la estabilidad y la recuperacién econémica sentidos y priorizados
por la poblacion®.

Este factor es la base de buena parte de la valoracion negativa que tienen todas
las instituciones del Estado y de los partidos politicos. Esta tendencia se ha agudizado
en el ultimo afio en que se desmoronaron por diversos motivos las vias para el dialogo
nacional, creando al extremo un vacio institucional en la credibilidad de convocatoria de
las mismas, con los peligros que significa ese vacio en la creacion de espacios
favorables a la cultura politica tradicional®. ‘

El escenario politico inmediato para Nicaragua, las elecciones de noviembre de
1996, en lugar de ser la gran oportunidad para la transicién democrética, sea la
reproduccion de las polarizaciones extremas en un ambiente de crisis estructural, con lo
cual, cualquiera que gane las elecciones con una minoria relativa, dificilmente podria
gobernar en esas circunstancias, se acrecentaria la ingobernabilidad y el pueblio y la
institucionalidad de la nacién serian de nuevo los grandes perdedores, con las
consecuencias adicionales a nivel regional®.

Sin embargo, cabe constar que existen hoy en dia en Nicaragua, en forma
simultanea con la cultura politica tradicional, elementos de una cultura politica pluralista.
No obstante, estos elementos prevalecientes en alto grado en la sociedad civil, en
términos de eficacia son incipientes y endebles, sin un sistema conductor que potencie
esos valores culturales. Es reconocido que ningun politico en la actualidad es capaz de

4 Diversas investigaciones realizadas por el Instituto de Estudios Nicaraglienses (IEN) asf lo confirman. Una

sintesis de los resultados de estas investigaciones, patrocinadas por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y la Fundacién Friedrich Ebert, fueron presentados en esa instancia por el IEN ante el Grupo de
Apoyo compuesto por los embajadores de Espafia, Suecia, Canada, Holanda, México. Posteriormente las mismas
fueron presentadas por el IEN en la ONU en tres eventos sucesivos, primero ante los cuatro poderes del Estado,
segundo ante representantes de organizaciones de la sociedad civil y tercero ante los dirigentes de los partidos
politicos, como informacién inicial para el esfuerzo de diélogo nacional promovidos por la ONU y el Grupo de Apoyo,
en calidad de facilitadores.

Los esfuerzos de la Seds de la ONU y del Grupo de Apoyo compuesto por los embajadores de Espaiia,
Suecia, Holanda, Canada y de México como facilitadores para un dialogo nacional en Nicaragua, valorados
positivamente por la opinién publica, ejemplifican ese vacio de convocatoria de las instituciones politicas y
gubernamentales nicaragienses. Se reafirma aln mas ese vacio por el hecho de que todas las convocatorias para
un didlogo nacional siempre han estado en funcién ya sea de una préxima reunién con el Club de Paris o de una
préxima reunién con el Club de Donantes o Grupo Consultivo. Se estima que, los acuerdos para superar la crisis
institucional derivada de las reformas constitucionales, que es una parte de la crisis de gobernabilidad, no se hubiera
podido llegar a un acuerdo sino no ha estado de por medio la reuni6n en Paris con el Grupo Consultivo y de la presién
ejercida por la comunidad cooperante para la solucién del problema institucional como condicién para desembolsar
la ayuda acordada, tal es la crisis de convocatoria, desde una perspectiva nacional.

Este Gltimo aspecto podria parecer sobre-exagerado en el marco de transicion de Nicaragua, pero las
evidencias investigativas confirman la creciente ingobernabilidad prevaleciente.

47



Gobernabilidad, Cultura Politica y Opinién Pablica en Nicaragua Rodolfo Delgado Romero

potenciar esos factores; no obstante, como en todo proceso de transicion, la
responsabilidad debe pasar por el fortalecimiento de la sociedad civil, ahi ésta puede ser
capaz de crear sus propios sistemas y liderazgos.

Nivel de credibilidad del gobierno y de los partidos politicos ante la opinion
ptiblica.

PARTIDOS PREOCUPADOS A RESOLVER PROBLEMA
EL GOBIERNO REPRESENTA SUS INTERESES?
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Figura 1

En andlisis de legitimidad del gobierno y de los partidos politicos presenta una

enorme pérdida de credibilidad ante la opinién piblica como se observa en el grafico No.
1.

El seguimiento a la valoracién de la opinién publica sobre el accionar de los
partidos politicos y del gobierno reflejan que en 1991 habia una posicién dividida en la
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opinién publica en partes iguales, en la percepcion de sentirse representado por el
gobierno y de que los partidos politicos se preocupen por resolver los problemas del
pais. Sin embargo a partir de 1992 es creciente la tendencia hacia una valoracién mas
negativa sobre los mismos. A diciembre de 1994, esa valoracion negativa ascendia a 83
porciento para el gobierno y 79 porciento para los partidos politicos.

Elecciones y desencanto de la opinién publica.

El analisis del mapa politico de Nicaragua desde los dos planos: por simpatia
hacia los partidos politicos y de opcién de voto por figuras politicas muestran el
desencanto de la opinidn publica sobre el accionar de los partidos politicos y de los
politicos.

El gréafico No. 2 refleja la tendencia de simpatia por partido politico desde:las
elecciones de 1990 a la fecha.
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Figura 2

El gréfico se ha hecho partiendo de las elecciones de 1990 y seguidamente de las
encuestas anuales urbano-rurales que a realizado el IEN hasta la fecha, en todos los
casos con 1,200 unidades muestrales, exceptuando Rio San Juan y la Costa Atlantica.
Para efecto§®de este articulo, interesa resaltar que una mayoria del electorado no
simpatiza cofzningun partido politico en una base alrededor del 52 porciento entre 1992
y 1994. En la encuesta realizada en marzo de 1995 se produce una ligera disminucién
de 5 puntos a 47 porciento. Las investigaciones sobre gobernabilidad y sobre cultura
politica reflejan el desencanto mayoritario de la poblacién hacia el gobierno y hacia los
partidos politicos.

Por figuras politicas, los resultados dan una dimension del 'mapa politico’,
ligeramente parecida a los resultados por simpatia por partidos politicos. Asi, en una
pregunta abierta de "por quien votaria si las elecciones fueran hoy" (sin leer nombres)
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en la encuesta sobre cultura politica da como resultado que es mayor el deseo de
abstenerse de votar, con 36 porciento, resultado del rechazo de la opinién pablica al
accionar de los partidos y de los politicos y un 17 porciento se mostr6 indeciso.

Siempre en el plano de las figuras politicas, en la investigacién de gobernabilidad,
realizada en diciembre del 94, al preguntar por opcién de votos, leyendo nombres de
cuatro politicos con aspiracion presidencial a escoger uno, la abstencién sube a 40
porciento. Es importante sefalar que un 64 porciento de los que no simpatizan con
ningun partido, dijeron que no votarian y un 22 porciento se mostré indeciso, este ultimo
forma parte del total de 17 porciento de indecisos.

De aqui surgen dos conclusiones. La primera es de que en esas opciones, la
tendencia del electorado de 1992 a 1995 es mas bien de mantenerse a ese nivel de no
simpatia por partido politico, la segunda, que un 64 porciento de los que no simpatizan
con ningun partido es categérico de que no votaria por nadie hoy.

El fenémeno "ninguno" (abstencionismo) en el mapa politico, concentra a la
poblacién que opta mayormente por las variables de respeto a la propiedad, la tolerancia,
las vias civicas de lucha politica, la reconciliacién, paz y estabilidad y que valora mas
negativamente la lucha de poder, la intolerancia, la confrontacién, la falta de
entendimiento nacional y las tomas de fabricas, de edificios publicos y de calles.

Asi, en funcién de las elecciones a realizarse en noviembre de 1996, si se
mantienen las tendencias antes sefialadas, habria un fuerte abstencionismo aproximado
a 40 porciento y cualquiera que ganara por minoria simple, no podria gobernar con
suficiente espacio en esas circunstancias, dadas las polarizaciones en las estructuras
politicas, se acrecentaria la ingobernabilidad y el pais y el pueblo serian los grandes
perdedores en un ambiente de conflictos en vez de estabilidad a largo plazo, esta Gitima
es condicién indispensable para la reactivacién econdmico-social.

En otros aspectos sobre la teméatica electoral resulta que contrario a lo que se ha
venido pensando, la opinién publica le da més importancia a los temas y programas de
campaiia al nivel del 63 porciento para la decisién de por quien votar, mientras para un
17 porciento es el partido y un 15 porciento es el candidato.

Sobre la influencia hacia otras personas de cémo deben votar, hay 85 porciento
que dice que nunca ha ejercido influencia y un 9 porciento que han influido de vez en
cuando. En relacién al nivel de participacion en campafias electorales por aigun
candidato o partido, un 88 porciento sefiala que nunca ha participado, mientras que 10.9
porciento asegura que si ha participado.
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La encuesta sobre gobernabilidad, muestra a una opinién publica que aspira
mayoritariamente a elecciones cada cuatro afios, similar a como es en los demas paises
centroamericanos, mientras que el periodo actual es de seis afios y las reformas
constitucionales lo establecieron en cinco afios a partir de las elecciones de 1996. Mas
de la mitad est& en contra de la reeleccion presidencial, mientras un 19 porciento esta
de acuerdo con la reeleccion alterna plasmada en las reformas constitucionales, otro 19
porciento cree que debe haber eleccsones sin restriccién y 7 porciento por reeleccion una

sola vez.

Por otra parte ante la pregunta de "Cuéantos diputados hay en la Asamblea
Nacional de Nicaragua?, un 90.3 porciento no sabia. Para la pregunta de cuanto afos
es el periodo actual del Presidente de la republica de Nicaragua afirmativamente
contestaron 69.5 porciento y el 30.5 porciento no sabian.

Gobernabilidad y cultura politica

Los antecedentes al estudio sobre la cultura politica en Nlcaragua se encuentran
en ensayos conceptuales escritos por el Dr. Paul Oquist y el Dr. Emilio Alvarez
Montalvan.

Otro antecedente importante es la investigacion realizada por el profesor Mitchel
A. Seligson, de la Universidad de Pittsburgh y el profesor John Booth de la Universidad
de North Texas en 1979. Dicha investigacion incluia el andlisis de encuestas sobre
cultura politica de los paises de Costa Rica y Nicaragua. El marco tedrico de esa
investigacion fue el estudio clasico de "cultura civica" de Gabriel Almond y Sidney Verba.
Las encuestas realizadas median la tolerancia a la disidencia politca como eje
fundamental de la cultura politica  democratica. Ambos estudios son referencias
bibliograficas para esta investigacion. . ST , .

. - Haciendo referencia a estudios realizados .se aprecia como en ‘Nicaragua, la
cuitura politica en relacion a-los regimenes politicos, ha estado- condicionada _por sus
inestables y excluyentes formas:-de gobierno y . el involucramiento. .de sectores
poblacionales impulsados a tomar partido por uno y otro bando, en el marco de una
tendencia histérica caracterizada por los golpes de Estado, las componendas, los pactos
politicos cupulares, las.intervenciones extranjeras, las revoluciones y la recién transicion
democratica desarrollada en un marco de falta de credibilidad institucional a tedos los
niveles y a la escasa promocion de la participacién ciudadana en el quehacer nacional
y local y en ser consultada en las decisiones trascendentales del pais.

Tal comportamiento no ha permitido el desarrollo de un sistema democréatico
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entendido en sus acepciones mas amplias de representacién y de participacion
ciudadana y como consecuencia una cultura democrética ni la modernizacién de la
institucionalidad politica y del Estado.

El analisis historico encuentra un rasgo atipico en Nicaragua que ha tenido una
de las tradiciones politicas mas conflictivas de Latinoamérica, con largos periodos de
gobierno, unas veces caudillescos otras veces dictatoriales, interrumpidos frecuentemente
por guerras civiles, revoluciones e intervenciones armadas del exterior. Un examen
rapido a la historia de Nicaragua asi lo confirma, no ha habido suficiente espacio para
pasar de una acultura de violencia, de exclusiones del sector triunfante a su signo
contrario, hacia una cultura de paz, de tolerancia, de consenso, de democratizacion y de
respeto de los derechos humanos.

Con el derrocamiento de la dictadura somocista y surgir la Revolucion Sandinista,
el poder fue asumido por un gobierno de orentacién de izquierda. No obstante el
caracter popular y sus principios de pluralismo politico, no alineamiento y economia
mixta; con su enfoque vanguardista y el centralismo democratico, termino siendo
excluyente, a como lo demostraron las elecciones de 1990, a pesar del reconocimiento
de haber impuisado transformaciones profundas de reforma agraria, de crear una
institucionalidad y una constitucién que sirvié de base para las elecciones de 1990 y del
traspaso del poder del poder politico.

Es hasta 1990 que se da por primera vez en la historia de Nicaragua un traspaso
pacifico del poder al sector opositor triunfante, después de elecciones libres. Antes de
1984 nunca hubo elecciones transparentes, por lo general caracterizadas por corruptas
y fraudulentas, donde el que ostentaba el poder se- burlaba de la democracia
representativa y reprimia las libertades civiles. A la larga este tipo de régimen generaba
una supuesta 'estabilidad’, no faciimente cuestionada y confrontada, lo que pudo haber
reforzado una cultura politica autoritaria.

Las elecciones de 1990 abrieron la posibilidad de terminar con 10 afios de guerra
y poner como meta alcanzar la paz y resolver los problemas integrales de la nacién. Esa
transicién de la guerra a la paz, del centralismo democratico hacia el pluralismo
democratico, de la preeminencia del Estado en la economia, hacia una mayor presencia
y accién de la sociedad civil como factor de cambio y de progreso, se han estancado por
los problemas de gobernabilidad, en el que prevalecen mas los intereses partidarios y
particulares a los de la nacién.

A continuacién se analizan diferentes temas relativos a la cultura politica captados
en la encuesta de marzo de 1995.
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Confianza interpersonal y participacion en politica

En general se parte de la premisa de que la idiosincrasia del nicaragliense es la
de ser altamente confiable entre si y con los demas; pero esta encuesta refleja una
posicion distinta, un individuo preocupado por si mismo y poco confiable respecto a los
demas. Segun la muestra, hay un 66.8 porciento que considera que la gente es nada
confiable y poco confiable, contra un 32.3 porciento que considera que la gente es muy
confiable y algo confiable. A la vez un 81.5 porciento juzga que la gente se preocupa
mayormente por si misma en relacion a ayudarle a los demds y un 77.4 porciento valora
que la gente se aprovecharia de uno mismo si se les presentara la oportunidad, mientras
un 19 porciento dice que no se aprovecharia.

Para medir la participacion ciudadana en la politica se hicieron dos preguntas. La
primera se formul6 asi: no vale la pena participar en la politica porque de todas formas
uno no tiene ninguna influencia en las decisiones del gobierno. Para ello se definieron
4 opciones: muy de acuerdo, de acuerdo, aigo en contra y muy en contra, dando como
resultado que del total, el 53 porciento esta muy de acuerdo. A nivel acumulativo hay un
75.2 porciento que esta entre muy de acuerdo y algo de acuerdo en que no vale la pena
participar en la politica, demostrando desconfianza en los politicos, al no tener ninguna
influencia en la toma de decisiones, contra un 23.8 porciento que esta aigo en contra o
muy en contra con esa decision.

La segunda pregunta: "no vale la pena participar en politica porque es tan
complicada que gente como yo no sabe lo que esta pasando”, da casi iguales resultados.
Acumulativamente un 72.7 porciento estd muy de acuerdo o algo de acuerdo con esa
afirmacién, contra un 25.7 porciento algo en contra y muy en contra.
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Los resuitados de Ia encuesta a este tema est4 basado en una escala del (1) al
(10), se hicieron las siguientes preguntas sobre actitudes de las personas a: ;Qué
invadan propiedades privadas?, ;Qué participen en cierre y bloqueo de calles?, ;Qué
se apoderen de fabricas y edificios?, ;Qué participen en derrocar al gobierno?.
Ordenando los datos en una escala de 1 a 10 en la que ubicarse en (1) significa
desaprobar totalmente este tipo de acciones y en la posicién (10) significa aprobar
totalmente dichas acciones. Los resultados se inclinan en la escala (1) en un 80
porciento que desaprueba totalmente esas acciones de personas en las demandas
sociales y politicas, mientras que el nivel de aprobacion es casi nula. Estos resultados

Un andlisis detallado sobre el tema de la tolerancia aparece en el capitulo de Seligson y Cérdova en este libro.
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son el reflejo de que la opinién publica se opone a las acciones de violencia hacia una
posicién de tolerancia hacia las normas democraticas.

Percepcion sobre peligros de rebelion-revolucion

Para analizar este tema se hizo la siguiente pregunta ";cuénta violencia politica
hay en Nicaragua?” Las respuestas estan entre mucha y algo de violencia con 87.9
porciento, lo que es indicativo de la percepcién de la poblacién sobre la crisis nacional.
En la pregunta que si cree que existen grupos que promueven la violencia politica, la
muestra refleja que un 81.3 porciento responde que si.

En la pregunta de que si creen que la diferencia de ingresos entre ricos y pobres
es grande, los resultados entre muy grande y algo grande es de un 94.1 porciento. Luego
la pregunta que si esta diferencia de ingresos podria llegar a ser causa de violencia, un
75 porciento responde que si y un 18.3 porciento responden no. A la pregunta de que
si la violencia politica es una amenaza a la estabilidad de Nicaragua, un 90.7 porciento
est4 entre los que consideran muy grande y grande esta amenaza. En conclusién, la
poblacion demuestra que aunque hay rechazo a los métodos violentos, persiste en su
opinién el peligro de la violencia politica. '

Evaluacion sobré el sistema institucional®

Para este capitulo se utilizé una escala del 1 al 7 que mide la intensidad en
valoracién especifica, siendo 1, nada 7 mucho.

Sobre la valoracién si los Tribunales de Justicia garantizan un juicio justo, yendo
a los extremos en la escala 1, o sea nada, hay un 33.8 porciento y en ia escala mucho
un 7.3 porciento. Los mayores porcentajes estan en las escalas de 1 a 3 con 59.8
porciento, una opinion central de 13.9 porciento y un 26.4 porciento en las escalas de
5 a la 7;-0 sea que hay mayoritariamente una valoracién més negativa que positiva sobre
los Tribunales de Justicia en materia de juicios justos. e

- En cambio, ante la pregunta sobre el respeto que debe haber a las instituciones
politicas de Nicaragua, la opinién es més favorable que desfavorable. Asi, un 67.1
porciento se ubica en las escalas de 5 a 7, un 9.4 porciento a nivel central y un 23.6
porciento en la escala del 1 al 3. En el proceso de transicién nicaragliense, la opinion
publica valora que debe existir respeto al sistema institucional. Hay una valoracién mas

8 Un anélisis detallado sobre el tema del apoyo para el sistema aparece en-el capltulo de Seligson y Cérdova
en este libro. .
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negativa que positiva en relacién a que si los derechos basicos del ciudadano estan bien
protegidos por el sistema politico nicaragiiense, en una forma descendente en la escala
del 1 al 7.

De igual manera en la confianza en el Consejo Supremo Electoral (CSE), en la
Asamblea Nacional (AN), en el Gobierno y en las Fuerzas Armadas, la valoracién
también es descendente. Por ejemplo agrupando las escalas del 1 al 3, dejando el cuatro
neutro y otra agrupacion del 5 al 7, refleja los siguientes resultados:

Apoyo al Sistema poiltico
Confianza en instituciones politicas

Parcentaje
e

I\

10f R i

1 2 3 4 5 6 ?
Escala del 1 al 7

=~ Confisn. ea ¢l CSE =+ Canfisn. on FFAA
= Contian, sn AN =8~ Confwmn. en Goblerne

Escala X con 1= sads 7= muche

Figura 4

El Consejo Supremo Electoral tiene 40.6 porciento en la escala del 1 al 3, un 13
porciento en el centro y un 46.1 porciento del 5 al 7; la Asamblea Nacional, 50.8
porciento del 1 al 3, en el centro 13.3% y 36 porciento del 5 al 7, el Gobierno tiene 63.4
porciento del 1 al 3, en el centro el 10.7 porciento y 25.9 porciento del 5 al 7; las Fuerzas
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Armadas 58.9 porciento del 1 al 3, en el centro 11.3 porciento y del 5 al 7 el 29.8
porciento. Asi, s6lo el Consejo Supremo Electoral aparece ligeramente favorable.

En relacion a la confianza en la Iglesia Catélica y los medios de comunicacién y
los partidos politicos, la valoracién es altamente positiva para la Iglesia Catdlica y
ligeramente favorable para los medios de comunicacién.

Es significativamente desfavorable para los partidos politicos, para el gobierno y
para la Presidenta de la Republica a como se aprecia en el grafico No. 5.

Confianza Politica
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Figura 5
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En cambio, sobre un partido politico fuerte y un politico fuerte, el deseo hacia esa
modalidad es del 66.3 porciento y 77.1 porciento respectivamente de muy de acuerdo
y algo de acuerdo, contra un 30.9 porciento y 20.5 porciento respectivamente de muy en
contra y algo en contra. La conclusién sobre este tema es de que a pesar de que la
mayoria de la opinién publica se manifiesta hacia el apoyo a las normas democraticas,
subsisten en ella valores de una cultura autoritaria expresada en el deseo de un partido
politico fuerte y un lider fuerte capaz de lograr la estabilidad.

Una hipdtesis a desarrollar seria de que probablemente Ia opinién publica este
cansada de estar sometida a continuos cambios y no a la dindmica del cambio para ir
a la estabilidad. En los afios ochenta la norma, basada en la dialéctica, fue el cambio por
el cambio; es decir, una sociedad en permanente cambio como forma de avanzar en las
transformaciones revolucionarias. En la primera mitad de la década de los noventa la
dindmica de cambio sigue y la pobiacion exige claridad sobre el rumbo del pais a largo
plazo.

A la pregunta de cémo debe organizar su gobierno el candidato triunfante, un 66.3
porciento considera que debe ser dandole participacion a la oposicion, contra un 29.9
porciento que opina que debe ser sélo con los miembros de su partido. Para un 84
porciento en las relaciones existentes entre el gobierno y los partidos cada quien trata
de hacer prevalecer sus propios intereses, contra un 12.8 porciento que opina que se
basan en el consenso. Entre los acuerdos politicos para lograr la estabilidad, un 84.9
porciento sostiene que debe ser basado en acuerdos de consenso nacional.

El mejor método para canalizar las demandas sociales a nivel individual, lo mas
significativo es que un 65.5 porciento dice que debe ser basado en el didlogo, mientras
que son bajas las opiniones para las acciones violentas como de cierre de vias de
comunicacion 1.3 porciento, toma de fabricas 0.8 porciento y paro de actividades 5.9
porciento. ’
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Apoyo para cambios radicales o moderados (inglehart).

Se leyeron tres frases al encuestado y se-le pregunt6 por cuél de Ias tres frases
describia mejor su opinién, teniendo las siguientes respuestas:

APOYO PARA CAMBIOS RADICALES O MODERADOS (INGLEHART)

1. La forma en que nuestra sociedad esta organizada debe ser
completamente y radicalmente cambiada por medios revolucionarios. 9.0 |
2. Nuestra sociedad debe ser gradualmente mejorada o perfeccionada

por reformas.

Nuestra sociedad debe ser valientemente defendida de los
movimientos revolucionarios.

El mayor porcentaje lo obtuvo la segunda frase 'La sociedad debe ser mejorada
por reformas, con el 75.2 porciento; sin embargo, la primera frase 'Radicalmente
cambiada por medios revolucionarios’ obtuvo el 9 porciento y para la tercera frase un
total de 15.8 porciento. , , ,

. Esto significa que la mayoria de los encuestados se pronuncia a favor de cambios
por reformas y no por medios violentos y/o revolucionarios. Las otras dos respuestas son
minoritarias pero contrapuestas, pues mientras un 9 porciento apoya los cambios
radicales el otro 16 porciento opta por defenderse de esos cambios radicales.

Relaciones civico-militares y democracia

La medicion de la opinién plblica sobre este tema se hizo a través de las
siguientes preguntas: "¢, Cree usted que para que haya democracia los militares deben
estar subordinados al poder civil?, la mayoria de los encuestados afirmaron estar de
acuerdo y algo de acuerdo con el 69.9 porciento y muy en contra el 16.9 porciento. Para
la pregunta ";En nuestro pais los militares son los que mandan?, la respuesta fue de
Muy en contra y aigo en contra el 65.9 porciento y los que estan muy de acuerdo y algo
de acuerdo el 31.9 porciento.
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En la dimensién democratica para la pregunta ";Que tan democratico es
actualmente Nicaragua?", el mayor porcentaje considerd que el pais es poco democréatico
con el 55.4 porciento, muy democratico el 6 porciento, bastante democratico 18.6
porciento y nada democratico el 18.8 porciento; es decir, hay una valoracién de una
transicion dificil pues acumulativamente un 74.2 porciento juzga que Nicaragua es poco
democratico o nada democratico. :

Posiclonamientos politicos de la opini6n ptblica

En investigaciones- cualitativas de los grupos focales y en las entrevistas
intensivas, se encuentra una valoracién sobre el sistema politico caracterizado por un
predominio de polarizaciones entre la izquierda y la derecha politica. A ese nivel
superestructural, consideran que los partidos de centro tienen presencia muy débil, en
contraste a los partidos de derecha y de izquierda en Nicaragua®.

Ese nivel de percepcién polarizado en la superestructura ;cémo se corresponde
con los posicionamientas: politicos en la poblacion?.

A continuacién se presenta la forma en que fue captado en la opinién publica y
luego las principales caracteristicas.de quienes lo conforman, mediante dos preguntas.

; La primera consistia en pedir al encuestado que 'se ubicara en una escala del 1
al 10, teniendo en cuenta que 1 es ser altamente de izquierda y 10 ser altamente de
derecha, sin mencionarles la palabra "centro”. Los resultados se reflejan en el gréfico No.
6. .

Los resuitados sefialan que en la escala de 1 a 10 de izquierda-derecha, hay una
linea un poco puntiaguda que muestra una posicién de centro con un espacio angosto
en la base hasta un valor en la cuspide de 41.1 porciento que se ubica en la escala 5

0 sea en una posicién de centro. Las otras ubicaciones se dispersan del 1 al 4 y del 6
al 10. . ’ L

Al final de la encuesta se hizo también una pregunta de verificacién sobre la
ubicacién politica del entrevistado ";en politica como se considera usted, como una
persona de derecha, de centro o de izquierda?", el porcentaje mayor del 43.2 porciento
se ubica en el centro, mientras que un 15 porciento se ubica como de izquierda'y un 21.4
porciento como de derecha.

® De hecho, en las investigaciones del IEN se aprecia un bajo nivel de conocimiento de la opinién publica sobre

partidos que se definen como de centro.
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Hay correspondencla entre el arreglo convencional para la primera pregunta, con
los resultados de la segunda pregunta. La comparacién de las respuestas a las dos
preguntas se presenta en el siguiente:

| Pre_gunga lzquierda  Centro

| Escala 1a 10 15.8%  49.2%
I 1zquierda, Centro, Derecha 15.0% 43.2%
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Hasta aqui una primera conclusion para este tema y es de que en el mapa politico
de Nicaragua el posicionamiento politico del nicaragliense es mayoritariamente de centro,
mientras existe un 15 porciento de izquierda y un 22 porciento de derecha.

Este grafico es el resultado de cruzar la variable de la escala 1 izquierda a 10
derecha con la variable de simpatia por partidos politicos. El resultado refleja que los
espacios del centro politico lo tiene en un mayor porcentaje el electorado que no
simpatiza con ningn partido politico al nivel del 24 porciento, mientras tiene valores
dispersos a la izquierda y a la derecha y en segundo orden los indecisos.

Las principales posiciones que caracterizan a ese centro politico, captadas a
través de los cruces de variables es de mayor apoyo en adoptar actitudes moderadas,
de tolerancia, de respeto a la institucionalidad politica, desde los valores culturales de los
entrevistados y su ubicacién mayoritariamente hacia una posicién politica de centro,
diferente a la percepcién que ellos tienen sobre los extremos polarizados existente entre
los partidos de izquierda, centro y derecha. Pero a la vez, el centro politico es que menos
simpatiza con los partidos politicos. -

Modelo de economia

Que modelo de economia prefiere la opinion piblica?, un 50.3 porciento libertad
absoluta del mercado, 36.3 porciento que se combine el libre mercado con la
participacién del Estado y un 8.5 porciento por una economia centralizada™. :

Sobre el polémico tema de la propiedad, hay un 86.4 porciento que valora que la
propiedad debe ser inviolable, mientras que un 12 porciento dice que puede estar sujeta
a ser afectada. A la vez, al preguntar si para profundizar la reforma agraria se debe
expropiar, un 17.8 porciento considera que si, un 77.3 porciento valora que no.

Otro tema polémico es en relacién a las propiedades confiscadas, la opinién
puiblica esta bastante dividida entre un 45.3 porciento que dice que hay que devolverlas
a sus duefios anteriores y compensar al poseedor actual; 19.2 porciento devolver y no
compensar al poseedor actual, el 17.3 porciento no devolver y compensar a todos los
confiscados, 10.3 porciento no devolver y compensar solo a los no somocistas y 6.9
porciento no devolver las propiedades y no compensar al afectado.

10 En la encuesta sobre gobernabilidad, también se encuentra que apenas un 10% se inclina por una economia

centralizada.
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Gobernabilidad y participacién ciudadana'

Las investigaciones realizadas sobre este tema indican el gran potencial en la
despolarizacién politica y en el afianzamiento democratico. Se ha identificado a nivel local
que proyectos concretos de beneficio comunitario adoptados por la poblacién afectada,
permiten superar la polarizacién politica y abren el espacio para la participacién sin
distingos politicos, tanto en el proceso de decisiéon como en la ejecucién de los mismos.
Lo anterior al nivel municipal pueda servir como punto de andlisis y reflexion sobre el
tema de cémo superar la problematica de la gobernabilidad a nivel nacional.

La descentralizacion, proyectos econémicos y sociales concretos y la organizacién,
informacién, comunicacion y participacién ciudadana conforman elementos béasicos de
dicha experiencia. Hay demandas ciudadanas en tal sentido, sobretodo a nivel municipal
en que es mas facil abrir canales reales de comunicacién y de participacién en relacién
a problemas concretos e inmediatos. La demanda es para la participacién tanto en el
proceso de decision, programacién, ejecucion y evaluacion y no sélo en la ejecucion para
abaratar los costos de la puesta en marcha de proyectos, como sucede con frecuencia.

Debates sobre relaciones internacionales
En este tema sobre politica exterior, se realizaron nueve preguntas en la gran
mayoria de los casos se pregunté si estaba muy de acuerdo, algo de acuerdo, algo en
contra y muy en contra de las siguientes afirmaciones:

- ¢ Qué las naciones Centroamericanas usen la misma moneda?

- ¢ El Mercado Comun Centroamencano no beneficia a la economia de
Nicaragua?.

- ila vnolencna en la regién centroamencana podria ser reducida si se
establecnera un ejercno centroamericano?.

- ;Seria bueno que Centroamérica se convierta en un solo pais?.

- ¢ El Gobierno de Nicaragua debe trabajar para lograr la integracion
centroamericana?

" En esta secci6n se analiza brevemente la gobernabilidad y la participacién ciudadana, dado que es abordado
ampliamente en un capftulo aparte.
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- ¢{El Movimiento de Integracién Centroamericana debe acelerarse?.

- ¢ Ha oido hablar del Parlamento Centroamericano.?

- ¢ En el PARLACEN se discuten asuntos de interés Centroamericano?

Sobre este tema la gran mayoria de los encuestados expres6 estar muy de
acuerdo y algo de acuerdo en las preguntas. Las respuestas fueron las siguientes: Que
deba usarse la misma moneda 73.1 porciento; Que el Mercado Comiin Centroamericano
no beneficia a Nicaragua 73.9 porciento; Establecer un ejército centroamericano 68.9
porciento; Que Centroamérica se convirtiera en un solo pais 63.6 porciento; El gobierno
debe trabajar por la integracion Centroamericana 89.8 porciento; La integracion
Centroamericana debe acelerarse 83.3 porclento Sobre la pregunta si Habia oido hablar
del PARLACEN un 35 porciento contesto si; sin embargo, un 64.5 porciento contest6 que
no. Cabe sefialar que en la siguiente pregunta se le explicaba el significado del
PARLACEN, a lo cual las respuestas fueron de estar de acuerdo con su existencia y algo
de acuerdo con un 81.7 porciento.

Sobre este tema de politica exterior, es necesario sefialar que la mayoria de los
encuestados aprecia positivamente esas acciones integracionistas y una esperanza en
la unién e intercambio de mercado como alternativa de superacién y sobrevivencia.

Principales conclusiones

1) No obstante los avances de la transicion democréatica de la guerra a la paz, del
centralismo democréatico al pluralismo democrético, de la preeminencia del Estado en la
conduccién econdémica hacia la apertura del mercado con un Estado facilitador, es claro
que en Nicaragua subsisten en forma creciente los problemas de gobernabilidad,
reflejados en la perdida de credibilidad de los partidos politicos, de los politicos y del
gobierno. También se ven refiejados en la percepcion de la opinién plblica de que
Nicaragua vive un permanente ambiente de inestabilidad, hay una alta percepcién de que
Nicaragua vive un clima de violencia y en igual proporcién sefialan que hay sectores que
promueven la violencia. Tres cuartas partes de la opinién plblica consideran que
Nicaragua es poco o nada democratico, hay una alta desconfianza interpersonal y
actitudes de no involucramiento politico.

2) E!l fenémeno politico emergente es el desencanto de la poblacion respecto al
accionar de los partidos politicos y del gobierno. Este es un fenémeno presente en toda
América Latina pero en Nicaragua es mas sintomatico. El resultado para fines electorales
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es de que se avizora un fuerte abstencionismo para las elecciones de 1996 de continuar
las tendencias actuales de desgaste en la credibilidad de esas instancias, lo cual seria
perjudicial para la transicién democréatica de Nicaragua.

3) Esto constituye un reto del sistema politico nacional frente a la sociedad. Puede
ser que se comprometan la mayor parte de los dirigentes con dicho esfuerzo y aln asi
no resulte. Sin duda, seguramente no resultara, si la mayor parte de la dirigencia politica
no antepone decididamente los intereses particulares a los de la nacién, que ha sido la
norma antidemocratica en la historia nicaragliense.

4) El gran desafio histérico de Nicaragua es lograr construir la democracia en sus
acepciones mas amplias de representacién. y de participacién politica, econémica y
social. Es tener un pais gobernable que crea el clima apropiado para la reactivacion
economica. Gobernabilidad y desarrollo son factores interactuantes. :

5) Como la cultura es el reflejo de la vivencia de los pueblos, los cambios de una
cultura autoritaria hacia una cultura. democratica no es de corto plazo; asi, siguen
vigentes en la transicion democrética rasgos culturales de personalismo, desconfianza
interpersonal y autoritarismo, esta Gltima cuando esta referida a las ansias de un partido
o coalicion fuerte y de un politico fuerte como vias para fograr Ia estabilidad del pais.

6) Sin embargo hay sefales alentadoras pues los valores de la cultura politica
encuentran en la opinién publica un mayor apoyo a las normas democraticas expresadas
en el rechazo a la violencia, a las posiciones radicales, a las tomas de fabricas, de
propiedades privadas y cierre de calles en las demandas sociales y politicas, el bajo
apoyo a los cambios sociales por métodos revolucionarios y la aceptacion hacia la
tolerancia, el didlogo como forma de resolucién de las controversias, el voto electoral
como unica via para el acceso al poder, el impulso a los cambios sociales en forma
gradual y consensuados 'y la necesidad de un acuerdo nacional.

7) La meta es de que la cultura politica con un historial de rasgos hegemonicos,
excluyentes y confrontativos, pueda convertirse en otra que sea pluralista, inclusiva y
negociadora. Esa mutacion cultural hara posible que tengamos una cultura civica mas
afianzada, que es fuente central para la democracia y donde los esfuerzos estén méas
dirigidos a crear un clima de estabilidad y propiciar las acciones emprendedoras que
tanto se requieren en Nicaragua para su reconstruccion.



PARTICIPACION CIUDADANA Y GOBIERNO LOCAL
Manuel Ortega Hegg
I. Introduccién

La experiencia de la participacion ciudadana en los gobiernos locales en
Nicaragua verifica como la transicién nicaraguense encuentra en el espacio local un
ambito decisivo de profundizacién de la democracia y de estabilidad politica en medio de
una crisis de gobernabilidad profunda que se ha hecho permanente en el pais. La
posibilidad ciudadana de incidir directamente en el proceso decisorio - y no s6lo en la
eleccion democratica de quienes deben decidir - es indudable que se convierte en un
elemento de primordial importancia para la legitimacién del gobierno local y su evaluacion
por la ciudadania, independientemente que sigue siendo una esfera de gobierno aun
poco conocida por la mayoria de la poblacién. ,

En este articulo analizaremos la interrelacién ciudadania-gobierno local en el
actual proceso de transicién nicaraguense. A tal fin, abordaremos inicialmente algunos
elementos globales del contexto nicaraguense gque ayuda a ubicar nuestro tema,
posteriormente tocaremos las caracteristicas del espacio local en el pais; seguidamente,
abordaremos la problematica del gobierno local; finalmente, la participacion ciudadana
y sus retos.

i. El contexto

Nicaragua se ha visto afectada en los dltimos afios por una crisis de
gobernabilidad que se expresa en una aguda crisis que recorre los &mbitos econémico,
politico y social, en el marco global de un proceso de transicion de un régimen de
aspiracién socialista a un régimen de tipo neoliberal. '

La transicién se manifiesta en el paso de una situacién de guerra a una situacién
de paz, de una economia con fuerte preponderancia estatal a una economia de libre
mercado y, en el &mbito politico, de un régimen de car4cter autoritario de amplia base
popular a un régimen democratico que busca establecer una nueva institucionalidad en
el sistema politico. ‘

Durante este periodo, la crisis permanente se ha convertido en una de las
caracteristicas del régimen politico nicaraguense. Ella afecta a todas las instituciones,
incluyendo las organizaciones partidarias, estatales y de la misma sociedad civil.

En el caso de los partidos politicos, la crisis se manifiesta en la falta de

representatividad que manifiestan y en la falta de confianza de los ciudadanos en el rol
de los mismos; datos de una encuesta reciente revelaban que el 78% de los
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entrevistados sentia que los partidos politicos no se preocupaban por resolver los
problemas del pais; un 53% no simpatizaba con ninglin partido politico.

En el caso de las instituciones estatales, esta misma encuesta mostraba que el
87% de los encuestados consideraba que sus intereses no estaban tampoco
representados por el gobierno; ese mismo porcentaje pensaba que habia corrupcién en
el gobierno y que no se hacia nada por combatirla.

A los demés poderes del Estado no les iba mejor en la opinién ciudadana. Méas
de la mitad de los ciudadanos entrevistados pensaba que la Corte Suprema de Justicia
casi nunca o0 nunca ‘cumplia su papel (54%) un porcentaje ligeramente menor (52%)
opinaba lo mismo de la Asamblea Naclonal

Sin embargo, frente a la crisis de representacién y de confianza de los partidos
polmcos la falta de legitimidad gubernamental, la polarizacién politica y, en general, la
crisis de gobernabilidad, vale la pena destacar que la percepcién ciudadana sobre el
gobierno local es la de que es una institucién que ha Iogrado una alta legitimidad y es
un factor de gran estabilidad en el régimen politico del pais.

En efecto, otra encuesta del IEN aplicada sobre 1200 personas indicaba que un
35% de los encuestados valoraba positivamente los servicios brindados por las alcaldias
y un 39% los consideraba como regulares, frente a 13% que los evaluaba malos y un
8.3% que los consideraba pésimos, para un acumulado de 74% que valoraba los
servicios como buenos o regulares y un 21.3% que los consideraba malos o pésimos.

En la valoracién sobre mstanclas que han respondido mejor para ayudar a resolver
los problemas de la comumdad la misma encuesta revelaba que un 48% de los
encuestados da ese reconocimiento a la alcaldia, un 37% dice que mnguno mientras qué.
el gobierno central y los diputados obtienen un bajo reconocimiento con 6% y 3%

{ espectlvamente

Otro elemento destacado de esta encuesta es que muestra que el espacio local
desarrolla mayores posibilidades de lograr consensos politico-econémicos que el nivel
nacional, sobre todo en torno a proyectos concretos de beneficio comunitario. Ejemplos
relevantes de ello son la Comision de reflexion de Chontales, la Comisién ‘de
concertacién de Matagalpa, el Plan Siglo XXI de Ledn, entre otros.

En consonancia con esta legitimidad, esta misma encuesta revela que una
mayoria del 45% desea que la alcaldia se le dé mayores responsabilidades y mas

! IEN. La gobernabilidad y el Entendlmlanto nacional en Nicaragua. Investigacién desde |a opinién plblica
nacional. Presentacién ante: Naciones Unidas, Grupo de Apoyo, Poderes del Estado. Managua, Enero de 1995.
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recursos, porcentaje al que debe sumarseles un 13% que opina en ese mismo sentido,
pero condicionado a que la alcaldia dé mejores servicios; acumulativamente, pues, un
58% de los ciudadanos encuestados desea mayores responsabilidades y recursos para
la alcaldia en la resolucién de los problemas comunitarios, frente a un 20% que opina
gue sea el gobierno central quien tenga mayores responsabilidades y recursos para
resolver los problemas comunitarios y un 13% que juzga que todo quede igual. Asi, es
evidente la demanda ciudadana de descentralizacion de competencias y recursos hacia
los municipios®.

En sintesis, la poblacién considera que los municipios son mas idéneos para
resolver los problemas de la comunidad que el gobierno central; y que es mas facil
superar la polarizacién politica y logarar consensos a nivel local que a nivel nacional,
sobre todo en relacién al trabajo conjunto en proyectos econémicos y sociales concretos
de beneficio comunitario.

lll. El espacio local

La conclusién anterior resulta importante por cuanto tradicionalmente el espacio
local ha sido minusvalorado como un ambito de la vida cotidiana con poco impacto en
la macrodimensién. Diversos factores han llevado a una revalorizacién de este espacio,
en franca coincidencia con una tendencia mayor hacia la micropolitica como base del
interés inmediato del ciudadano®.

En el caso de Nicaragua, la revalorizacion reciente de este espacio se explica por
varios motivos:

1. La revalorizacién del territorio que se produjo con la Revolucion Popular
Sandinista, aunque ello no significé necesariamente la revalorizacién del gobierno local,
disminuido por-la hegemonia de la organizacion territorial del FSLN. No obstante ello
mostré las grandes potencialidades, capacndades y experiencias del territorio en la
organlzaclén y ejercicio del poder con participacion ciudadana. .

2. ‘, A partnr de 1990, la mﬂuenma de organismos mternacnonales que ven en este
espacio la posibilidad de partncnpacnon ciudadana directa para el control de la gestion y
el abaratamiento de costos de los proyectos. :

|IEN. Democracia Local, Managua, dic. 1994,

Maihol, Ginther. De la Democracia Posible a la Democracia de lo Posible. Representacién politica y Sociedad
Civil en Centroamérica. Fundalingo, Documento de Trabajo, Serie Anélisis de la Realidad Naciondl 85-2, febrero de
1995, San salvador.
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3. Las elecciones de las autoridades locales en 1990, que crean las condiciones para
un gobierno local real, sélo dependiente del voto ciudadano y la legitimidad de su gestién
y la institucionalizacion de este gobierno, por encima de otras fuerzas partidarias o de

otro tipo.

4. La desapariciobn a partir de 1990 de instancias intermedias de gestién y
administracion entre el gobierno central y los gobiernos locales (desaparicién de los
gobiernos regionales establecidos por el gobierno sandinista), lo que releva la actuacion
de estos uitimos.

5. La reduccién del gobierno central tanto en sus funciones como en su dimension,
lo que ha ocasionado un debilitamiento del centralismo y de la burocracia central.

6. La crisis de credibilidad y legitimidad del gobierno central y los partidos politicos,
que lleva a buscar espacios cercanos al ciudadano para concertar intereses y resolver
conflictos y necesidades.

7. Laexperiencia concreta de mayor capacidad de concertacién y gobernabilidad que
han mostrado los entes locales durante este periodo de fuerte polanzaclén y crisis de
gobernabilidad.

Por otro lado, el espacio local ha brindado en estos pocos afios condiciones més
favorables para el fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil, y ha
mostrado ser un ambito adecuado para funcionar como escuela permanente de
convivencia y de resolucién de contradicciones; ha permitido el reconocimiento de
particularidades y diferencias de los distintos grupos de la estructura social; y, en suma,
ha abierto posibilidades de gobernabilidad en medio de la precariedad.

No obstante, el espacio local tiene sus limitaciones. En primer lugar, es un espacio
sobredeterminado o al menos fuertemente influenciado por el espacio nacional e
internacional, destacando las incidencias de la crisis econémico-social y la polarizacién
politica. En efecto, el espacio local no agota todo el espacio social ni todas sus
contradicciones. Entre otras cosas, la incidencia nacional se ha traducido en cierta
inestabilidad de las autoridades locales, dada las demandas ciudadanas acumuladas no
resueltas, la polarizacion y los constantes. realineamientos politicos segin rupturas y
alianzas de los partidos en el ambito nacional.

Otra limitacién es la persistencia de rasgos no democréaticos de la cultura politica
tradicional, como el autoritarismo, el caudillismo, el clientelismo y el paternalismo en las
representaciones que guian las relaciones gobierno local-ciudadania. No obstante, es
necesario sefalar que hay indicadores importantes de un proceso de transicion en la

70



Participacién Ciudadana y Gobierno Local ; Manuel Ortega Hegg

misma cultura politica hacia una cultura mé4s democrética, al menos en sectores
importantes del liderazgo comunitario local*. Como hemos mostrado lineas atrés, frente
a una polarizacion politica manifestada como intolerancia politica, que se ha mantenido
intacta y aun ligeramente incrementada en el nivel nacional en el periodo 1991-1995°,
el municipio ha logrado muchos mayores niveles de consenso, legitimidad vy
representatividad.

Asi pues, es en este espacio local, con sus potencialidades y sus limitaciones,
donde se establece la relacién del ciudadano con los diversos poderes, particularmente
con el poder local institucionalizado, la municipalidad, que es parte de la organizacién
del Estado; este poder institucionalizado, por Ia tradicion centralista de nuestra historia,
ha tendido a tener mucho menos poder que los otros poderes del Estado; sin embargo,
tiene la particularidad de ser el poder mas accesible para la sociedad civil organizada.
Analicemos brevemente la situacion del gobieno local en Nicaragua. -

IV. El gobierno local

El actual disefio del gobierno local es relativamente reciente, si tomamos en
cuenta que es hasta 1990 que se eligen autoridades locales después de muchos afios,
que hasta antes de 1979 estos funcionaban como meras agencias del poder dictatorial
de cincuenta afios que goberné Nicaragua desde la década de los afios treintas y que
la ley de municipios aprobada en 1988 es hasta las elecciones de 1990 que entra en
plena vigencia. ,

Sin embargo, el régimen local ha logrado - una -alta legitimidad, como .vimos
anteriormente. Esta apreciacién coincide con los planteamientos de Maihold para el
régimen local centroamericano,-cuando afirma: "Hasta la fecha,-el impulso de este nivel
gubernamental para un mayor arraigo de las democracias centroamericananas en los
electores no ha sido evaluado, pero desde un punto de vista cualitativo podria afirmarse
que es alli donde mayormente se definird el futuro democréatico de Ia regién. En gran
parte ajeno al juego de los partidos politicos y sus vaivenes regionales, este nivel de
gobierno tiene la potencialidad de escapar a muchos de aquelios elementos criticos de
gobernabilidad, legitimidad y representatividad que se estan dando a nivel central®.”

4 Véase para el caso local, el trabajo del autor: Experiencias innovadoras de participacién ciudadana y gestion
de gobierno local. El Caso de Nicaragua, en imprenta. Esta investigacién es parte de un estudio regional sobre el
mismo tema, realizado por FLAGSO y con el apoyo de la Fundacién Ford, y coordinado por Ricardo Cérdova Macias.

Seligson, Mitchell y Ricardo Cérdova M. Nicaragua 1991-1995: Una Cultura Polftica en Transicién. En este
libro.
8 ‘Maihold, Giinther. De la Democracia Posible a la Democracia de lo Posible. Representacién Politica y
Sociedad Civil en Centroamérica. Fundalingo, Documento de Trabajo, Serie Anélisis de la Realidad Nacional 95-2,
febrero de 1995, San Salvador.
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No obstante esta valoraci6n positiva, el gobierno local requiere ser fortalecido con
la finalidad de responder mejor a estas expectativas ciudadanas. En el caso de
Nicaragua, se han hecho evidentes algunas reformas urgentes al régimen municipal,
sobresaliendo las siguientes:

1. Mejorar el sistema electoral de representacion en el concejo municipal, reflejando
el peso de los partidos politicos y la sociedad civil en dicho érgano. El sistema actual en
los municipios grandes sobrerrepresenta a los partidos que obtienen mayoria de votos
en la urnas electorales e intitucionaliza el bipartidismo en los municipios de cinco
concejales. El sistema debe reformarse estableciendo la representacién proporcional.

2.  Mejorar el sistema de financiamiento municipal, superando la poca capacidad de
las alcaldias para financiar sus competencias y servicios de beneficio comunitario, y
estableciendo mecanismos de mayor equidad en la distribucién de los ingresos.

La actual reforma constitucional se orienta en este sentido cuando establece Ia
obligacién del gobierno central de trasladar a los municipios un porcentaje fijo del
Presupuesto Nacional anual, aunque no fija montos. Sin embargo, es importante que esta
solucion no se convierta en un mecanismo de subordinacién de los municipios a los
gobierno de turno ni los partidos en el poder, estrechando la actual autonomia de los
gobiernos locales en la obtencion y fijacién del destino de los recursos municipales.

3. Fortalecer la autonomia municipal, estableciéndola sin reserva de ley a favor del
gobierno central, como aparece en la Constitucion de 1987. La actual reforma
constitucional se hace eco de esta demanda municipalista, al eliminar dicha reserva de
ley y establecer la autonomia municipal con sélo controles de legalidad. Este es un
elemento importante para la sociedad civil en tanto permite un campo auténomo de
decisiones locales sobre el cual incidir con su participacién.

4, Precisar el campo autonémico municipal, que ha llevado hasta el presente a que
el municipio entre en un proceso de descentralizacién de competencias de hecho, en
detrimento de responsabilidades propias. En efecto, el actual disefio del campo
competencial del municipio, surgido en condiciones de gran armonia entre la
administracién central, regional ( que hoy no existe) y local durante el gobierno
sandinista, establece un campo de competencias propias y compartidas, a las cuales
se agregan posibles actividades complementarias que puede realizar el municipio,
ademas de eventuales delegaciones de competencias por parte de instituciones del
gobierno central. Este disefio competencial poco preciso ha permitido la asuncién por
parte del gobierno local de una serie de servicios que la actual politica gubernamental
ha venido desmantelando de los niveles centrales. De esta manera, debido a la presion
ciudadana por servicios que antes prestaba el nivel central, se ha producido una
"descentralizacion de hecho" de una serie de competencias centrales a los municipios,
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sin ninguna negociacién ni transferencia de recursos. El Diagnéstico Basico de las
Municipalidades anteriormente citado, recuenta al menos 15 actividades complementarias
(competencuas del nivel central) prestadas en estos afios por mé&s de la mitad de los
municipios del pais. :

No es de interés ciudadano una descentralizacién que significa prestacién de
servicios centrales a costa de los escasos recursos locales, que podria usarse para el
financiamiento de las competencias propias del municipio. De ahi el planteamiento de
que el proceso de descentralizacién en Nicaragua debe tener por objetivo primordial
negociar y darle caracter de derecho a la descentralizacién de hecho- que existe
actualmente

5. Revisar los objetivos de la descentralizacién ensayada hasta el momento por el
actual gobierno. Las experiencias pilotos actuales de descentralizacién han perfilado
modalidades més desconcentradoras que descentralizadoras, y revelan una fuerte
racionalidad privatizadora y de ahorro publico en:la prestacién de los servicios. En la
misma légica anterior, a la mayoria de los ciudadanos no les interesa estas modalidades
descentralizadoras, pues colocan los servicios centrales fuera de la decision y el control
ciudadano. Establecer el mercado como el mecanismo idéneo para la prestacion de
servicios, cuando un 72% de los ciudadanos (indice de pobreza) esta fuera del mercado,
es negar Ios servicios del Estado a la mayor parte de la poblacion.

6. Amp‘liar y consolidar los espacios y mecanismos de participacion ciudadana en la
gestion del gobierno local. Este punto lo desarrollaremos en el apartado siguiente.

V. La participacion ciudadana en el goblerno local

- La pamcnpaclén ciudadana tuvo una partlcular explosién durante Ia década de
gobierno sandinista y asumié diversar formas. Sin embargo, como veremos, la
participacién ciudadana en las decisiones y la gestién del gobierno local fue
practicamente inexistente. En el periodo de 1990 en adelante, la participacién ciudadana
se ha enfrentado a los problemas derivados de una sociedad en transicién, una de cuyas
contradicciones fundamentales ha sido la pugna entre la vieja cultura politica caudillista
y clientelista y la mstltuclonahzaclén de .una participacién democratica en el gobierno
local. : I , , _ ,

La pérticlpacién électoral’

La participacién ciudadana en las elecclones de 1990 fue particularmente masnva
en parte porque ellas representaban la posibilidad de decidir el futuro de un pais y de
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una sociedad bloqueada economica, comercial y financieramente, y en parte porque con
ellas podria venir el fin de una guerra de casi un década. Este sélo hecho centrd la
atencion de los votantes en el &mbito nacional y las elecciones presidenciales, mas que
las elecciones de diputados y menos atin las elecciones para los concejos municipales.
Los resultados de las elecciones generales de 1990 fueron los siguientes:

Cuadro No. 1
Resultado de las elecciones en 1990.

ELECCION

INSCRITOS VOTANTES VALIDO

Presidents . 1.752.088 1.510.838 - 1.420.544

Asamblea . 1.752.088 1.512.107 1.419.384

1.752.088

Fuente: Elaboracién propia con base en datos oficiales del Consejo Supremo Electoral.

La cifras del cuadro anterior muestran que las votaciones para Presidente, Vice-
Presidente y Asamblea Nacional fueron mas numerosas que las de gobierno local. Sobre
un mismo total de inscritos para las tres votaciones (1.752.088), aproximadamente un
14% menos vot6 para las elecciones presidenciales y de diputados, mientras que en el
caso de las elecciones municipales la abstencién anduvo por el orden del 20% de los
inscritos. Los votos nulos representan un 19% del total de inscritos; mientras que en el
caso municipal la diferencia se eleva al 27%. Sin embargo, la participacién ciudadana en
las elecciones municipales es bastante alta; probablemente esta participacion tiene méas
que ver con el hecho de que estas se celebraron simultdneamente con unas elecciones
nacionales cruciales, y no por el interés ciudadano en la eleccién de sus autoridades
locales.

La participacién ciudadana directa.

La participacion ciudadana directa en Nicaragua es una de las grandes tradiciones
politicas que heredo la revolucioén sandinista. Sin embargo, una participacion tan amplia
y diversa naci6 y se impulsé desde el FSLN - estrechamente confundido con el mismo
gobierno sandinista -, lo que ha vinculado esta experiencia participativa a una serie de
contradicciones: el origen sandinista de estas organizaciones hizo que ellas se
organizaran y gestionaran direstamente frente al partido y de acuerdo al tendido
organizativo de ese partido, y no frente al Estado, en este caso, el gobierno local; elio
creé fuerte dependencia del FSLN, y, por ende, estas organizaciones cobraron un fuerte
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sesgo politico, que se expresaba en la preeminencia que ellas daban a las tareas
nacionales orientadas desde el nivel nacional y central, en detrimento de las demandas
especificas de los grupos, sectores y gremios; esta dinamica excluia, ademas, a otros
sectores no afines politicamente. En las actuales circunstancias, fuera del poder, y con
la necesidad de ampliar su proselitismo politico, la tentacion del FSLN es mantener el
dirigismo que caracterizé su politica de masas en la década pasada; no obstante, ello
entra en contradiccion con la posibilidad de ampliar la red de influencia de sus
organizaciones, cada vez mas criticadas por su dependencia partidaria; por otro lado, las
mismas organizaciones sandinistas no se concibieron ni desarrollaron un sentido de
relacién con el gobierno local, por lo que la cultura participativa que ha emergido ha
tenido poco que ver con el conocimiento y la experiencia de participacion en este poder
institucionalizado. Ha sido a partir de 1990 en que algunas de estas organizaciones,
como el Movimiento Comunal Nicaragiiense (MCN) han empezado el camino de
bisqueda del gobierno local.

No obstante, otros actores sociales comienzan a aparecer en el escenario local.
Destacan los organismos no gubernamentales (ONGs), que en el caso de Nicaragua son
actores recientes, si se toma en cuenta que de 51 ONGs en la década de los ochentas
se paso a 327 en 1990. Sus actividades son muy diversas, lo mismo que sus ambitos
de accién. No siempre, sin embargo, impulsan acciones de interrelacién con el gobierno
local, existiendo muchas experiencias autogestionarias, guiadas en buena parte por la
teoria del "empoderamiento” (cobrar conciencia del propio poder y la fuerza organizada)
de los sectores respectivos.

Otros actores tienen que ver que con el movimiento de hermanamientos de
ciudades nicaraguenses con ciudades de otros paises. Este movimiento fue
especialmente importante en la década pasada, como una forma de solidaridad con la
revolucién sandinista, encontrandose aun unas 118 relaciones de hermanamlentos '

A partir de, 1990 se han venido desarroliando .experiencias de . participacion
comunitaria y de barrios. lmpulsada por las propias alcaldias, las. que suelen tener un
cardcter mas temporal y coyuntural, en.tanto se vinculan a la ejecucién de . obras
comunales.

Mas recientemente, el Ministerio de Accién Social (MAS) ha venido impulsando
la organizacién de los llamados Comités de Desarrollo Locales en cada municipio, para
identificar necesidades de infraestructura y definir prioridades; no obstante, esta
organizacion responde mas al tendido de una red nacional para fines de ejecucién de
programas con objetivos nacionales, que a intereses de los propios entes locales, y en
muchos casos funciona de forma paralela al mismo gobierno local, decidiendo sobre
competencias municipales al margen de los concejos municipales.
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De esta manera, la participacion ciudadana en el gobierno local es relativamente
nueva en Nicaragua. Se puede afirmar que es todavia un proceso en ciernes, a pesar
de que la institucionalidad municipal se haya concebido, a partir de la experiencia
revolucionaria de los ochentas, como una institucionalidad abierta en su proceso de
decision a la influencia ciudadana. En efecto, la ley de municipios establece como
obligacion de las autoridades locales el impulso de la organizacion ciudadana y la
regulacion de la misma. A la vez, tanto en el Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento Municipal como en la Ley de Municipios, se establecen una serie de
mecanismos de participacién ciudadana en el gobierno local.

Entre los mecanismos que la ley y el Reglamento establecen se encuentran:

a) La participacion en las sesiones del concejo municipal, maxima instancia de
decision del gobierno local, donde el ciudadano puede hacer uso de la palabra, previa
autorizacion del mismo concejo;

b) Los cabildos municipales, concebidos como asambleas formalmente convocadas
por las autoridades locales, pudiendo ser de ambito general (convocacion a todos los
pobladores del municipio) o de ambito restringido (pobladores de una circunscripcion
menor al término municipal). La ley establece la obligatoriedad de celebrar al menos dos
cabildos de ambito general ai afio: uno para consultar el presupuesto anual del municipio
y otro para rendir cuentas de su ejecucion.

c) Las asambleas de pobladores, menos formales que el cabildo y siempre de ambito
reducido;

d) Los consejos populares municipales o comlsmnes de ciudadanos organizadas para
velar por areas concretas del quehacer municipal; y

e)  Los consejos institucionales, que agrupan instituciones estatales presentes en el
municipio con los pobladores, a fin de que las instituciones centrales incorporen en sus
programas locales las demandas de la poblacion.

Ademas de estas instancias de participacion, el Reglamento sugiere a las
autoridades locales adoptar algunas formas de autoorganizacién de la alcaldia que
acerquen la gestion a la poblacion y faciliten la participacién ciudadana; en concreto se
sugiere dividir el municipio en distritos; nombrar concejales delegados en aigunas
circunscripciones del municipio; y nombrar auxiliares del alcalde en lugares del mumcupto
que lo ameriten.

Todos estos mecanismos y formas organizativas pretenden institucionalizar la
participacion ciudadana directa en el gobierno local y entraron en plena vigencia desde
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1990, cuando se dieron las elecciones de las autoridades locales.

¢Queé tanto se ha avanzado en esa direccién? Datos de mediados de 1994 del
Diagnéstico Basico de las Municipalidades’, que incluyen informacion sobre algunos de
los mecanismos de participacion definidos en la ley, nos permiten algunas respuestas.

En primer lugar, aunque no se abordé directamente la participacion ciudadana en
las sesiones del concejo municipal, es posible hacerse una idea al respecto de forma
indirecta, por el caracter publico o privado de las sesiones de este érgano de gobierno.
Cabe indicar que la ley establece claramente que estas sesiones son plblicas y deben
hacerse ademas en lugares que permitan la participacién ciudadana.

En el cuadro No. 1 puede observarse que, al margen de lo establecido por la ley
en el sentido de que todas las sesiones del concejo municipal son publicas, el 43% de
los municipios realizan sesiones ordinarias no publicas y el 57% de los municipios realiza
sesiones extraordinarias de caracter privado. La experiencia muestra que los ciudadanos
participan en las sesiones del concejo en tanto haya decisiones que les afecten. Sin
embargo, el caracter pablico o privado de las sesiones del concejo puede afectar esta
disponibilidad ciudadana.

CNUAD-PNUD-INIFOM. Diagnéstico Basico de las Municipalidades. Nicaragua. Managua, 1994.
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Cuadro No.1
Participacién cludadana
Caracter publico o privado de las reuniones del Concejo Municipal por regién

REGION Sesién ordinaria " Sesién extraordinaria

no publica no publica OBSERVACIONES
REGION | 12 municipios 11 municipios Son casilos mismos
REGION It 3 municipios 6 municipios Coinciden los tres y tres méas
REGION Il ningiin municipio 6 municipios
REGION v 23 municipios 23 municipios Mayoria coinciden
REGION V 7 municipios 11 municipios
REGION Vi 10 municipios 16 municipios
REGION 1X 1 municipio 1 municipio Coincide (Morrito)
TOTALES Y 56 municipios 74 municipios
PORCENTAJES (43%) (57%)

Fuente: Diagnéstico Bésico de los Municipios, CNUAD-INIFOM-PNUD, Managua, 1994.

El cuadro No. 2 nos permite observar la disponibilidad del gobierno local a abrir
otros espacios de participacién ciudadana, diferentes a las sesiones del concejo
municipal. Los datos relativos a los municipios que realizaron cabildos en 1992-1993 o
abrieron otros espacios de participacion en ese periodo se ofrecen a continuacion:
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Cuadro No.2
Participacion ciudadana 1992-1993

MUNICIPIOS CONCEJO CABILDOS GENERALES CABILDOS AMBITO REDUCIDO

MUNICIPAL = --==-<s-ccemmscesmmenueacoao oot acncnnoionnnn
POR REGION NORMO cabildos cabildos Cabildos cabilldos ASAMBLEA DE COMITE DE
CABILDOS 1992 1993 1992 1993 POBLADORES CIUDADANUS
REGION I 21 36 cabildos 22 cabildos 55 cabildos 36 cabildos Hubo en 23 Hay en 20
municipios en 22 munic. en 13 munic. en 11 munic. en 10 munic. municipios municipios
REGION II 15 43 cabildos 37 cabildos 84 cabildos 70 cabildos Hubo en 18 Hay en 17
municipios en 22 munic. en 22 munic. en 20 munic. en 20 munic. municipios municipios
REGION III 4 27 cabildos 19 cabildos 34 cabildos 24 cabildos Hubo en 5 Hay en 3
municiplos en 6 munic . en 6 munic. en 2 munic. en 3 munic. municipios municipios
REGION 1V 23 41 cabildos 32 cabildos 94 cabildos 104 cabildos Hubo en 26 Hay en 20
municipios en 23 munic. en 20 munic. en 15 munic. en 16 munic. municipios municipios
REGION V i5 25 cabildos 18 cabildos 52 cabildos 44 cabildos Hubo en 18 Hay en 12
municipios en 14 munic. en 14 munic. en 7 munic. - en 8 munic. municipios municipios
REGION VI 16 29 cabildos 29 cahildos 87 cablldos 99 cabildos Hubo en 18. . Hay :en 16
municipios en 16 munic. en 17 munic. en 11 munic. en 12 munic. municipios municipios
REGION IX 3 5 cabildos 5§ cabildos 3 cabildos 2 cabildos Hubo en 3 Hay en 2
municipios en .3 munic. en 3 munic. en 2 munic. en 2 munic. municipios municipios
TOTALES= 97 206 cabildos ' 162 cabildos 407 cabildos 379 cabildos ' Hubo en 111 Hay en 90
municip:.os en 106 munic. en 95 munic. en 68 munic. en 71 munic. municipios municipios
PORCENTAJES {81% Munic) (73% Munic) (52% Munic) (55% Munic) (85% Munic) (69% Munic)

Fuente: Idem.

.En el cuadro No. 2 puede observarse que 97 concejos locales han normado la
participacion de los pobladores en los .cabildos (75% de los municipios); el cuadro
también muestra que del afio 1992 al 1993 se ha venido reduciendo la participacion
ciudadana en-nimero de cabildos y en nimero de municipios que los realizan, no
pudiendo determinarse si ello obedece a razones coyunturales, que es lo,mas probable,
o si corresponde a una tendencia; -las-asambleas con pobladores se realizan en el 85%
de los mUHICIpIOS y hay comités de ciudadanos acordados por el conce;o en 90
mumcnplos Io cual-es una proporcaon bastante alta. (69% de Ios mumclpaos)

No obstante datos del mlsmo dlagnostlco muestran como enel afio de 1992 Ios
mumcupuos que cumplieron con los-dos cabildos obligatorios:fueron 68 (52%), mientras
en el afio 1993 esta proporc:on se redujo a-46-(35%). Elio muestra que .algunos
municipios realizaron mas de dos cabildos, mientras otros realizaron uno o ninguno.-En
general, los municipios con autoridades electas sandinistas estan por encima de la
participacion promedio nacional en las diferentes instancias o mecanismos definidos por
la ley, lo cual estaria mostrando que en este caso la-variable politica es significativa.

La part|c|pac|on por categona de municipios, segun lamisma fuente muestra que,
por ejemplo, los cabildos obligatorios se han realizado mas en los municipios méas
grandes (municipios cabeceras departamentales o de veinte mil 0 més habitantes) que

7



Participacién Ciudadana y Gobierno Local Manuel Ortega Hegg

en los municipios pequerios ( menores de veinte mil habitantes), sin que ello nos permita
hablar de la calidad y amplitud de dicha participacion.

Finalmente, datos del diagnéstico citado nos indican Ia existencia de auxiliares del
alcalde en 106 municipios (82%).

VL. Los retos de la participacién ciudadana en el ambito local

Un reto evidente que surge de los datos anteriores sobre la participacion
ciudadana es la necesidad de que la sociedad civil organizada ocupe los espacios y
mecanismos formales e informales que actualmente establece la ley para la participacion
en la gestion del gobierno local. La apertura del sistema de decisién local s6lo se hara
posible en la medida que la ciudadania agote los espacios abiertos para tal fin.

Este reto tiene que ver con elementos culturales que van desde la transformacion
de la cultura civica para que los ciudadanos conozcan los objetivos, funciones,
competencias , espacios de participacién e incidencia en el gobierno local hasta el
abandono de la cultura de la violencia como método de incidencia en el proceso de
decisiones publicas. Este es un reto importante de la sociedad civil organizada.

Otros estudios recientes®, muestran la necesidad de mejorar la idoneidad de
ciertos mecanismos de participacién ciudadana, como el cabildo municipal, visto hasta
el presente como un mecanismo formal poco eficiente para incidir en el proceso decisorio
y el control del gobierno local; algunas experiencias indican que este es un mecanismo
valioso para tales fines cuando hay voluntad politica de las autoridades locales y una

- poblacién organizada que desea influenciar el proceso decisorio. :

Otro reto no menos importante es que la ciudadania organizada en asociaciones
0 movimientos sociales luche por su autonomia frente al gobierno y difrencie sus
intereses de aquellos estrictamente propios de los partidos politicos. Ello hace referencia
a la necesidad de que estas organizaciones luchen por representar los intereses y
necesidades del sector que representan y no los intereses de los partidos politicos o los
gobiernos de turno.

Ello se relaciona con otro reto no menos importante, cual es mejorar la
representatividad de estos organismos, abriéndose a todos los ciudadanos y no sélo a
los afines desde el punto de vista politico-partidario. Esta apertura sélo es percibida como

8 Cfr. Ortega Hegg, Manuel. Experiencias innovadoras de participacién ciudadana y gestién de gobierno local.
El caso de Nicaragua. Op. cit.
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real por la ciudadania en la medida que estas organizaciones muestran en su practica
politica su distancia de intereses ajenos a los intereses comunitarios concretos.

Relacionado con el anterior est4 el reto de extender la organizacion ciudadana con
fines participativos en el gobierno local. El contrapeso de una cultura tradicional
caudiliista e incluso clientelista prevaleciente en una buena parte de las autoridades
locales es el crecimiento de la organizacién y la conciencia ciudadana. El control de los
recursos locales y su uso para fines comunitarios y sin discriminacién de beneficiarios
sblo es posible con una ciudadania organizada.

Otro reto de la sociedad civil es impulsar en este periodo una legislacién que
garantice de mejor manera el derecho de participacién ciudadana en el gobierno local y
mecanismos concretos idéneos para tales fines. Una sugerencia minima en tal sentido
es trasladar a la ley No. 40 todo lo establecido en el actual Reglamento de Organizacién
y Funcionamiento Municipal referido a la participacion ciudadana, con el fin de darle una
mayor jerarquia y fuerza legal.

Otro tema no menos importante es el referido a la participacién ciudadana
diferenciada segln caracteristicas diversas de los actores sociales. La actual reforma
constitucional abre un espacio importante para la participacion diferenciada de las
comunidades indigenas, donde ellas existan, en los gobiernos locales. La ley No. 40
deberd hacer un esfuerzo por encontrar mecanismos concretos que viabilicen este
dictado constitucional. Algunas posiblidades en tal sentido van desde la participacién
automatica de representantes electos por las propias comunidades indigenas en los
concejos municipales, hasta la creacién de distritos indigenas o una combinacién de
ambas.

VIl. A manera de conclusiéon

El ‘municipio nicaraguense ha mostrado que, frente a la crisis integral de
gobernabilidad que afecta al pais en este periodo de transicion, la gobernabilidad
democratica tiene un fuerte cimiento en el gobieno local, a pesar de las limitaciones y
debilidades que este ha mostrado a partir de 1990. La reforma politica iniciada por las
recientes reformas constitucionales establecen un nuevo marco institucional mas
adecuado para la incidencia ciudadana en las instancias de poder. No obstante, este es
un proceso que aun debera completarse con la reforma de la legislacién secundaria, en
donde deberén precisarse y desarrollarse algunas condiciones claves para el
fortalecimiento democratico local: autonomia de los gobiernos locales para decidir sobre
las materias de mayor interés ciudadano (descentralizacion de competencias),
descentralizacion de recursos para dar respuesta, la definicion de mecanismos y
espacios que abran el proceso de decisién local a la incidencia ciudadana.
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No obstante, la transformacién democratica no vendra automaticamente con la
reforma del marco juridico. La experiencia de estos afnos ha mostrado que se requiere
voluntad politica de las autoridades locales para abrir los espacios de participacion sin
ningan distingo; pero también capacidad organizada y voluntad de la sociedad civil de
ocupar esos espacios, de forma independiente a los intereses de los partidos y del
mismo gobierno (autonomia) y con la mas amplia representacion (mejoramiento de la

representatividad).

Las experiencias muestran que el espacio local ha sido un factor de
gobernabilidada y estabilidad en medio de la crisis. Los retos actuales son potenciar este
espacio para avanzar en el desarrollo de una cultura mas democratica y el mejoramiento
de la calidad de vida de los ciudadanos. Contra estas metas conspira actuaimente la
apertura temprana de la préxima camparia electoral, que tiende a agudizar la polarizacién
politica y a incidir negativamente en los propios municipios. El reto es evitar que las
tendencias tradicionales de la cultura politica se impongan en este periodo. El gobierno,
los partidos y la sociedad civil tenemos la palabra.
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LA CULTURA POLITICA NICARAGUENSE VISTA DESDE LA OPTICA
CONTROVERSIAL DE LAS ENCUESTAS PRE-ELECTORALES DEL PERIODO
1989-1990

William A. Barnes

Tradicionalmente, las descripciones sobre la cultura politica de la Nicaragua pre-
revolucionaria han sido enfocadas a través de una tendencia elitista bien cimentada
de rivalidades violentas y abuso de poder, en la competencia entre el "Liberalismo" de
las principales familias de Ledn y el "Conservadurismo” de las principales familias de
Granada, en la colaboracion o reaccion de los politicos e intelectuales con la intervencién
de los Estados Unidos, en el autoritarismo personalista de la dinastia de los Somoza y
las vacilaciones de sus detractores de la clase alta. En otras palabras, la "cultura
politica" ha significado hasta entonces la cultura politica de las familias que pertenecen
a la élite, de los caudillos y de los intelectuales de clase media.’

Hasta el siglo XX problablemente no se les habia ocurrido a los lideres
nicaraguenses pensar en que las clases populares tuvieran cultura politica y hasta fechas
aun mas recientes, cuando finalmente lo llegaron a considerar, aan los limitaba la
creencia de que la mayoria de los nicaraguenses simplemente aceptaban ser gobernados
por figuras de tipo caudillo como orden natural politica, que consideraban recomendable
apuntarse en la clientela de una familia de la élite o de un cacique, que consideraban
imprudente retar o desafiar en su cara a los poderosos (exceptuando a los soldados de
infanteria contra un rival que ostentara poder), consideraban que la "democracia” seria
siempre una fachada de puras palabras utilizada por los poderosos mas que una realidad

! En 1977 al discutir las causas de "la interminable pesadiila que Nicaragua habla experimentado desde su
independencia en 1821", el padre Miguel D’Escoto (quien posteriormente se convertirfa en el Ministro de Relaciones
Exteriores) destacaba que “las rivalidades entre las ciudades.de Leén y Granada asf como el odio y las ansias de
venganza con que los partidos politicos que representaban a cada una de estas dos ciudades se trataban entre si
hasta por o menos al afio 1927, era la caracteristica mas drastica de ia historia de Nicaragua.” introduccion de Richard
Millett, Guardianes de la Dinastia (Maryknoll, N.Y.: Orbis Books, 1977), citado por Lawrence E. Harrison en El
Subdesarrollo es un Estado de la Mente (Lanham, MD: Madison Books, 1985), p. 44. El capitulo 3 del libro de. Marrison
proporciona un buen resumen de la opinin tradicional sobre la cultura politica de Nicaragua (a pesar de que su tesis
general de que la cultura determina casi completamente el desarrollo nacional va muy lejos). Un ensayo reciente en
este respecto realizado por-uno de los mayores estadistas del conservatismo en Nicaragua, Emilio Alvarez Montalvan
es el "Ensayo sobre los valores y contravalores de la cultura politica Nicaraguense”, fotocopia, Managua, 1995. Desde
una perspectiva Sandinista ver "Nicaragua: Su dindmica desde el andlisis de la cultura politica,” de Paul Oquist Kelly,
Instituto de Estudios Nicaraguenses, Managua, 1993. Académicos contemporaneos norteamericanos han comenzado
a dibujar un cuadro mas complicado sobre la cultura politica popular y su relacién con el Liberalismo del régimen de
Somoza. Ver Jeffrey L. Gould, El liderazgo entre iguales: Protesta rural y conciencia politica en Chinandega, Nicaragua,
1912-1978 (Chapel Hill: University of North Carolina Press, 1993). Un estudio sobre el periodo presidencial de Luis
Somoza sin duda agregara perspectivas importantes a este cuadro. Sobre un trabajo anterior ver: "Estado y
hegemonfa durante el Somocismo” por Amalia Chamorro, en Economia y sociedad en la construccién del estado de
Nicaragua (San José: ICAP, 1983).
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funcional.?

Hasta la década de los sesenta o setentas, se puede decir que el interés por el
tema de la cultura politica popular se haya ampliado y se haya llegado a considerar
seriamente. Esto ocurrié como resultado del mensaje proveniente del Concilio Vaticano
Segundo (1962-65) y de la Conferencia Latinoamericana de los Obispos en Medellin,
Colombia en 1968 que influy6 en los sacerdotes y monjas jévenes de la Iglesia Catdlica
de Nicaragua. Esto condujo al desarrollo del movimiento de las Comunidades Cristianas
de Base entre el sector campesino y los pobres de las ciudades y al involucramiento de
los cristianos de la clase media en el mismo. Casi de un dia para otro, el catolicismo
nicaraguense di6 el salto de una fuerza que aceptaba y reforzaba la pasividad "natural”
politica de las clases populares al de una fuerza que luego buscaba conocer lo que el
pobre verdaderamente pensaba y que a la vez los alentaba a una toma de conciencia
politica de una forma critica. Esto se combiné con la revitalizacion del nacionalismo
popular de Augusto Sandino entre la poblacién cada vez mayor de estudiantes radicales
en las ciudades principales del pais para producir una gran efervecencia de cultura
politica popular. Entre los afios 1977-79, el incremento del activismo politico popular y
su organizacion, sefalado por episodios de insurreccién popular, parecian sefialar la
trascendencia de la cultura politica tradicional entre la mayoria de la poblacién y la
necesidad de que los académicos y futuros lideres politicos le brindaran una seria
atencién al tema. \

Posteriormente, durante la década de los ochentas, el triunfo de un régimen
revolucionario conscientemente dedicado a la cuestion ideolégica inspir6 mayores

2 Dicha concepcién de la cultura politica popular ha sido personificada en la figura del Gueguense, un tipo de
héroe folklérico nicaragyense, que representa la practica de burlarse de las autoridades escondido detras de una
méscara de conformidad. El Gueguense original es un anciano de un pueblo tradicional segun la obra teatral folkiérica
que data del sigio XVl y que alin se representa. En una conversacién sostenida con un conquistador espariol, el
Gueguense finge ignorancia y obsequiosidad y usa la palabreria para burlarse del conquistador déndole a éste la
impresién de que ha obtenido la cooperacién y ha sellado un pacto con el Gueguense. La literatura folkiérica
- nicaraguense contiene muchas variaciones sobre este tema. Ver Patriarca y folklore: el surgimiento de Nicaragua 1798-
1858 por E. Bradford Burns, (Cambridge: Harvard University Press, 1991), p. 110-120. También existe una leyenda
que cuenta que durante el siglo XIX, los pobladores de una villa mantenian a mano fotograffas de los generales rivales
que estuvieran compitiendo por el poder en Nicaragua, exhibiendo el retrato correspondiente cada vez que las tropas
del general se aproximaban al pueblo. El Gueguense no representa ninguna politica popular independiente ni criticas
abiertas sobre los poderosos. Por el contrario, el concepto destaca que es imprudente hablar con franqueza y
abiertamente con los poderosos, que uno tiene que estar dispuesto a decirles a sllos cualquier cosa que uno crea que
elios quieren olr. La idea del Gueguense no es lnica a Nicaragua como ha sido demostrado particularmente en el
estudio de James C. Scott: Armas de los débiles: formas de ia resistencia campesina de todos los dias (New Haven:
Yale University Press, 1985), particularmente las paginas 284-89; y Dominaci6n y el arte de resistir (New Haven: Yale
University Press, 1990. La idea medular s la de poseer una arraigada tradicién de desconfianza, de estar siempre
a la defensiva, una resistencia oculta en la mayoria de las personas contra los representantes de la autoridad en
cualquier sociedad donde exista una brecha cultural grande o un desequilibrio de poder extremo entre los dos grupos.
Esta es una tradicién de acomodo prudente con los poderosos, pero también de escepticismo, de circunspeccion y de
disimulo en la relacién con los poderosos.
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transformaciones en la cultura politica popular intensificando el interés y la controversia
sobre este particular. Los puntos de vista sobre este tema se volvieron altamente
politizados y polarizados tanto entre los mismos nicaraguenses como entre los
observadores extranjeros. A la misma vez la sociedad nicaraguense estaba sujeta a
niveles sin precedentes de tensién interna y de presién y abuso externo. En estas
circunstancias, los conceptos erréneos y tendenciosos sobre la cultura polltlca
nicaraguense asi como algunas lecturas también tendenciosas de la forma en que varias
sub-categorias de la poblacién nicaraguense reaccionaban al cambio revolucionario, la
intervencién de los Estados Unidos, la guerra civil y la crisis socio-econémica afectaban
por todos lados. Los politicos en Managua, tanto de la derecha como de la izquierda,
hicieron una lectura equivocada sobre la realidad de sus propios compatriotas y fueron
congraciados por simpatizantes ideolégicos de los Estados Unidos y de otras partes.
Florecieron los estereotipos y las caricaturas, pero a la misma vez, se realizaron una
mayor cantidad de estudios académicos y andlisis investigativos sobre el tema de la
cultura politica nicaraguense que en toda su historia anterior incluyendo una inmensa
cantidad de encuestas de opinion en el afio anterior a las elecciones de Febrero de 1990
(en un pais con una minima experiencia en la realizacién de encuestas. de opinion). 8
En la actualidad cuando ya Nicaragua no es el foco de tales tensiones politicas ardientes
y de controversias, tenemos la oportunidad de utilizar este trabajo para desarrollar
interpretaciones més mesuradas sobre la cultura politica del pais. .

Obviamente, ya no es viable si es que lo fue, hacer un andlisis serio sobre la
politica nicaraguense enfocando Gnicamente la cultura politica de las élites y las
rivalidades y acomodamientos entre ellas sin darle. atencnon a los movimientos populares,
ala oplmon publica y a la cultura politica popular.* La controversia sobre las encuestas
de opinién plblicas realizadas para la campafia electoral entre 1989-90 proporcionanuna

8 La mayor parte de las encuestas de investigacién han sido realizadas por agencias del gobnemo en temas

tales como: el consumidor, temas administrativos, de servicio social y de educacién. Aigunos departamentos del FSLN,
comenzando en 1984 habfan realizado esporadicaments una pequefia cantidad de encuestas politicas privadas. Varios
equipos de estudiantes universitarios habian hecho algunas encuestas de investigacién en pequefia escala como parte
de sus estudios sociol6gicos. Yo creo que una gran parte de dicho trabajo fue realizado Gnicamente en Managua.

Aunque Howard Wiarda, quien quizés sea el analista conservador norteamericano més importante sobre la
cultura politica latinoamericana, est4 convencido que lo que méas cuenta en Nicaragua ha sido y continda siendo las
cualidades tradicionales de las rivalidades entre las élites. En un anélisis sobre prospectiva post-electorales en 1990,
después de comentar que la UNO en realidad se va a fragmentar, él dice:

*Pero el enfoque de los partidos divididos solamente representa el aspecto superﬁclal de un problema mas
profundo: La politica de Nicaragua es basicamente como una lata de gusanos que consiste en: viejas rivalidades entre
familias, ambiciones personales, engaiios, clanes y feudos casi "tribales”, negocios limpios contra negocios sucios y
pactos politicos que ha veces se remontan a generaciones y un estilo asqueroso y vengativo de hacer politica que
refleja el clan feudal personal y de familia,... dichas divisiones y la ineptitud de integrarse a trabajar juntos politicamente
es una faceta critica de la cultura politica de Nicaragua.”

Consultar: "Dando vueltas en Nicaragua: las implicancias mayores,” en el libro titulado: La politica Exterior de los

Estados Unidos hacia América Latina en los afios 80's y 90's (New York: New York University Press, 1992), pégma
188. Al mismo tiempo, Wiarda hizo un llamado a la desmovilizacién y despolitizacién de la “poblacién de masas”.
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ventana particularmente util en lo referente al tema de la cultura politica de Nicaragua.
Este reclamo puede sorprender a muchos lectores dado que comunmente se cree que
las encuestas pre-electorales que se realizaron fueron un fiasco.’ Este problema surge
porque tanto dentro como fuera de Nicaragua, la mayoria de las personas no conocen
la verdadera dimension de dichas encuestas y la controversia que produjeron entre
encuestradores rivales.

Lo que si se conoce bien es que durante los Gltimos tres meses de la campafia
electoral, una cantidad de reconocidos encuestadores Norteamericanos (incluyendo a
Stanley Greenberg encuestador para Bill Clinton) sefialaban a Daniel Ortega del FSLN
con un amplio margen de ventaja sobre Violeta Chamorro de la Unién Nacional Opositora
(UNO). Sin embargo, no es tan ampliamente conocido que durante el mismo periodo,
encuestadores de Costa Rica, Venezuela y Argentina, los dos primeros asociados con
la campafa de la UNO, sefialaban a Chamorro con mayor ventaja.® Dos aspectos
adicionales muy importantes de las encuestas pre-electorales son poco conocidos: (1)
mas de una docena de encuestas fueron realizadas antes de mediados de Noviembre
de 1989, de las cuales casi todas sefialaban una contienda cerrada con un bloque muy
grande de indecisos y existe fuerte evidencia que en las ultimas encuestas dicha
indecision no se resolvié durante toda la campana electoral; (2) casi todas las encuestas
del afo anterior a las elecciones, contenian preguntas sobre actitudes y opiniones
politicas méas amplias y en muchas de estas preguntas habia considerable consistencia
en los resultados entre las encuestas que sefialaban a Chamorro a la cabeza y las
encuestas que sefialaban a Ortega a la cabeza. En ambos casos, las respuestas a las
preguntas en materia de opinién y actitudes, sefialaban enfoques mezclados, criticas
abiertas y ambivalencia hacia el FSLN y su régimen incluyendo a personas que no
declararon su intencién de votar por Chamorro o que atn declararon su intencién de

s Es increfble que un analista tan bien informado como es Howard Wiarda, haya declarado un poco después

de las elecciones que: "la eleccién de la oposicién fue una sorpresa casi para todos. Todo lo que las encuestas pre-
electorales demostraban era que Ortega y los Sandinistas ganarfan.” bid., pag. 183. Un informe sobre la discusi6n
de las encuestas en:Nicaragua durante la campafia electoral mexicana en 1994, se puede consultar un articulo del
New York Times del 12 de Agosto de 1994. Ver también mi respuesta en la seccién de cartas al editor de dicho
periédico del 20 de Agosto de 1984,

s La votacién real del 25 de Febrero de 1990 le di6 a Chamorro una victoria del 55 por ciento sobre 41 por
ciento a favor de Ortega. El encuestador de Costa Rica fue Victor Borge, quien fue contratado por Antonio Lacayo para
la campaia de Chamorro. El venezoiano fue Gustavo Méndez de DOXA que realizé encuestas para la faccién de
Agustin Jarquin del Partido Social Cristiano, un elemento importante para la UNO. El argentino fue Felipe Noguera de
Mora y Araujo, Nogusra y Asociados. Un segundo encuestador de Costa Rica, Carlos Denton de C/D-Gallup, que
seflalé a Chamorro con 11 puntos de ventaja en una encuesta de finales de Octubre de 1989. Denton realizé una
segunda encuesta en Enero de 1990, pero su cliente ordené.que los resultados fueran suprimidos. Estos resultados
sefialaban un empate y un gran nimero de indecisos. Durante la campafa electoral, las encuestas fueron muy
controversiales e intensas; "la guerra de las encuestas” di6 inicio en los medios de comunicacidén nicaraguenses en
Octubre de 1989 y continué hasta las elecciones. Pero solamente unas pocas encuestas convocadas por Chamorro
recibieron una cobertura importante en los medios de comunicacién y son menos recordadas en la mayoria de los
circulos que las encuestas realizadas por las firmas norteamericanas.
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votar por Ortega. A la misma vez, estas respuestas demostraron también actitudes
positivas sustantivas sobre la Revolucién y aspectos del régimen Sandinista, junto con
un amplio rechazo a la Resistencia Nacional y a la politica de los Estados Unidos,
inciluyendo a personas que no declararon su intencién de voto por Ortega y que
declararon su intencién de voto por Chamorro. Analizando todas las estadisticas y datos
derivados de las encuentas se observa claramente que durante 1989-90 ninguin partido
politico obtuvo la confianza de la mayoria de los nicaraguenses. Por el contrario, los
sandinistas y la oposicion de derecha/centro derecha obtuvieron la confianza de
aproximadamente un cuarto de la poblacion, mientras que cerca del cuarenta por ciento
de la poblacién se mantuvo siempre "en el centro" -- vagamente pro-revolucién pero
manteniendo opiniones mezcladas y ambivalentes acerca del FSLN y de Ia oposicién.”
Yo le llamo a este gran sector de la poblacién nicaraguense (en realidad un
conglomerado de sub-sectores) el "centro mezclado". Las encuestas entre 1989-90
indican un alto grado de correspondencia entre los que no declararon su intencién de
voto, los "indecisos” y este "centro mezclado™.®

La utilizacion de los resultados de las encuestas, especificamente de las preguntas
sobre actitudes y opinién para explorar las caracteristicas y tendencias politicas de este
"centro mezclado" pudo haber sido un elemento valioso de andlisis pre-electoral. Pero
esto no sucedio, salvo esfuerzos para medir el desarrolio de la intencién del voto de este
sector de la poblacién. :

Durante la campafia electoral, la cobertura de prensa y los comentarios sobre los
resultados de las encuestas asi como las discusiones entre los mismos encuestadores
se centré en la competencia entre Ortega y Chamorro, y buscaban las respuestas de las
preguntas sobre opiniones y actitudes politicas simplemente para chequear de qué
manera dichas respuestas podian incidir en la intencién del voto. Esta claro que algan
grado de preocupacién sobre esa materia es inevitable en el contexto de una agitada
campafia electoral. Pero en este caso, monopolizé la discusién. En ambos bandos, la
evaluacién de los datos arrojados por las encuestas fueron débilmente enfocados y
analizados de una manera simplista de comienzo a final. La seleccién de las preguntas
y la interpretacion de las respuestas estuvieron precondicionadas tanto por la obsesién
por la competencia electoral como por ideologias preconcebidas sobre lo que se pudiera

7

Cerca del 10 por ciento de la poblaciv.’in no presentd ninguna opinién politica significativa.
8 :

El término “indeciso” engafa hasta cierto grado porque es utilizado para cubrir a todos aquelios que no
emitieron su opinién o su intencién del voto. Obviamente, esta situacién incluye a muchos estados de mente diferentes.
Mas o menos como un quinto de los "indecisos" fueron personas que no tenfan una opinién politica muy arraigada.
Entre el resto, algunos no estaban listos ain para prestarle una atencién seria a las elecciones, algunos tenian
conflictos emocionales diferentes, otros esperaban recibir alguna sefial, ya fuera ésta proveniente-de una figura politica
en particular o de algln grupo de referencia, algunos estaban considerando seriamente dos o més posibilidades, otros
habian decidido lo que iban a hacer pero no lo decfan, muchos se inclinaban a favor o en contra de uno de los
contendientes pero, no estaban firmemente decididos sobre lo que harfan el 25 de Febrero de 1990.
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esperar naturalmente de las tendencias politicas de los nicaraguenses en estas
circunstancias.

Con esto no quiero decir que las encuestas fueron politizadas ni que les falté
profesionalismo como asumen por lo general los que creen que las encuestas fueron un
fiasco. De hecho, todos los encuestadores de ambos bandos condujeron su trabajo con
integridad profesional tal y como yo lo he demostrado anteriormente en un extenso
informe.® El problema no fue de politizacion ni de ineptitud en la realizacién de las
encuestas. El problema fue que la elaboracién de las preguntas sobre actitudes y
opiniones y la interpretacién de dichas respuestas no fueron basadas en una discusién
abierta, amplia y critica ni en el seno de las distintas campafias ni en la esfera publica.
Por el contrario, hubo un pensamiento ideolégicamente preconcebido al seno de las
distintas campafias y una "guerra de encuestas" irresponsable en los medios de
comunicacion masiva, enfocados ambos exclusivamente en la cerrada competencia entre
Ortega y Chamorro. El semanario La Crénica, y ocasionalmente algunos encuestadores
trataron de montar una discusion mas objetiva, sin embargo, nadaban contra una
inmensa corriente. Los periddicos, la televisién y la radio ignoraban los resuitados de las
encuestas que respaldaban cuando éstas no coincidian con los estereotipos esperados
y descartaban las encuestas del otro bando consideréndolas fraudulentas y sin valor para
analizarlas o discutirlas. Cada bando politico (el FSLN y la oposicién) producia su propio
analisis de los resultados de las encuestas reafirmando su argumento de ser mayoria.
El tema de los "indecisos" fue ampliamente discutido pero dicha indecision fue tratada
como esencialmente superficial o puramente circunstancial. En vez de analizarlos como
parte de una poblacién en "el medio" numerosa, genuinamente mezclada y ambivalente,
se les visualiz6 como partidarios o casi partidarios de uno de los bandos, si no en la
practica por lo menos de corazén y quienes debido a las circunstancias se reservaban
su preferencia partidaria.

No pretendo indicar con ésto que no se haya reconocido la existencia de una
poblacién que se encontraba en "el medio". A finales de los ochenta, muchos lideres y
analistas nicaraguenses reconocian la existencia de un amplio sector de la poblacién que
estaban "en medio” del bando Sandinista y del bando de la oposicién interna de
derecha/centro-derecha (me referiré a estos dos bandos como los bandos "polarizados”
o "partidarios™). Muchos estaban de acuerdo en que esta poblacién que se encontraba
en "el medio" se habian unido a la lucha contra la dictadura de Somoza y habian sido
en alguna medida pro-sandinista a comienzos de los ochenta pero que a finales de los
mismos ochenta (0 un poco antes) se habian distanciado (o llegado a ser anti-

° Todo el mundo tenfa problemas para lograr el cumplimiento con la muestra disefiada por los encuestadores
de campo debido a algunos problemas logisticos y al deseo de algunos encuestadores de cortar las esquinas para
completar el trabajo més rapidamente y de una forma mas f4cil.
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sandinistas) sin haber participado en ningtn partido politico de oposicion que existiera
entonces. En la reflexion post-electoral ambos bandos polarizados aceptaron que
inclusive hasta en los Gltimos cuatro meses de la campafia electoral, estad poblacion
ubicada en "el medio" habia estado en gran medida indecisa para emitir su voto el 25 de
Febrero de 1990. Sin embargo, todos estos hechos béasicos se interpretaron de manera
disparatada.

Las explicaciones producidas por ios dos bandos polarizados proyectaban el
carécter politico de esta poblacién "en el medio" en lo que respecta a su indecision y a
su trayectoria en el curso de la campafia electoral de manera totalmente diferentes.
Cada bando asumia para si a esta poblacién. Para el FSLN, esta poblacién siempre
habia sido sandinista de corazén y atin consideraban que lo era a pesar de los afos
desgastadores de la guerra y del descontento por la situacién econémica; la indecision
de dicha poblacién se derivaba al no poder poner los designios de su corazon en
practica. Para el bando opositor, la poblacion ubicada en "el medio™ nunca habia
aceptado mucho al sandinismo y en los.Gltimos afios habia llegado incluso a rechazarlo
firmemente y hasta detestarlo; pero la indecisién de dicha poblacién se basaba en la
posibilidad de expresar abiertamente ese sentimiento o en el de tomar en serio las
elecciones. Cada una de estas posiciones polarizantes representan menos de la mitad
de la historia total; ninguna reconoce-la importante ambivalencia de la poblacion en "el
medio” y el importante rol que la misma jugé en los resultados finales de las elecciones.
Las interpretaciones realizadas en torno a dicha poblacién por los dos bandos en la
contienda electoral e inmediatamente posterior a la campafia son simplistas.

En cuanto a lo que yo conozco, el andlisis de la informacién necesario para
realizar una descripcién completa y una caracterizacién firme de esta poblacion "mixed
middle" ("mezclada, en el medio") nunca ha sido realizada. Por lo tanto, yo no puedo
ofrecerles una descripcion completa o perfectamente fundamentada ni una
caracterizacién definitiva sino solamente un bosquejo de la misma con el propésito de
demostrar el error en las presunciones partidistas y estereotipos por parte de ambos
bandos. Debido a que mi enfoque esta centrado en sacar a luz a esta poblacion "en el
medio”, existe el peligro de perder de vista el amplio panorama politico en el que se
encontraba escondida dicha poblacién a finales de los ochenta. Al insistir en que ni el
bando sandinista ni el de la oposicién de derecha/centro-derecha era mayoritario, no
quiero decir que ninguno de ellos fuera un fantasma o que no tuviera el potencial para
ejercer su hegemonia sobre la poblacién "en el medio", ni que dicha poblacién pudiera
haber sido la base para una tercera alternativa viable en las elecciones de 1990.” Sin

10 En este caso, estoy utilizando el término “mezclados en el medio” para referirme a las personas que a finales

de los ochentas y a comienzos de los noventas, tenian opiniones mezcladas, ambiguas o ambivalente sobre el FSLN
y que estaban "en el medio” entre los seguidores leales del FSLN por un lado, quienes més o menos aceptaban el
vanguardismo del FSLN; y por otro lado, los de la oposicién encarnizada que més 0 menos deseaban la satanizacién
del FSLN. La mayorfa de esta poblacién ubicada "en el medio” posiblemente alguna vez habfa aceptado una varsién
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embargo, dicha poblacién era diferente a los dos bandos y considerablemente mas
numerosa que cada uno de ellos. Encuestas posteriores han indicado que ésto aun
continta siendo verdadero. Los analisis que dividen la cultura politica nicaraguense (del
pasado, presente o futuro) en dos tendencias principales 0 en una mayoria y un montén
de minorias son verdaderamente engafosos.

En la actualidad y posiblemente para siempre, la tinica cosa que la mayoria de la
gente recuerda sobre las encuestas pre-electorales es lo equivocado que estuvieron los
encuestadores del FSLN y los norteamericanos en referencia al apoyo popular de Daniel
Ortega." Por lo tanto, la controversia alrededor de las encuestas se expresa en que
"Porqué tantos nicaraguenses mintieron a los encuestadores sobre su intencién de voto?”
De hecho la pregunta debiera ser: ;Qué mezcla de sentimientos, equivocaciones.y
ambivalencia existia entre los indecisos "en el medio"? ;Cudl era la trayectoria politica
de la poblacién "en el medio"? ;Fue la resolucién de esta ambivalencia a favor de votar
por Violeta Chamorro el 25 de Febrero de 1990 parte del dltimo viraje en la cultura
politica de la poblacién "en el medio™ o' solamente se' traté de un fenémeno
momenténeo? Y ¢porqué un grupo de encuestadores pudo descifrar que el resultado de
esta ambivalencia iba a predominar a la hora de emitir el voto el 25 de Febrero, mientras
que otro grupo de encuestadores esperaban lo contrario? Como he indicado
anteriormente, examinar, evaluar y corregir las respuestas que los dos bandos politicos
han ofrecido por lo general a estas preguntas proporcionan una perspectiva
particularmente (til en el contexto ampliado del tema de la cultura politica de Nicaragua.

Después de explicar las concepciones polarizantes de los dos bandos politicos
sobre la poblacién ubicada "en el medio" y sus respectivas formas de explicar el éxito y
los errores de las encuestas, revisaré algunos resultados desafiantes de las encuestas
y continuaré con una explicacién diferente sobre el éxito y los errores de las mismas
como clave del cardcter ambivalente de la poblacién en referencia. Pero antes de entrar
en materia, quiero primero ubicar este tema de la conceptualizaciéon de la poblacién

minima del vanguardismo del FSLN, particularmente en lo que refiere al rof del FSLN durante el periodo 1977-1980,
pero su rechazo fue en aumento en el transeurso de los ochentas, particularmente después de 1984 no habiendo
llegado nunca a rechazarlo totalmente ni a desear la satanizacién del mismo. No es mi intencién utilizar este término.
con la intencién de insinuar la composicién de clases ni las posiciones ideolégicas. La mayoria de los miembros de
este conglomerado conformado por subsectores de la poblaci6n, hayan estado posiblemente entre la clase media alta
y la parte més pobre de la pobiacién, y posiblemente la mayoria de ellos hayan estado més cerca del centro que de
los polos extremos del espectro ideolégico. Pero esta poblacién ubicada “en el medio" casi seguro, fue
sociolégicamente muy diversa y posiblemente muchos de ellos relativamente sin ninguna ideologia. Es necesario
distinguir entre los segmentos relativamente sofisticados (con educacién, informados, cosmopolitas, con experiencia
politica, posiblemente la mayoria habfa sido Sandinista) y los segmentos relativamente no-sofisticados (entre los que
consideramos que la tendencia del Gueguense se manifiesta fuertemente). Por lo que yo sé, nadie ha realizado el tipo
de andlisis de informacién que permita saberio con certeza.

" Para asombro y sorpresa mia, en las entrevistas de comienzos de 1995 esto fue lo nico que recordaban
muchas personas que hablan sido lideres importantes de la UNO sobre las encuestas pre-electorales de las elecciones

de 1989-1990!
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ubicada "en el medio” en el contexto de los argumentos tradicionales sobre el desarrolio
de la cultura politica en América Latina. Como ya lo he indicado, yo pienso que ambos
bandos, los sandinistas y la oposicién estaban precondicionados para analizar a la
poblacién en "el medio" de una cierta forma debido a la influencia de estas tradiciones.
También quiero aclarar que el concepto que yo acufio como "mixed middie” ("medio
mezclado™) no debe ser confundido con el concepto de un "centro politico” de clase
media utilizado con énfasis por la corriente principal de la tradicion liberal
Norteamericana.

Teorias sobre el desarrollo politico en América Latina
y su aplicacién en Nicaragua

Las dos tradiciones en el andlisis y los argumentos a que yo me refiero son: (1)
La corriente principal de las teorias liberales sobra la modernizacion, desarrollo politico
y democracia que dominaron la discusion de las ciencias sociales y politicas de
Norteamérica desde mediados de los cincuenta hasta los setenta y que fueran
decididamente promovidas por la Alianza para el Progreso en América Latina en los
sesenta y (2) el radical "Tercer Mundismo” que alcanzé fama desde finales de los
sesenta a nivel mundial entre los intelectuales de la Nueva lzquierda basado en la
influencia de las revoluciones Cubana y Vietnamita y en la fuerte revitalizacion de la
teoria Marxista sobre la bancarrota del "capitalismo dependiente”, la desesperanza del
reformismo liberal y la inevitabilidad de la "transicién al socialismo™ en la periferia del
sistema capitalista mundial.

Los reformistas de la clase media nicaraguense de los sesenta y setentas, muchos
de ellos educados en las universidades de los Estados Unidos y -por-lo general en
armonia con la cultura politica norteamericana y agradecidos con la Alianza para el
‘Progreso, fueron influenciados por las corrientes principales de estas teorias. De
acuerdo a estas teorias, las sociedades Latinoamericanas habian seguido desde hacia
mucho tiempo los pasos de Europa Occidental y de Norte América (como todo el tercer
mundo estaba destinado a hacer) pero lentamente. Habian sufrido atrasos y
estancamientos en su desarrollo socio-econémico y en su democratizacién y también por
la continuidad de gobiernos tradicionalistas y autoritarios que databan desde la época de
la conqista espafola. Sin embargo, confidenciaimente se esperaba que una vez que
estos palses cruzaran cierto umbral de desarrollo socio-econémico, una cultura politica
moderna "civica" posibilitaria su integracién y alcanzaria su hegemonia bajo el liderazgo
de una clase media moderna de pensamiento liberal que sentaria las bases para las

N
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democracias capitalistas liberales.™

Desde esta perspectiva, Nicaragua finaimente entré en la transicion al liberalismo
moderno de la clase media en los primeros afios de los sesenta bajo el gobierno de Luis
Somoza y la influencia de la Alianza para el Progreso y el Mercado Comiin
Centroamericano. Este desarrollo fue accidentalmente disminuido por un infarto al
corazon que sufriera tempranamente Luis Somoza y la ascensién al poder de su
codicioso y mano fuerte, hermano menor. Sin embargo, desde la perspectiva de la
corriente principal, el alejamiento de las reformas hacia formas mas corruptas y brutales
de dictadura al mando del tercer Somoza no podia haber sido mas que un viraje
temporal. El derrocamiento en 1979 de Anastasio Somoza Debayle debié de haber
encarrilado la modernizacion y dado hegemonia a la clase media moderna y su cultura
politica civica. Pero la fragmentacion y la inexperiencia politica de la clase media
moderna de Nicaragua le permitié a los sandmlstas asirse del poder y desviar el rumbo
del pais.™

Bajo esta perspectiva, la mayoria de los nicaraguenses en su activismo politico
de los setenta nunca habian demandado nada mas radical que el reformismo liberal y
un gobierno democratico. Por un rato habian aceptado el liderazgo del FSLN esperando
que los sandinistas fueran fieles a la alianza insurreccional con los reformistas y que
llevaran a cabo una version inclinada a la izquierda de una democracia capitalista. Pero,
la manera como los reformistas llegaron a verlo {(con un fuerte impulso por parte de la
Administracién Reagan), es que una vez en el poder, el sandinismo traiciond la
"revolucién” original, demostrandose asimisma como una versién marxista-leninista de
la cultura politica autoritaria tradicional. En este momento, la mayoria de los
nicaraguenses reasumieron su posicion pre-revolucionaria, demandando una reforma
liberal y la democracia y manifestdndose contra un estado. autoritario.

2 Algunos especialistas del drea de América Latina eran méas conservadores o pesimistas que lo que implicaba
la "teorfa del desarrollo” por lo menos'en lo que se refiere a la democratizacién. Pero el mensaje general de la teorfa
del desarrolio predominé pamcularmente hasta finales de los'sesenta: Yo explzqué y critiqué este conjunto de teorias
de manera extensa en mi disertacién doctoral titulada: Teoria del desarrollo e i fa: ol triunfo. de la clase media
moderna en |a teorfa y en |a préctica, Departamento de Ciencias Politicas, Universidad de Michigan, 1979. Sobre la
autocritica y el revisionismo liberal (y la discusion basada en dicha teorfa del gobierno de los Estados Unidos) ver:
Robert Packenham, L.a América liberal y el tercer mundo (Princeton; NJ: Princeton University Press, 1973). Para la
definicién clasica de cuitura politica "civica" rmlisar ailos autores Gabriel. Almond y Sidney Verba en: La cultura clvica;
actitudes politicas mocracia en cinco naciones, (Princeton: Princeton. University Press, 1963). Para conocer un
resumen reciente muy Util sobre la literatura en materia de cultura politica y desarrollo politico ver: Cuitura politica y
democracia en los paises &n vias de desarrollo de Larry Diamond; ver la introduccién del libro de Diamond, (Bouider:
Lynne Rienner, 1994).

Consultar el libro titulado: Condenados a la repeticién de Robert Pastor (Princeton: Princeton University Press,
1987). Robert Pastor fue responsable para América Latina siendo miembro del Consejo Nacional de Seguridad de la
Administracion del Presidente Jimmy Carter. Ambos, los reformistas de la clase media nicaraguense y la Administracion
Reagan cuipaban a Cuba por su interferencia y apoyo al FSLN y culpaban por ineptitud a la Administracién Carter por
el triunfo del FSLN.
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Por lo tanto, desde esta perspectiva, los esfuerzos del FSLN para consolidar la
cultura politica sandinista durante los ochenta, representaba en efecto, un intento por
suprimir el curso natural de las cosas: el surgimiento hegemonico de la clase media
moderna y la incorporacién de una creciente formacién de estratos medios, pequefios
productores y la pequefia burguesia hacia una democracia capitalista liberal. Los
reformistas nicaraguenses de la clase media creian que de hecho su propia cultura
politica se habia convertido en hegemdnica durante el periodo de los sesentas y
setentas; lo que quedaba por hacer era la culminacién natural de dicho desarrolio por
medio de la remocién del anacronismo del estado de Somoza y la fundacioén del régimen
democratico liberal. Pero de la manera como ellos lo visualizaban, les habian robado su
etapa de madurez.™ g . »

A como lo he indicado- anteriormente, los intelectuales radicales analizaban el
desarrolio y las oportunidades de la época através de diferentes opticas. Desde la
perspectiva de la Nueva lzquierda revolucionaria Latinoamericana, la revolucién
democratica de la burguesia habia sido histéricamente imposible en América Latina y los
intentos periédicos de reforma y democratizacion del capitalismo dependiente no
representaban mucho.'® Unicamente, ‘el radicalismo de masas y la lucha armada podian
acabar con el autoritarismo de derecha, ponerle fin a los "vende patria” y abrir el camino
al-desarrolio de una cultura-politica verdaderamente nacionalista atenta a los intereses
y necesidades de las mayorias populares. Debido a que -el reformismo liberal nunca
pudo ser efectivo, la revolucion deberia llegar eventuaimente y con ella la "transicion al
socialismo". : : ; SRR : _

Una gran parte de la primera dirigencia del FSLN comulgaban con dicho tercer
mundismo radical por medio de la influencia del Che Guevara y a través de contactos
con el mundo de los intelectuales radicales Latinoamericanos durante los afios que
pasaron fuera de Nicaragua. Antes de 1979, las tendencias Guerra Popular Prolongada
y Proletaria del FSLN; habian asumido que la -radicalizacién efectiva delas clases
populares nicaraguenses requeririan unalarga lucha. La faccion Tercerista visualizaba
un potencial revolucionario a méas corto plazo, pero atin ellos se sorprendieron por el
ritmo que tomo el activismo insurreccional y la radicalizacion popular a finales de los
sesenta.

14 Consultar el.libro; Condenados a la regetic'ién'de Robert Pastor; y "E| Somocismo y la Revolucién Sandinista”

por Arturo Cruz Sequsira. Ver: "Aspectos de la evolucién de las leyes en la Nicaragua-Sandinista” por Alvaro Taboada
Teran; y de los autores Jiri Valenta y Esperanza Duréan el libro titulado: Conflicto en_Nicaragua: -una perspectiva
multidimensional (Winchester, MA: Allen & Unwin, 1987). < - S .
Los fundadores de esta escuela de pensamiento fueron Paul Baran y-André Gunder Frank. El libro de Baran
titulado: La economia polltica del desarrollo fue un best seller.en América Latina-a comienzos de los sesentas,(New
York: Monthly Review Press, 1957); a éste le sigui6 e! libro de Gunder Frank titulado: Capitalismo y subdesarrollo en
América Latina (New York: Monthly Review Press, 1867) basado en varios articulos que habian circulado en
publicaciones anteriores en América Latina. ) ST
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De repente los Sandinistas se encontraron en el poder, abrumadoramente
populares, sin rivales organizados efectivos y al inicio, sin ataques por parte de los
Estados Unidos. En estas circunstancias, dados sus antecedentes ideolégicos, la
dirigencia del FSLN se vié asi misma cumplidora de un acontecimiento histérico, una
oportunidad para consolidar una cultura politica nacional y para encauzar a Nicaragua
en "la transicién al socialismo”. El éxito de la movilizacién e incorporacion de activistas
politicos y de jévenes en las principales ciudades durante los primeros dos afios fue un
estimulo importante. Ellos consideraban que la mayoria de los nicaraguenses,
exceptuando a la burguesia y a los sectores més tradicionales de la pequefia burguesia
y del campesinado, se habian convertido en nacionalistas radicales e inexorablemente
estaban en la via de una cultura politica sandinista bajo la tutela de la vanguardia.®

De la manera como los sandinistas lo analizaron, esta transformacién fue
interrumpida y detenida por el impacto de la estrategia de la Administracién Reagan de
la guerra de baja intensidad.” Desde esta perspectiva, la reaccién de la burguesia, la
protesta liberal, el tradicionalismo terco de la pequefia burguesia y la Resistencia
Nacional representaban un retroceso, un estancamiento, la incapacidad de apreciar los
requisitos de una independencia nacional y del desarrollo, o el deseo de obstaculizar
dicha.independencia y el desarrollo en favor de un "Somocismo sin Somoza" y de ser
"vende patrias”. Cualquier resistencia que surgiera para consolidar la cultura politica
sandinista representaba un intento por regresar a Nicaragua al pasado. Sin embargo, la
mayoria de la dirigencia sandinista daba por seguro que una vez lanzado el proyecto de
"transicién al socialismo” la historia podria detenerse pero "nunca la historia podria
regresar al pasado”.

Obviamente, la mayoria de los: sandinistas nunca fueron en definitva muy
ideolégicos, y la cultura politica sandinista siempre incluyé a elementos que no eran
leninistas y de mente democratica. Las actitudes mas abiertas y pluralistas y los
discursos presentados por dichos elementos nunca significaron una simple fachada
detras de la cual una cultura politica leninista estuviera en control de todo. Pero el punto

16 Un buen resumen sobre la concepcién que tenian los lideres Sandinistas de ellos mismos y de sus logros
revolucionarios, lo proporciona George Black en: Triunfo del pueblo: la revolucién Sandinista en Nicaragua (London;
Zed Press, 1981). Consultar también: Fuego en las Américas: avanzando en la agenda revolucionaria de Roger
Burbach y Orlando Nufez, (London: Verso, 1987), al cual el FSLN le otorgé la primer "Orden Carlos Fonseca” en 1986.
También consultar “Ideologia y politicas revolucionarias en sociedades en transicién” por Orlando Nafiez; otro trabajo

sobre el tema es: Transicién y desarrollo: Problemas del socialismo del tercer mundo por los autores Richard Fagen,

Carmen Diana Deere y José Luis Coraggio (New York: Monthly Review Press, 1986). La mejor interpretacién anti-FSLN

de la ideologfa sandinista es la de David Nolan en: La ideologia de los sandinistas y la revolucién nicaraguense (Coral

Gables; FL: Institute of Interamerican Studies, University of Miami, 1984).
1

Consultar al autor I. Robinson en su libro: Una negociacién Faustiana: la intervenci6n de los Estados Unidos

en las elecciones de Nicaragua y la politica exterior americana en la é de la post querra fria (Boulder: Westview,
1992), la cual presenta el involucramiento de los Estados Unidos en la campaiia electoral de 1989-90 como el acto
final de una larga guerra de desgaste en contra de la cultura politica Sandinista. '
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de vista del vanguardismo Tercer Mundista dominaba fuertemente el liderazgo sandinista
a comienzos de la década de los ochenta; posteriormente, la guerra y la influencia de la
administracién Reagan en la oposicion de derecha, reforzé dicho vanguardismo, aun
cuando la dirigencia del FSLN se volvia mas pragmatica.’™ - R

A finales de los ochenta, el liderazgo méximo del FSLN se habia vuelto menos
ideolégico, ya no estaba tan fija la idea que la "transicién al socialismo” habia comenzado
ni que estaba a la vuelta de la esquina. Pero mantuvieron la confianza en que el
nacionalismo nicaraguense no podria retroceder, algo que ellos creian haberle otorgado
la hegemonia. Asimismo, se sentian seguros que aunque alguna gente pudiera estar
descontenta, defraudada, desilusionada, critica a aspectos muy particulares del'gobierno
sandinista, solamente los elementos de derecha manifestaban hostilidad al sandinismo.
El aprecio por la dirigencia revolucionaria y la defensa de la soberania nacional se
consideraban adn en los ltimos andlisis, el punto.de vista natural "del pueblo”." " -

Por lo tanto, a pesar de todas las diferencias, existia un paralelismo entre el
analisis externo y el anlisis de la izquierda revolucionaria. Ambos esperaraban que tarde
o temprano el desarrollo socio-econémico engendraria el cambio cultural y el desarrollo
politico resultando inevitablemente en la transformacién del campesinado, del pequefio
productor, del artesano, del sector informal y de la pequefia burguesia, a estratos medios
mas modernos y en clases trabajadoras listas para ser incorporadas dentro de una
cultura politica moderna bajo un liderazgo nacionalista. Desde ambas perspectivas, la
hegemonia de un buen liderazgo politico'y la cultura politica eran factores cruciales, pero
el devenir no era cuestionado en absoluto, las Gnicas posibilidades visualizadas eran el
éxito o el fracaso temporal en lograr la esperada transicién. :

- En Nicaragua, para ambas escuelas del pensamiento, el significado del desarrolio
socio-econdmico de los sesenta y. la efervescencia politica popular.de los setenta era
atribuido a la esperada transicién que estaba en camino. Con la‘llegada det triunfo en
1979, cada escuela asumia que la cultura politica popular que habia surgido en el
transcurso de los setenta era Unicamente precursora de la hegemonia de su :propia
version de cultura politica nacional moderna.-Un liderazgo organizado,. politicamente
efectivo se consideraba esencial para inducirla maduracién posterior de la cultura politica
popular pero dicha maduracién podria ser.obstaculizada, llevada lentamente, detenida
por las circunstancias o por la ascensién temporal al poder de un liderazgo equivocado.
Pero, desde ambas perspectivas, un numeroso 'y heterogéneo grupo "en el medio,
mezclado” solamente podia ser un fenémeno de transicién temporal. Asi, ninguna de las

18 A mediados de los ochentas, particularmente cerca de las elecciones de 1984 y de la formulacién.de una

nueva constitucion, con el didlogo entre el Sandinismo “suave” y la oposicién "suave” se comenzé a reconocer el
potencial que existia para la implantacién de una cultura poltica nacional de radicalismo democratico representada por
la corriente de desarrollo de los sesentas. Pero la combinacién de la guerra, las politicas de la Administracién Reagan
y el vanguardismo del liderazgo principal del FSLN mantenfan tal desarrollo dentro de limites estrictamente definidos.
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escuelas del pensamiento sintieron la necesidad de explorar las sub-culturas politicas de
los diferentes elementos integrantes de este grupo "en el medio” segin sus propios
términos, sin ideas preconcebidas, por medio de la investigaciéon cientifica o de las
encuestas de opinién u otros medios.

Mientras los sandinistas y la oposicién interna se volvian mas pragmaéticos y
ponian los pies sobre la tierra a finales de los ochenta, las concepciones ideolégicas
anteriores continuaban teniendo presencia en el fondo y parecian haber retornado a la
palestra al calor de la campafia electoral de 1989-1990. Fue facil para ambos lados
llegar a conclusiones sobre los impulsos politicos que estaban "naturalmente” en juego
entre la poblacion "mezclada en el medio".

Concepciones partidistas de la poblacion Nicaraguense ubicada "en el medio”
y del éxito y fracaso de las encuestas

Los resultados electorales del 25 de Febrero de 1990 fueron: Chamorro: 54.7 por
ciento, Ortega: 40.8 por ciento, Otros: 4.2 por ciento (de votos validos; 6.1 por ciento de
los votos fieron invélidos); en términos de votantes inscritos, Chamorro: 44.3 por ciento,
Ortega: 33 por ciento, Otros: 3.7 por ciento, votos invélidos: 5.1 por ciento, abstenciones:
13.9 por ciento; en términos de edad del votante, aproximadamente, Chamorro: 40 por
ciento, Ortega: 30 por ciento, Otros: 3 por ciento, votos invéalidos: 4.5 por ciento,
abstenciones: 22.5 por ciento. Esto indica que Daniel Ortega obtuvo pocos votos fuera
de la base del FSLN, mientras que el voto para la oposicién fue casi el doble del tamafio
de su base.

El 25 de Febrero de 1990, la poblacién registrada en las encuestas contratadas
por Ortega como indecisas, 0 en algunos casos, como simpatizantes débiles de Ortega,
votaron abrumadoramente por Chamorro, segin habian predicho las encuestas
contratadas por Chamorro. Entre mediados de Enero y mediados de Febrero de 1990,
tres firmas encuestadoras norteamericanas indicaban como posnbles votantes por Ortega
a aproxumadamente un 50 por ciento (Chamorro con 16, 18 6 26 puntos detras).” Hasta
entonces, ningun muestreo nacional habia sefialado a Ortega con un apoyo significativo
arriba del 40 por ciento de los votantes inscritos. Pero, para Noviembre 1989, los anélisis
realizados. por medio de tabulaciones cruzadas habian convencido a los lideres de la
campafia sandinista y a las firmas encuestadoras contratadas por Ortega de que los

1 El término "posibles votantes” se refiere a los encuestados que manifestaban al entrevistador que tenfan

seguridad o estaban casi seguros de que votarian (emitirian su voto) el 25 de Febrero. En estas tres encuestas, donde
el entrevistado no estaba seguro de votar, la entrevista se daba por terminada. Ninguna otra firma encuestadora
utilizaba dicha "fachada/pantalla de posibles votantes”. Yo creo que probablements el uso de dichas “pantallas* dieron
como resultado la exclusion desproporclonada de personas quienes se inclinaban por Chamorro y quienes al final
resultaron votando por Chamorro.
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indecisos eran bien negativos hacia la Resistencia y hacia la politica de los Estados
Unidos, negativos o indiferentes hacia la UNO, més positivos que negativos hacia Daniel
Ortega y todavia dispuestos a la influencia del Sandinismo-ampliamente concebido-.
Estos analistas observaron en la informacién arrojada por sus encuestas un compromiso
continuo con el nacionalismo nicaraguense (defensa de la Revolucion y de la soberania
nacional en contra del imperialismo de los Estados Unidos y de los vende patrias) que
elios mismos lo daban por seguro y concluian que cualquier cosa que terminaran
haciendo los indecisos, dado ios vinculos que tenia la UNO con los Estados y con la
Contra, la mayoria de ellos nunca apoyaria a la UNO contra Daniel Ortega. Eso
significaba que el 40 por ciento aproximadamente de los votantes inscritos quienes
regularmente se manifestaban por Ortega en las encuestas contratadas por él (lo cual
estos analistas pensaban que era decisién firme y que podian contar con elios a la hora
del voto) se traduciria en una victoria eletoral de Ortega. Algunos lideres de la campafia
electoral de Ortega estaban convencidos de que muchos indecisos votarian por Ortega,
otros se abstendrian, de manera que una gran mayoria de simpatizantes de Ortega
surgirian el dia de las elecciones (inclusive recogieron los resultados de las firmas de
encuestas norteamericanas sobre los posibles votantes como que confirmaban esto).
Otros sandinistas pensaban que los indecisos se dividirian, produciendo ailgunos votos
para Ortega, algunos para Chamorro, algunas abstenciones, quizds un aumento de
altimo minuto por la oposicién que no pertenecia a la UNO y por tanto, una contienda
apretada y una victoria ajustada a favor de Ortega.?

Los encuestadores contratados por Chamorro, por otro lado, estaban seguros que
las premlsas béasicas de este tlpO de analisis estaban equivocadas, que de hecho la gran
mayoria de los indecisos "en el medio” eran definitavente negativos con el
contemporaneo y existente FSLN y que votarian por Chamorro a pesar de cémo ellos
se sintieran con respecto a la UNO y a la Resistencia 6 a la politica de los Estados
Unidos. Desde su perspectwa era al FSLN que este grupo "en el medio" estaba
determinado a rechazar, no a la UNO ni a los Estados Unidos y en gran medida elios
estaban en lo correcto. Sin embargo, como veremos posteriormente, eso no significa
que el bando de Chamorro tuviera una lectura vélida de la cultura politica de la poblacién
"mezclada, en el medio”.

20 Habfan relativamente algunos Sandinistas de alto nivel que crefan que algunas personas estaban ocultando

a los encuestadores su intencién de votar por Chamorro. Sin embargo, dichas personas a quienes yo habla
entrevistado anteriormente, se sintieron re-confirmadas con la (ltima manifestacién gigante de la campafia electoral
del FSLN, realizada cuatro dias antes de las elecciones. Una buena parte de los informantes nicaraguenses eran
intelectuales de izquierda quienes en los Ultimos afios se hablan vuslto criticos hacia el FSLN pero quienes a(n
pensaban que el regreso del FSLN al poder era la Gnica opcién viable y forzada a darse. Estas personas a menudo
expresaban el deseo de que el margen de victoria fuera estrecho, para que los triunfalistas del FSLN fueran
rechazados. Después de las elecciones, estas personas frecusntemente opinaban que las encuestas realizadas por
los norteamericanos y la gigante manifestacién final del FSLN habfan permitido liberar a ia gente para emitir un voto
de castigo contra el FSLN y disminuir el margen de victoria, no pensando jamés en que Chamorro eventualimente fuera
a ganar.
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Iniciaimente, la explicacion mas comun de los sandinistas sobre lo que habia
sucedido fue de que Ortega en realidad habia estado a la cabeza o en una competencia
muy apretada casi hasta el final y que la victoria de Chamorro era producto de una
reaccién popular a corto plazo en contra de Ortega por no haber anunciado la abolicién
del Servicio Militar Patridtico (SMP) en la concentracién final de la campafia electoral
cuatro dias antes del dia de las elecciones, como habia sido esperado por todos. Los
resultados de las encuestas contratadas por Ortega no estaban tan equivocados pero si
estaban fuera de la realidad para el dia de las elecciones.

En las reflexiones post-electorales, los analistas sandinistas sacaron a relucir una
linea mas sofisticada para explicar lo sucedido con la poblacién "en el medio" y con los
resultados de las encuestas contratadas por Ortega: La poblacion "mezclada, en el
medio" siempre fue sandinista de corazén pero en algunas ocasiones la amargura
provocada por la situacion econémica y la desesperacién porque terminara la guerra
produciria ' respuestas indecisas en la intencién del voto al ser encuestados,
especialmente, cuando situaciones o experiencias que destacaban dichos sentimientos
precedian la encuesta. Ademas, antes de Noviembre de 1989, las elecciones no eran
importantes para la mayoria de las personas y no tomaban en serio las encuestas.

Una vez que la campafa del FSLN estaba encaminada y las perspetivas de votar
el 25 de Febrero de 1990 se tornaron mas importantes y serias, los indecisos se
inclinaron en buen nimero hacia Ortega por Io menos hasta mediados de Diciembre; en
gran medida debido a emociones nacionalistas, viejos vinculos con los Sandinistas y la
debilidad de la campafia de Chamorro contrabalancearon la desesperacién por la
situacion econémica. Posteriormente, la mayoria se volvié indecisa y después se inclind
por Chamorro; algunos porque temian la continuidad de la guerra y la no finalizacion de
la misma (una posibilidad surgida por los eventos en Panama y la respuesta militante del
FSLN a finales de ese Diciembre), algunos porque las preocupaciones econémicas
reclamaban prioridad en la medida en que las reacciones nacionalistas se esfumaban y
muchos por el manejo que hiciera el FSLN sobre el tema del Servicio Militar en la
semana anterior a las elecciones. Los nicaraguenses que no pertenecian a la oposicién
firme aun veian al FSLN a pesar de sus errores, como los abanderados del pueblo y de
la nacién, pero también estaban desesperados porque terminara definitivamente la guerra
(y el servicio militar obligatorio) y encontrar al fin una luz al final del tanel de la crisis
econémica. Estos nicaraguenses sencillamente vieron en la eleccién de Chamorro el
Gnico camino para calmar a los Estados Unidos y como el camino seguro para alcanzar
la paz y la reconstruccién econémica poniendo en uso la habilidad de Chamorro para
lograr la aceptacion y la ayuda econ6mica por parte de los Estados Unidos.

Segln este tipo de andlisis, muchos nicaraguenses que tenian su corazon con el

FSLN habian respondido a las encuestas contratadas por Ortega desde el fondo de sus
corazones pero posteriormente habian votado con sus estémagos. Muchos se habian
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mucha evidencia que indica que mientras la poblacién "en el medio” era genuinamente
ambigua y ambivalente, siempre habia presentado fuertes criticas tanto a actividades
especificas y politicas erroneas del gobierno, sino también de la practica politica diaria
del FSLN y a su cultura politica. Sitomamos seriamente como referencia las encuestas
contratadas por Chamorro, tendremos que aceptar que la poblacion "en el medio” estaba
mas seriamente alienada del FSLN y se inclinaba por Chamorro, y que esta inclinacion
hacia Chamorro fue consistente hasta por lo menos el Glitimo mes antes de las
elecciones.

Contrariamente al analisis Sandinista, las consideraciones sobre esta poblacién
en mencién manejadas por la campafia de Chamorro y por los encuestadores
contratados por ella son muy diferentes. Estos consideraban que la poblacién "en el
medio” estaba compuesta en su mayoria por personas que habian apoyado la revolucion
"original" contra Somoza pero que desde inicios de los ochenta continuamente
desaprobaban el rumbo que el FSLN le habia dado a la revolucién. A finales de los
ochentas, ellos configuraban una fisonomia politica mezclada pero unida en sus deseos
de ver un cambio de régimen. La poblacién "en el medio" desde hacia mucho tiempo
estaba dispuesta a votar abrumadoramente contra el FSLN si se ‘encontraba una
alternativa y una oportunidad real para ello. Para 1989 las preguntas principales y a
menudo las Gnicas en las mentes de la mayoria de dicha poblacién eran: ;Se convertira
la oposicién en una alternativa viable?, ;Habran elecciones libres y honestas?. Ei viraje
de los indecisos hacia el apoyo firme de la oposicion se dié porque hubo confianza en
las perspectivas de una eleccién honesta, porque la alternativa que ofrecia la UNO se
volvié real, oscurecié e incomodd a la otra oposicién y colocé a Violeta Chamorro al
frente como candidata (en vez de un politico tradicionalista 0 de derecha), y también
porque Chamorro aseguré que ella pondria fin al Servicio Militar y que su prioridad seria
la reconciliacién nacional. ElI FSLN fall6 al no salir al frente con una campafia que
contrarrestara la credibilidad en aumento de la oposicién. Las tacticas denigrantes de la
campafia del FSLN contra Chamorro se volvieron contra el FSLN. Para noviembre de
1989, ya Ortega habia perdido la oportunidad de competir con Chamorro como el
abanderado de la reconciliacién nacional y de la desmilitarizacion.

Por lo tanto, segun esta teoria, para 1989 la poblacién "en el medio" era en gran
medida anti-sandinista, siempre inclinados hacia la idea abstracta de derrocar del poder
al FSLN, pero escéptica sobre los viejos partidos politicos de oposiciéon y de alguna
manera indecisa sobre la seriedad de la politica electoral. Por lo que a finales de 1989,
dicha poblacién se consolidé sobre las perspectivas de una contienda electoral libre,
honesta y acalorada y en la que firmemente se comprometi6 cada vez mas con
Chamorro. Chamorro nunca se quedé atras y de noviembre en adelante por lo menos,
ella se mantuvo a la cabeza. Esta concepcion presenta a la poblacion "en el medio”
ambivalente sobre los viejos lideres y partidos politicos de oposicién pero no con
respecto al FSLN; indecisos sobre la posibilidad de que en Nicaragua la politica electoral
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tuviera algun significado pero nunca mdecusos en realidad sobre el deseo de sacar al
FSLN del poder.

Sin embargo, desde esta dptica, los nicaraguenses que desarrollaron este punto
de vista estaban acostumbrados a rechazar antagonizar o a volverse vuinerables al
partidarismo sandinista. Permanecieron temerosos y cautelosos y no expresaron sus
verdaderos pensamientos a los entrevistadores que sospechaban que eran pro-
Sandinistas. De acuerdo a los encuestadores contratados por Chamorro, para lograr
adquirir con -éxito la opinion de la poblacion nicaraguense ubicada "en el medio”, era
necesario abordar las encuestas pre-electorales dandole mucha atenciéon a ciertos
aspectos de la situacién de Nicaragua y de la cultura latinoamericana en general.??
Estos encuestadores hacian énfasis en que Nicaragua siempre habia sido una sociedad
autoritaria, que los nicaraguenses nunca habian tenido una cultura politica democratica,
que no tenian ni‘la tradicién ni la experiencia de la disputa politica-o del debate politico
libre y que no tenian ninguna experiencia en encuestas de opinién publica. En los Gitimos
diez afios los Sandinistas habian monopolizado y penetrado la vida publica con su
retérica, con su "historia oficial” y ejercido un control centralizado de los beneficios y
oportunidades. De la misma forma que muchos otros paises Latinoamericanos bajo
regimenes autoritarios, desafiar abiertamente la historia oficial significaba un riesgo que
conllevaba serias desventajas. Ademas, en las culturas de América Latina, la hipocresia
publica es endémica (especialmente por la censura del Catolicismo Romano) y la gente
por lo general no estd acostumbrada a confidenciarse con extranjeros sin antes haberse
preparado. Dado todos estos factores, mientras que los politicos y los intelectuales y
particularmente aquellas personalidades divertidas o gregarias pueden expresar con
libertad sus criticas a los sandinistas en publico 0 a los extranjeros, mucha gente no lo
haria @ menos que se les abordara con mucho tino. Dicha cautela y circunspeccijon
fueron intensificadas por la campafia del FSLN con su penetracion violenta en los
medios, su solicitud de votos intensiva y el constante hostigamiento a los activistas de
la oposicion.

Los encuestadores contratados por Chamorro manifestaban conocer bien estas
cosas y tomarlas rutinariamente en cuenta en sus propias encuestas como resultado de
sus experiencias de trabajo en otros paises de América Latina bajo regimenes
autoritarios de derecha. Por el contrario, los encuestadores norteamericanos no sabian
a lo que se habian metido cuando liegaron a Nicaragua.®® Los encuestadores de

2 Esta discusion esté basada principalmente en el ensayo de Felipe Noguera titulado: "Encuestas del Sur: qué

diablos pasé en Nicaragua?" publicado en el libro titulado: Campafas y elecciones, Abril-Mayo, 1990.; también est4
basada en una entrevista con Noguera el 15 de Febrero de 1992 y en varias entrevistas sostenidas con Victor Borge,
Carlos Denton y Miguel Gémez en el transcurso del mes de Mayo de 1990.

2 Borgue y Denton argumentaban fuertemente sobre este particular durante una mesa redonda titulada: “La
guerra de las encuestas ---los observadores discuten sobre las elecciones pre-electorales en Nicaragua® realizada en
la Asociacién Americana para la Investigacién de la Opinién Pdblica (AAPOR), reunién que se lievé a cabo en
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evidencia testimonial demuestra que muchos de los que expresaron fuertes criticas al
FSLN y que se inclinaron por Chamorro no esperaban que los Sandinistas y su cultura
politica fuera marginada, menos eliminada por los resultados de las elecciones. Las
encuestas indican que la mayoria de la poblacién "en el medio" estaba mas mezclada
y mostraban ambivalencia no solamente en el aspecto negativo sino también en el
aspecto positivo con respecto al FSLN que sobre lo que permite conocer el bando de
andlisis de Chamorro, y que se mantuvieron indecisos sobre su votacion por lo menos
hasta comienzos de febrero de 1990.

Primeramente enfocaré el tema de la indecisién para proseguir con el de la
ambivalencia en la siguiente seccion.

~ Existe mucha evidencia que indica que habian mucho mas "indecisos" entre el
electorado que lo que los analistas del bando de Chamorro permiten conocer. Siete de
las ocho publicaciones sobre las encuestas pre -electorales llevadas a cabo antes de
mediados de Octubre de 1989 sefialaban un cuarenta 6 cincuenta por ciento de indecisos
0 que no respondian sobre su intencién del voto (estas son estadisticas sobre la
pobiacion en edad de votar; las inscripciones (voter registration) se realizaron durante
cuatro domingos de Octubre). La mayoria de estas encuestas fueron realizadas por e/
lizlani Research Center, centro independiente de izquierda, 6 por Morales Foundation
con vinculos con la oposicién, y ambos indicaban que entre los que expresaban su
intencion del voto habia una competencia relativamente cerrada entre el FSLN y la
oposicién.?® La unica excepcién a los patrones que le preceden durante este periodo
fue la encuesta de La Prensa del 27 de Junio al 6 de Julio que sefialé a la oposiciéon con
20-25 puntos de ventaja y solamente de 24% a 28% de indecisos. Esta encuesta de La
Prensa y las dos -encuestas anteriores de la Morales Foundation fueron llevadas a cabo
por el reconocido experto en encuestas costarricence, Victor Borge (quien fue el
encuestador de Oscar Arias y luego se convirtié en el encuestador de la campafia de
Violeta Chamorro). :

% Las encuestas de opini6n publica independientes se iniciaron en Junio de 1988 con la del Centro de

Investigacién ltztani, organizado por izquierdistas independientes de la Universidad Centroamericana en Managua. La
encuesta del mes de Junio de 1988 de ltztani incluy6 Unicamente a la ciudad de Managua y no abordé las politicas
electorales, demostré que solamente el 28 por ciento se identificaban en ese momento con el FSLN y solamente el
nueve por ciento se identificaban con los partidos de oposicién existentes; el 59 por ciento no se identificaban con
ningan partido politico. Dos encuestas realizadas por la Fundacién Morales del partido Popular Social Cristiano y por
el semanario La Crénica (Diciembre 1988 y ‘Marzo 28 - Abril 6, 1989 respectivaments) y dos realizadas por /tztani
(Mayo 13-14 y Julio 29-30, 1989) seftalaban apoyo al FSLN y a la (hipotéticamente) oposicién unida, ambas por un
porcentaje entre ei treinta y treinta y cinco por ciento. Una encuesta realizada del 8 al 11 de Agosto por la Fundacién
Morales colocé al FSLN entre el treinta y cinco hasta mas o menos treinta y ocho por cieato y a la UNO a comienzos
de los veinte par ciento. Una encuesta de ltztani realizada entre el 27 de Septiembre y el 2 de Octubre, colocs al FSLN
a mediados de los veinte por ciento y a la UNO al inicio del veinte por ciento. Una encuesta de ECO realizada en
Octubre del 2 al 7, coloct al FSLN a mediados de los treinta por ciento y a la UNO un poco menos de los veinte por
ciento. ,
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Las diferencias entre la encuesta de La Prensa del mes de Julio y las encuestas
de ltztani y Morales Foundation de los meses anteriores y posteriores a Julio, son
atribuidas a "efectos del entrevistador" con sentimientos anti-FSLN y a “"efectos del
cuestionario” que pudieran haber incidido en las respuestas de la encuesta de La Prensa.
La encuesta fue ‘presentada como promovida por La Prensa quien por mucho tiempo
habia ejercido una critica virulenta contra el FSLN y al mismo tiempo ‘habia sido
defensora de la oposicién; el cuestionario estaba estructurado a manera de referendum
de los diez afios de gobierno sandinista y en contrapeso de las celebraciones que por
el 10 aniversario habia realizado el FSLN una semana antes. Yo creo que la
presencia de estos "efectos anti-sandinistas” en la‘encuesta de La Prensa incidié en un
gran segmento de los votantes indecisos inclinandolos al bando de la oposicién.”
Obviamente, en un sentido la encuesta se vuelve inexacta. Pero también demuestra que
los votantes indecisos "mezclados, en el medio” por lo'general respondieron tras ser
impulsados en esta direccién. La encuesta demostré que estaba presente un sentimiento
general a favor de que se diera algun tipo de cambio importante, que existia algun tipo
de repudio al régimen entre este grupo y que ésto pudo haber sido estimulado y
destacado al punto de ser determinante en la intencion del voto.

% “E| efecto del entrevistador” se refiere a una.influencia prejuiciada/predispuesta del entrevistador sobre el

entrevistado en los siguientes aspectos: indentificacién del entrevistador, apariencia, comportamiento, estilo, lenguage
corporal, patrén de conversacién y conducta, "el efecto del cuestionario” se refiere a la influencia
predispuesta/prejuiciada inherente en la estructura o verbalizacién del cuestionario. El punto es que debido a estos
efectos o factores, el entrevistado responde a otra cosa en vez de..., 0 responde adicionalmente (o por lo menos de
manera ostentosa) a la pregunta que el entrevistador le hace. En la encuesta del mes de Julio, los entrevistadores de
Borge le dijeron a los encuestados que trabajaban para La_Prensa. Posiblemente no. hubo ninglin efecto- del
entrevistador sistematicopro-FSLN en las otras encuestas porque la Fundacién Morales estaba asociada con el Partido
Popular Social Cristiano de la oposicion e Itztani ain casi no se conocia (aunque Itztani utilizé a estudiantes mujeres
universitarias como ‘entrevistadoras y pudo haber tenido algin efecto pro-FSLN). Los cargos achacados a /tztani
referents a que era un frente del FSLN y de haber utilizado como entrevistadoras'a jévenes de la Juventud Sandinista,
son falsos. Ver la nota al pie de pagina #4 y el texto de las paginas 79-81 en mi ensayo titulado; "Relectura de las
encuestas pre-electorales en Nicaragua a la luz de los resultados electorales”. Sobre la muestra de La Prensa y su
cuestionario consultar a William Bollinger en su articulo "Encuesta #1 de La Prensa" publicado por “Interamerican
Research Center Public Opinion Series, No. 10, Agosto, 1989. En la entrevista que sostuve con Victor Borge
rapidamente me aclaré que é! no era responsable de la formulacién de dicho cuestionario. '

Si los resultados de la encuesta de La Prensa del mes de Julio, 1989 realizada por Victor Borge (que incluyé
a la poblacién en edad de votar) fueran precisos y reflejaran las opiniones estables, nosotros esperariamos que las
(Gltimas encuestas demostraran el apoyo total de la oposicién entre los votantes inscritos en mas del S0 por ciento
(asumiendo que los simpatizantes definitivos de la oposicién posiblemente se convertirian en votantes inscritos mas
que en individuos sin inclinacién definitiva ni inclinacién politica fuerte). Pero ninguna encuesta de Chamorro (excepto
Via Civica) sefalé un apoyo total de ia oposicién mayor del 45 por ciento de los votantes inscritos hasta finales de
Enero. Las encuestas convocadas por Chamorro en el transcurso del mes de Febrero colocé el apoyo de la oposicién
entre los votantes inscritos en un 55 por ciento. Pero la encuesta argentina de comienzos de Febrero sefiala un apoyo
sélido de la oposicién, entre un 41-42 por ciento de los votantes inscritos (cerca del 37 por ciento de la poblacion en
edad de votar). Sefiala a un tercio de los entrevistados menos firmemente decididos; es decir, adicionalmente al 11
por ciento que iniciaimente dijeron que estaban indecisos y que no respondieron a la pregunta sobre la intencién del
voto, casi el 23 por ciento de los que inicialmente expresaron su intencién de voto (un cuarto de los simpatizantes
iniciales para cada uno de los candidatos principales) no expresaron con seguridad si finalmente votarfan de esa forma
el 25 de Febrero.
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La importante ventaja del FSLN en la encuesta de Agosto 8-11 de Morales
Foundation (38 a 21 por ciento para la UNO-, un resultado para el FSLN equivalente a
casi el 42 por ciento de los votantes inscritos y casi el 49 por ciento de los resultados
reales en las elecciones) se atribuye en gran parte a que esta encuesta fue realizada
inmediatamente después de una serie de esfuerzos conciliatorios y triunfos diplomaticos
importantes obtenidos por la administracién de Ortega: El levantamiento del Servicio
Militar (3 de Agosto), el maratén televisado de las negociaciones con la oposicién que
resultaron en acuerdos viables (4 de Agosto), la firma de los Acuerdos de Tela donde los
Presidentes Centroamericanos aprobaron los pasos dados por el gobierno de Nicaragua
en torno a la democratizacién y donde quedd establecida la fecha limite para. la
desmovilizacién de la Contra (7 de Agosto), el anuncio hecho por el Ex-Presidente de los
Estados Unidos, Jimmy Carter aceptando la invitacién de Ortega para monitoriar las
elecciones y el llamado formal de los Demécratas en el Congreso de los Estados Unidos
a la Administracién Bush para que apoyara los Acuerdos de Tela (8 de Agosto).®

Tiene sentido pensar que esto pudiera haber significado un fuerte apoyo hacia el
FSLN entre la poblacién "mezclada, en el medio” (ademas que la UNO no habia dado
a conocer aun su férmula Presidencial y existian dudas de que Chamorro aceptara su
candidatura). En sentido figurado, esta copa podia verse media llena o media vacia
dependiendo de los siguientes enfoques: (1) el hecho de que un partido en el gobierno
con un récord de desastre econémico sostenido mantuviera su principal apoyo,
aventajara en las encuestas a su mayor rival casi 2 a 1 y proyectara casi a la mayoria
de los posibles votantes, 6 (2) el hecho de que casi inmediatamente después del fulgor
de importantes triunfos politicos y diploméaticos del FSLN y antes que saliera al ruedo la -
oposicién electoral, casi dos tercios del electorado no apoyara la reeleccién del FSLN.

El contraste dramatico entre los resultados de la encuesta de Julio de La Prensa
y la encuesta de Agosto de Morales Foundation (ambas financiadas por elementos de
la oposicion y llevadas a cabo por equipos de encuestadores conformados y entrenados
por la Organizacién de Victor Borge) demostraron que para Agosto de 1989 alrededor
de una cuarta parte de la poblacién en edad de votar se encontraba totalmente indecisa
(o aun no tenian interés), mientras que otra parte importante del electorado estaba lo
suficientemente indeciso como para ser moldeado e inclinado hacia el FSLN o hacia la
oposicién como producto de la influencia de los eventos 6 de los efectos que pudiera
tener en ellos el entrevistador 6 por los efectos que en ellos también pudieran tener los
cuestionarios.

Posteriormente una fuerte evidencia del tamafio y la realidad del bloque de
"indecisos" es proporcionada por la primera encuesta norteamericana, la encuesta de

2 También, esta muestra de la encuesta, en Managua, Le6n, Masaya y Estelf de alguna forma representd éreas
de fortaleza significativa para el FSLN.
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Octubre 27-31 realizada por Univisién, la cadena de television hispana de los Estados
Unidos. De las diez encuestas publicadas (o filtradas) realizadas en el periodo Octubre-
Diciembre de 1989 todas con la excepcién de tres, colocaban a los indecisos entre un
30 y 35 por ciento.? Esta encuesta del mes de Octubre de Univisidn fue la primera que
se limit6 a los "posibles votantes”, es decir a los votantes inscritos que le manifestaron
al entrevistador la posibilidad de acudir a las urnas el 25 de Febrero de 1990. Los
resultados reportados fueron: Ortega 40 por ciento, Chamoiro 39 por ciento, otros
partidos de oposicién 5 por ciento, indecisos/no dieron respuesta, 16 por ciento. Sin
embargo, esto incluye una importante distribucién desconocida de los ‘encuestados
indecisos sobre la base de una tabulacién cruzada (en cruz) con preguntas de opinién.
Los resultados crudos fueron los siguientes: Ortega 29.7 por ciento, Chamorro 27.4 por
ciento, otros partidos de oposicién 4 por ciento, indecisos/no respondieron, 39 por ciento.

Esta encuesta nos proporciona una buena razén para creer que gran parte de los
indecisos, lo eran realmente. La encuesta fue realizada antes que la "guerra de las
encuestas” tomara cauce en los medios de comunicacién, antes que la campafa se
volviera encarnizada y antes de los acontecimientos polarizantes de ‘Noviembre y
Diciembre. LOGOS, la firma encargada- del trabajo de campo, era nueva y casi
totalmente desconocida. Marvin Saballos, su Director realizé grandes esfuerzos para
evitar que identificaran su trabajo con algiin bando politico.® La encuesta utilizé6 una
filttracién de posibles votantes; también una boleta secreta de votacién. No se hicieron
preguntas (Solamente las que filtran-la edad, inscripci6n e intencién del voto) antes de
presentar la boleta al encuestado, y se les solicitaba marcar la boleta en privado, doblarla
y colocarla en una bolsa pléstica que servia de urna. Si el encuestado rehusaba coger
la boleta, la entrevista se daba por terminada. Dado lo anterior, es razonable conclui rque
el procedimiento utilizado en la encuesta no inducia artificialmente la indecisién ni
tampoco-que éste’inclinara los resultados a favor de uno de los bandos.

® Ena mayoria de los casos, estas encuestas incluyeron a los votantes inscritos. La encuesta de Noviembre
13-19 de ECO presentaba un porcentaje mas alto de indecisos, el 45.2 por ciento. La segunda encuesta
norteamericana, la encuesta de Hemisphera Iniciatives/Greenberg-Lake.de Noviembre 25 a Diciembre 3, arrojé un
porcentaje menor:.23 por ciento, pero éste inclufa a posibles votantes. La encuesta de Univisién colocé a los indecisos
en el 39 por ciento entre los posibles votantes. Durante este periodo, todas las encuestas que colocaban a Chamorro
llevando ventaja como la de Victor Borge (que encuestaba para la campafia de Chamorro), la de la reconocida firma
de Costa Rica C/D-Gallup y la de la firma venezolana DOXA (también encuestaba para la campafia de Chamorro)
ubicaban a los indecisos entre el 30 y el 35 por ciento. :

. . La imputacién de que Saballos o de que los principios de LOGOS eran Sandinistas, son falsos.
Verdaderamente, los dos socios de Saballos eran ambos periodistas de radicemisoras de la oposicién que difundian
através de Radio Cat6lica. Saballos habia sido Sandinista a comienzos de los ochentas, pero dejé de serio en 1984
por discrepancias politicas. Es verdad que él realizé encuestas para el gobierno y para organizaciones del FSLN y que
trabajé para ECO antes de 1989. Més que ninguna otra encuesta convocada por Ortega, la de él, tenfa una apreciacién
aguda sobre los posibles efectos de una organizacién de encuestas que tuviera algun tipo de identificacién pro-
Sandinista, una apreciacién desarrollada en el transcurso de su trabajo previo a 1989. '
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Lo que mas llama la atencién sobre los resultados de esta encuesta es que
mientras el treinta y nueve por ciento de los encuestados regresaron la boleta secreta
sin haberla marcado, solamente 5-15 por ciento no opinaron ni positivamente ni
negativamente sobre el FSLN durante la entrevista. El cincuenta y cinco por ciento de
los entrevistados declararon abiertamente que tanto los Sandinistas como los Estados
Unidos eran culpables de la crisis econémica de Nicaragua y sesenta y uno por ciento
declararon abiertamente que la vida era mejor antes de la revolucién. (En otras cuatro
preguntas, 39-42 por ciento de los encuestados fueron criticos con el FSLN y 42-57 por
ciento o apoyaban). Aunque solamente 31.4 por ciento marcaron las boletas secretas
a favor de Chamorro o de otro partido de oposicién. Claramente, una cantidad importante
de los entrevistados no tenian temor de criticar abiertamente al FSLN pero no estaban
listos aun para manifestar su intencion del voto.

La mayor evidencia para demostrar la importante cantidad de indecisos que
integraban la poblacién "mezclada, en el medio” es la proporcionada por la encuesta
argentina de enero 24 a febrero 7 de 1990 y por la encuesta post-electoral de agosto de
1990 realizada por el Instituto de Estudios Nicaragdenses, de Managua. En las ditimas
seis semanas antes de las elecciones, se publicaron o se filtraron once encuestas. En
éstas, los indecisos se proyectaban del 44 al 8 por ciento; sinembargo, en todas las
encuestas excepto en tres los indecisos totalizaban menos del 20 por ciento.*

Unas pocas semanas antes de las elecciones, la encuesta argentina coloca a los
indecisos en el 10.9 por ciento, declarando un 47.9 por ciento a favor de Chamorro, el
33.5 por ciento a favor de Ortega y el 7.7 por ciento a favor de otros candidatos de
oposicion (la encuesta incluy a los votantes inscritos sin filtros de posibles votantes). Sin
embargo, el apoyo firme para Chamorro fue solamente del 36.4 por ciento, para Ortega
el 25.2 por ciento y un 5 por ciento para otros candidatos de oposicién. Un tercio de los
entrevistados atn no habian tomado decisién; es decir, ademas del 10.9 por ciento que
inicialmente manifestaron estar indecisos 0 que no respondieron a la pregunta sobre la
intencion del voto; el 22.6 por ciento que expresaron al inicio su intencién del voto (una
cuarta parte de los simpatizantes iniciales de cada uno de los principales candidatos) no
aseguraron mantener el mismo voto el dia de las elecciones, el 25 de Febrero.

Existen buenas razones para confiar en que no hubieron restricciones para
expresar simpatia por la oposicién ni sentimiento anti-FSLN en esta encuesta. La
encuesta predijo con exactitud los resultados de las elecciones; casi totalmente correcta
sobre Chamorro, subvalorando el voto para Ortega en tres puntos y sobrevalorando el

u Pero dos de estas tres eran encuestas de la campafia de la UNO. La encuesta de Victor Borge de comienzos

del mes de Enero sefialaba a un 30 por ciento de indecisos y la encuesta de mediados del mismo mes lievada a cabo
por DOXA sefalaba entre el 15 y el 25 por ciento de indecisos dependiendo de la forma en que estuviera redactada
la pregunta sobre ia intencién del voto. De todas las encuestas que arrojaron un menor nimero de indecisos, tres
inclufan a posibles votantes Unicamente.
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voto para los otros partidos de oposicién en cuatro puntos. El director de la encuesta,
Felipe Noguera tenia amplia experiencia previa sobre encuestas en Guatemala y en El
Salvador (habia realizado encuestas para ARENA desde mediados de los ochentas).
Los entrevistadores presentaron la encuesta a los encuestados diciéndoles que eran
financiados por un grupo de empresarios guatemaltecos interesados en invertir en
Nicaragua después de las elecciones (esto permitiria tranmitir confianza ante la
posibilidad de encontrar un sentimiento anti-sandinista). La encuesta se llevé a cabo en
total sigilo reclutando en privado y con mucho cuidado a los entrevistadores y
manteniendo una estricta supervisién del trabajo de campo por medio de su coordinador
(un'guatemalteco con experiencia previa en Nicaragua). Por lo tanto, no hay razén para
sospechar que los encuestados que hubieran indicado una falta de compromiso firme
hayan estado de hecho firmemente comprometidos con la oposicién y se estuvieran
retractando

-La éncuesta del Instituto de Estudlos Nncaraguenses de agosto de 1990 tamblen
arro;o resultados consecuentes comnlos resultados de las elecciones. Entre esta muestra
de personas que dijeron que habian votado el 25 de Febrero de 1990, el 49.5 por ciento
manifestaron haber votado por la UNO, el 37 por ciento manifestaron haber votado por
el FSLN, el 4.5 por ciento habian votado por otros partidos de oposicién y el 8.5 por
ciento no pudieron 0 no quisieron decir por quién habian votado. Esto va ‘en
correspondencia casi perfecta con lo que fue la realldad del voto (descontando 0
d|stnbuyendo el 8. 5 por ciento). o

- - Esta encuesta proporciona evidencia directa del nivel de indecision en el
electorado ‘durante la’ campafia. Sesenta y siete por ciento de los encuestados
manifestaron que ellos' habian tomado ‘su decisién del voto antes del inicio ‘de la
campaﬁa ‘entre esos, los resultados’ estaban casi empatados entre el FSLN (47 por
ciento) y la-UNO (45 por ciento). El diez y seis por ciento manifestaron que habian
decididd su voto en algin momento de la campafia electoral y de esos, 71.6 por ciento
votaron por’la’ UNO y 12.4 por ciento por el FSLN. ' El doce por ciento reportd que
habian tomado su decisidn hasta que estaban en la cabina de votacion y de esos el 54.8
por ciento voté por’la UNO y 21.4 por ciento por el FSLN. De los que no decidieron su
voto hasta un poco después del inicio de la campafia (28.4 por ciento de la muestra),
votaron cuatro veces mds por la UNO que por el FSLN. 'Entre los votantes por el FSLN,
87 por ciento decidieron su voto antes del comienzo de la campafa electoral, cinco por
ciento durante la campafa y siete por ciento en la cabina de votacidon. Entre los votantes
de la UNO, 62.5 por ciento decidieron su voto antes de la campafa, 23 por ciento
durante la camparia y el 13 por ciento en la cabina de votacion.

Considero que podemos concluir con que la existencia de un bloque grande de

poblacién verdaderamente indecisa durante la campaia electoral de 1989-1990 fue una
realidad, asi como el hecho de que el 25 de Febrero de 1990 la mayor parte de esta
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poblacién indecisa, terminé votando por Violeta Chamorro.

ﬂRefutando las concepciones polarizantes: la mezcla de opiniones y la postura
ambivalente de la poblacién nicaragiiense ubicada "en el medio”

Como una evidencia de la mezcla de opiniones y de las actitudes ambivalentes
que prevalecian entre el electorado Nicaraguense a finales de los ochenta, a
continuacién brindo varios resimenes de resultados previamente seleccionados entre un
total de once encuestas. Mi interés es demostrar -que en todas las -encuestas,
independientemente de la inclinacién que éstas hayan tenido, los resultados en lo que
‘refiere a-la "intencidn del voto", sefialan que una gran cantidad de los encuestados en
las muestras expresan en algunos asuntos especificos, una mezcla de simpatia por las
posiciones de los Sandinistas y también de simpatia por las posiciones de la oposicion
junto con mucha indecisién e indiferencia en algunos casos. Siempre sefialan un mayor
desacuerdo o criticas hacia los Sandinistas que la cantidad real de simpatizantes de la
oposicién 'y mayor simpatia y aprecio por los Sandinistas que la cantidad real de
simpatizantes sandinistas. :

1. La encuesta de /tztani del 4-5 de Junio de 1988 cubriendo a la poblacion de
Managua en edad de votar, contiene los siguientes aspectos. Esta encuesta fue realizada
solamente once semanas después del cese al fuego concebido en los Acuerdos de
Sapoa y casi dieciocho meses antes del inicio formal de la campafia electoral. La
encuesta no hizo referencia al tema de las futuras elecciones. Es Iiégico pensar que los
encuestados hayan creido que se trataba de una encuesta del gobierno o del FSLN dado
que solamente las oficinas gubernamentales y el FSLN (y en pocas ocasiones el
departamento de Sociologia de la Universidad Centroamericana) habian realizado
‘encuestas en la década de los ochentas (52 por ciento de los encuestados dijeron saber
lo que era una encuesta y el 21 por ciento dijeron que ya habian sido encuestados
anteriormente). Sin.embargo, la proporcion de las respuestas "no sé" y “no responde” fue
verdaderamente baja y mientras los entrevistadores evaluaban que el 35 por ciento de
los encuestados mostraba desconfianza en algun punto de la entrevista, solamente a una
tercera parte de ese grupo se les consider6 como "temerosos”. Los resultados indican
que una gran parte de la muestra tenian opiniones mezcladas. Debido a que nosotros
sabemos por los resultados generales arrojados por las encuestas que la base del FSLN
en Managua representaba mas del 25 por ciento de la poblacién en edad de votar,
podemos confiar en que los encuestados en esta ocasion particular no estaban ocultando
ni su identificacion ni su aprobacién por el FSLN. Es posible que algunos encuestados
hayan reducido adrede su hostilidad hacia el FSLN presentandose méas neutrales, mas
indiferentes 0 mas "indecisos" que lo que en realidad eran.
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El 28 por ciento se identificaba con el FSLN, nueve por ciento con algun partido
de oposicién y el 58 por ciento decian que no se identificaban con ningun partido politico.
La gestion politica del gobierno en los nueve afios anteriores la consideraban
"positivamente” un 27 por tiento, no la consideraban "ni buena, ni mala” ("regular”) un
41 por ciento, y la consideraban "negativamente” un 26 por ciento. El manejo de la
economia por parte del gobierno para ese mismo periodo, era considerado
"positivamente” por el 22 por ciento, "regular" por el 36 por ciento y "negativamente” era
considerada por el 38 por ciento. La administracion del gobierno por parte de Daniel
Ortega durante los cuatro afios anteriores era considerada "positivamente" por un 42 por
ciento, "regular" por un 29 por ciento y "negativamente” por un 21 por ciento. A la
pregunta: ;Es democratico el gobierno Sandinista? respondieron "Si" el 40 por ciento,
"No" el 48 por ciento 'y "No Saben/No responden"” el 12 por ciento (no se ofrecié ninguna
opcion intermedia y a los entrewstadores se les entreno para codificar las posiciones
mtermedlas como "No"). '

Los sugulentes resultados se obtuvieron .con referencia a la opinién sobre "la
politica de los Estados Unidos hacia Nicaragua": el acho por ciento respondi6 "positiva”;
el 17 por ciento, regular; el 62 por ciento, "negativa"; 12 por ciento "no saben/no
responden”. La opinidn sobre "la politica de Cuba hacia Nicaragua" obtuvo los siguientes
resultados: positivo-el’54 por ciento, regular el 16 por ciento, negativo el 18 por ciento
y 13 por ciento "no saben/no responden”. Los.resultados a la pregunta: ";Deberian los
Estados Unidos enviar-mas ayuda a la Resistencia?" fueron: "Si" el 9 por ciento, "No" el
85 por ciento y "no sabe/no responde” el cinco por ciento. A la pregunta: ";Debe la
Resistencia ser incorporada en“Nicaragua como un partido politico?”, las respuestas
fueron: 57 por ciento, Sl; 36 por ciento, NO; 7 por ciento, no sabe/no responde. La
Amnistia deberia ser: Total, 37 por ciento; Parcial, 46 por ciento; Ninguna, nueve por
ciento; no sabe/no- responde, siete por ciento. Se deberian regresar las propiedades
confiscadas?"'Si, respondieron -el 39 por ciento; No, el 34 por ciento, "Solamente
algunas” el 22 por ciento; no sabe/no responde el cinco por ciento (debido a que esta
encuesta solamente tomé como muestra a la ciudad de Managua, la mayoria de’las
personas posiblemente pensaron que se referia a propiedades urbanas y a negocios y
que no incluia la Reforma Agraria). Es necesario el didlogo con los partidos politicos de
oposicién para lograr la paz? Si, respondieron el 85 por ciento; No, el 11 por ciento; no
sabe/no responde, el cuatro por ciento.

2. A continuacion, los resultados de la encuesta de La Prensa realizada del 27 de
Junio al 6 de Jélio de 1989 con una cobertura de poblacién en edad de votar en areas
urbanas seleccionadas previamente:

Como expliqué anteriormente, esta encuesta estaba claramente identificada con
La Prensa y utilizé un cuestionario expresamente disefiado para despertar criticas al
FSLN. Los resultados arrojaron un 28-30 por ciento de base firme del FSLN y en el otro
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extremo cerca del 40 por ciento evaluaron negativamente casi todos los aspectos del
FSLN. En algunos temas especificos, las evaluaciones negativas al FSLN llegaron hasta
el 55-60 por ciento.

Lo mas impresionante de una encuesta favorable a la oposicién y héstil hacia el
FSLN son los siguientes resultados: cincuenta y siete por ciento evaluaron la "politica de
fa Unién Soviética para Nicaragua” positivamente y 54 por ciento evaluaron la "politica
de Cuba para Nicaragua" positivamente. S6lo ocho por ciento dieron una evaluacién
positiva a la "politica de los Estados Unidos hacia Nicaragua”. Las valoraciones sobre "la
Resistencia” fueron 19 por ciento positivas, nueve por ciento regular y 49 por ciento
negativas. Cuando se les preguntd "si preferian tener un candidato presidencial que
quisiera conformar un gobierno de reconciliacién nacional que incluyera al FSLN y a ia
oposicion” 6 "si preferian tener un candidato que atacara fuertemente a los Sandinistas
y que propusiera un cambio drastico para democratizar Nicaragua con un gobierno que
no incluyera a los Sandinistas”, el 47 por ciento escogi6 la primera opcién, el 35 por
ciento la segunda posibilidad y el 18 por ciento se anotaron "indecisos".

3. La encuesta de /tztani llevada a cabo del 27 de Septiembre al 2 de Octubre de
1989 tuvo una cobertura de 17 municipios dirigida a la poblacién en edad de votar.

Esta encuesta fue realizada varias semanas después que Chamorro habia
aceptado ser candidata de la UNO y que la UNO hubiera sobrevivido a la amarga batalla
interna en torno a su candidato para Vice-Presidente. La pregunta "; Tiene Chamorro la
habilidad para ser Presidenta?" tuvo las siguientes respuestas: 39 por ciento dijeron Si;
38 por ciento dijeron No; 23 por ciento respondieron "no sé". Las respuestas sobre "la
intencién del voto™ fueron: 50 por ciento "indecisos"; solamente 26 por ciento indicaron
a Ortega y 21 por ciento a Chamorro (las encuestas de Mayo y Julio de ftztani habian
arrojado el 31 por ciento y 37 por ciento para Ortega). El 30 por ciento se identificaba
con el'FSLN, el 11 por ciento con la UNO y el 13 por ciento con otros partidos de la
oposicion. Pero 43-76 por ciento emitieron opiniones positivas sobre la revolucién y el
gobierno en diferentes aspectos, mientras que 11-38 por ciento emitieron opiniones
negativas. Por otra parte, solo el 43 por ciento opinaban que Nicaragua fuese en ese
momento-mas democratica que bajo el régimen de Somoza (28 por ciento no estuvieron
de acuerdo); y solamente 43 por ciento no estuvieron de acuerdo "en que los miembros
del FSLN nunca eran castigados por sus crimenes" (el 34 por ciento estuvieron de
acuerdo). El setenta y tres por ciento expresé que la "Amnistia” para la Resistencia y la
Guardia Nacional era buena y el 11 por ciento expresaron que era "mala". El 69 por
ciento decian que la reforma agraria estaba bien, mientras que el 13 por ciento opinaba
lo contrario. El 81 por ciento estaban de acuerdo en que "la Iglesia le diera preferencia
a los pobres", el 15 por ciento "no estaban de acuerdo".
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4, La encuesta de CID-Gallup realizada del 12 al 21 de octubre de 1989 tuvo una
cobertura de 28 municipios, dirigida a la poblacién en edad de votar.

Esta encuesta llevada a cabo mientras se realizaban las Inscripciones y realizada
entre los encuestados inscritos (78 por ciento de la muestra), arrojé los siguientes
resultados en la pregunta sobre "la intencién del voto™: 36 por ciento a favor de Chamorro
y 32 por ciento a favor de Ortega con un 32 por ciento de "indecisos" o que "no
responden”. Chamorro aventajé a Ortega con 40 a 29 por ciento respectivamente. Los
siguientes resultados son derivados de la pregunta sobre la "preferencia por un partido
politico" (después que se solicitara a los indecisos tomar una decisi6n): 38 por ciento a
favor de la UNO, 29 por ciento a favor del FSLN, 3 por ciento para "otro" partido y 30 por
ciento por "ninguno/no sabe". Solamente 67.5 por ciento de los simpatizantes del FSLN
declararon Ia intencién de votar por Ortega, mientras que 15.3 por ciento declaron la
intencion de votar por Chamorro. Entre los simpatizantes de "otros" partidos y la
categoria "ninguno” el 22.5 por ciento manifestaron una intencién del voto a favor de
Chamorro y el 16 por ciento a favor de Ortega. A continuacién otros resultados sobre:
"Su opinion sobre Chamorra”: 54 por ciento favorable, 26 por ciento desfavorable (entre
los simpatizantes del FSLN: 22 por ciento favorable, 63 por ciento desfavorable;
simpatizantes de OTROS partidos/ningtin partido: 44 por ciento favorable, 18 por ciento
desfavorable). Sobre "Opinién sobre Ortega": 39 por ciento favorable, 44 desfavorable
(entre los simpatizantes de la UNO: 15 por ciento favorable, 74 por ciento desfavorable,
simpatizantes de Otros partidos/ningun partido: 31 por ciento favorable, 34 por ciento
desfavorable). :

5. La encuesta de Univision del 22 al 27 de Octubre de 1989 tuvo una cobertura de
23 municipios y utilizdé una boleta secreta. Esta arrojé los siguientes resultados: Sobre
la "intencién del voto": 29.7 por ciento a favor de Ortega, 27.4 por ciento a favor de
Chamorro, cuatro por ciento por Otro Partido, 39 por ciento "indecisos". -Sobre
"Responsabilidad por la Crisis Econémica": el 33 por ciento lo atribuyeron a los Estados
Unidos, el 36 por “ciento a los Sandinistas, el 19 a ambos por igual. Entre los que
declaron su intencién de votar por Chamorro: el 43 por ciento manifestaron que "los
Estados Unidos es un enemigo de Nicaragua”, el 39 por ciento declararon que "los
Estados Unidos es es amigo de Nicaragua"; mas de la mitad indicaron que "Cuba es
amiga” y el 31 por ciento que "Cuba es enemiga de Nicaragua”. :

Las opiniones sobre Daniel Ortega fueron: 44 por ciento favorable, 35 por ciento
desfavorable; sobre Chamorro: 45 por ciento favorable, 29 por ciento desfavorable; sobre
el Cardenal Obando: 67 por ciento favorable, 17 por ciento desfavorable. Las opiniones
sobre "el trabajo realizado por Ortega": 38 por ciento positivo, 25 por ciento regular, 32
por ciento negativo, cinco por ciento no saben/no responden. Opinidn sobre la Contra:
14 por ciento positivo, 13 por ciento regular, 58 por ciento negativo, 15 por ciento no
saben/no responden. Respuesta a "los Sandinistas han respetado los derechos

112



La Cultura Politica Nicaragliense William A. Barnes

humanos": el 43 por ciento dijo Si, el 42 por ciento dijo No, el 15 por ciento no saben/no
responden. El 61 por ciento manifesté que la "vida era mejor antes de la revolucion”, el
24 por ciento consideré que era mejor después de la revolucion, el 15 por ciento no
saben/no responden. La opinion sobre "el mayor logro de los Sandinistas” arrojo los
siguientes datos: el 45 por ciento mencion6 algo, el 20 por ciento dijo que "nada”, el 35
no saben/no responden. E! 42 por ciento de los encuestados consideraban que la
Revolucion habia beneficiado al pais, el 39 por ciento estaban de acuerdo. en que la
Revolucién no valia la pena por "la pérdida de libertades personales”, el 13 por ciento
no estaba de acuerdo con ninguna de los dos afirmaciones, el 6 por ciento no saben/no
responden. El 56 por ciento aprobaban el financiamiento de los Estados Unidos a ia
UNO, el 35 por ciento consideraba que debia ser prohibido, el nueve por ciento no
saben/no responden. Las opiniones sobre el trabajo realizado por los Sandinistas en los
aglitimos diez afios arrojaban que el 35 por ciento pensaba que era positivo, el 27 por
ciento lo consideraba regular, el 32 por ciento, negativo y el cinco por ciento no saben/no
responden.

6. La encuesta realizada por Hemisphere Initiatives / Greenberg-Lake del 25 de
Noviembre al 3 de Diciembre y que tuvo una cobertura nacional entre los posibles
votantes arrojé los siguientes resultados: Sobre la "intencién del voto™: 44 por ciento a
favor de Ortega, 27 por ciento a favor de Chamorro, cinco por ciento por Otro Partido,
23 por ciento "indecisos". Opinién sobre el Cardenal Obando: 61 por ciento positivo, 11

por ciento negativo, 22 por ciento "no opina".*®

A los encuestados se les solicité una respuesta a la siguiente afirmacién: "El
gobierno Sandinista ha hecho tanto desastre que cualquier otro gobierno seria mejor”,
a continuacion los resultados: 35 por ciento respondieron "verdadero”, el nueve por ciento
"mas 0 menos verdadero", el dos por ciento respondié "mas o menos falso", el 38 por
ciento respondi6 "falso”, el 15 por ciento "no sabe". A la-afirmacién "Daniel Ortega y el
FSLN son los responsables del deterioro econémico del pais”, el 37 por ciento respondié
"verdadero”, el ocho por ciento "mas o menos verdadero”, el tres por ciento "mas o
menos falso”, el 40 por ciento "falso”, el 12 por ciento "no sabe/no responde”. A la
afirmacién "los Sandinistas son prepotentes con el uso del poder" respondieron:
"verdadero” el 34 por ciento, "més o menos verdadero” el ocho por ciento, "méas o menos
falso” el dos por ciento, "falso" el 41 por ciento, "no sabe/no responde” el 14 por ciento.
Las respuestas a la afirmacion: "El FSLN ejerce demasiado control sobre la economia
y sobre la vida de las personas”, fueron las siguientes: el 37 por ciento respondio

s En todas las encuestas que sefialaban su nombre, incluyendo las parecidas a ésta con fuertes resultados

finales pro-Sandinistas, el Cardenal Obando fue en gran medida la figura nacional que recibié més opiniones positivas.
Aln cuando los entrevistados no expresaran respeto por Obando como una figura politica, el hecho de que no fueran
impedidos de tener una actitud positiva por la historia de Obando de condenar plblicamente al FSLN mientras
rechazaba condenar publicamente a la Resistencia Nacional y a los Estados Unidos, implica que el nacionalismo anti-
imperialista no representaba par elios su mayor compromiso.
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"verdadero”, el ocho por ciento "mas o menos verdadero”, el tres por ciento respondié
"méas o menos falso”, el 36 por ciento consideré que era "falso” y el 17 por ciento "no
sabe/no responde”. A la afirmacién de que "El FSLN es demasiado hostil a los Estados
Unidos" respondieron: "verdadero” el 39 por ciento, "méas o menos verdadero” el nueve
por ciento, "mas o menos falso" el tres por ciento, "falso” el 33 por ciento y el 17 por
ciento "no sabe/no responde”. A la afirmacion de que "El FSLN es hostil a la propiedad
privada y a la iniciativa privada" las respuestas fueron las siguientes: el 32 por ciento
respondié "verdadero”, el nueve por ciento "mas o menos verdadero”, el dos por ciento
"mas o menos falso”, el 38 por ciento respondié "falso" y el 20 por ciento "no sabe/no

responde”.

7. lLaencuesta /IPCE/La Prensa (Victor Borge) realizada entre finales de Diciembre
de 1989 y comienzos de Enero de 1990 tuvo una cobertura nacional de votantes

inscritos.

En referencia a la "Intencion del Voto" los resultados fueron: 37.2 por ciento a
favor de Chamorro, 30.1 por ciento a favor de Ortega, 2.7 por ciento por Otro Partido,
- 30.1 por ciento de Indecisos. Los resultados sobre "la opinién personal sobre el
candidato” fueron: Para Ortega 36.7 por ciento favorable, 42.6 por ciento desfavorable,
19.5 por ciento no sabe/no responde; para Chamorro 45.9 por ciento favorable, 27.7 por
ciento desfavorable, 23.3 por ciento no sabe/no respode.. -"Qué tan democrética es
Nicaragua?" Respondieron de la siguiente manera: 20.7 por ciento dijeron "muy
democrética”, 27.1 por ciento "algo democratica, 41.1 por ciento "nada democratica” y
no sabe/no responde el 11.1 por ciento. Sobre la "simpatia por un partido’ politico”
respondieron: 33.4 por ciento por la UNO, 31.7 por ciento por el FSLN, 12.1 por ciento
por Otro Partido, 22.8 por ciento no sabe/no responde.

Las evaluaciones tanto posutlvas como negativas sobre "la gestion gubernamental
de Ortega” fueron casi parejas: 33.6 por ciento positivas, 36.2 por ciento negativas con
el 21 por ciento "regular” y 9.2 por ciento no sabe/no responde. Sobre la gestién del
Gobierno de Ortega en el aspecto de la economia: 23.1 por ciento "positiva", 19.4 por
ciento "regular”, 48.4 por ciento "negativa" y nueve por ciento "no sabe/no responde”.
"Considera Ud. que Nicaragua deberia tener mejores relaciones con los Estados
Unidos?" El 80.6 por ciento respondié Si, 10 por ciento dijo NO, 9.4 por ciento no
sabe/no responde. "Cual candidato tiene mas posibilidades de mejorar las relaciones con
los Estados Unidos?" El 71.8 por ciento dijo que Chamorro, 14.4 por ciento dijo Ortega,
13.8 por ciento no sabe/no responde.

8. La encuesta realizada por DOXA entre el 10 y el 17 de Enero de 1990 tuvo una
cobertura de votantes inscritos en once municipios (esta fue una encuesta confidencial
de la campafia de la UNO), a continuacién sus resultados:
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Sobre fa "intencién del voto" cuando se les solicité escoger entre el FSLN y la
UNO respondieron: 39 por ciento por la UNO, 36 por ciento por el FSLN, 11 por ciento
"Ninguno”, 14 por ciento "no sabe/no responde”. "La intencién del voto si los candidatos
fueran unicamente Chamorro y Ortega": 42 por ciento a favor de Chamorro, 35 por ciento
a favor de Ortega, 10 por ciento por "ninguno”, 13 por ciento no sabe/no responde.- "La
intencién del voto cuando se les entregé a los encuestados una lista de los partidos
politicos al final de la entrevista™: 37 por ciento por la UNO, 32 por ciento por el FSLN,
10 por ciento "Otro", dos por ciento "Ninguno”, 19 por ciento "no sabe/no responde”.
Sobre "Su preferencia entre las familias politicas": 30 por ciento por los Sandinistas, ocho
por ciento por los Conservadores, 10 por ciento por los Liberales, nueve por ciento por
los Social Cristianos, tres por ciento por los Social Demécratas, uno por ciento por los
Marxistas, 28 por ciento por "ninguno”, 11 por ciento "no sabe/no responde”. "Quién
prefiere que gobierne?" El 32 por ciento dijo que los Sandinistas, 42 por ciento dijo que
la oposicién, el 13 por ciento dijo un gobierno de coalicién, 13 por ciento "no sabe/no
responde”. "Le gusta el Somocismo?" El uno por ciento dijo "mucho”, cero por ciento
"algo”, dos por ciento "poco”, 85 por ciento "nada”, 12 por ciento "no sabe/no responde”.
"Le gustan los Sandinistas?" El 27 por ciento respondié "mucho”, el nueve por ciento
"algo”, el ocho por ciento "poco"”, el 47 por ciento "nada”, el 10 por ciento "no sabe/no
responde”. "Le gusta la Contra?" El cero por ciento "mucho”, el uno por ciento "aigo”, el
tres por ciento "poco”, el 80 por ciento "nada”, el 17 por ciento "no sabe/no responde”.
"Le gusta la UNO?" EI 82 por ciento dijo "mucho”, el 11 por ciento "algo”, el siete por
ciento "poco”, el 39 por ciento "nada”, el 11 por ciento "no sabe/no responde”. "Ortega
es patriota/nacionalista?" Sl, dijeron el 53 por ciento, NO, dijeron el 30 por ciento, el 17
por ciento "no sabe/no responde”. "Ortega es honesto?" El 43 por ciento dijo SI, el 36 por
ciento dijo NO, el 20 por ciento "no sabe/no responde”. "Quién podria resolver mejor Ia
mayoria de los problemas del pais?" El 31-34 por ciento dijo que Ortega, el 39-42 por
ciento dijo que Chamorro, entre el 12-16 por ciento "ninguno”, el 14-15 por ciento "no
sabe/no responde”.

9. La encuesta Argentina realizada del 24 de Enero al 7 de Febrero de 1990 tuvo
una cobertura nacional de votantes inscritos. Los resultados de la misma a continuacién:
Sobre la "intencion del voto™: El 47.9 por ciento a favor de Chamorro, el 33.5 por ciento
a favor de Ortega, 7.7 por ciento "Otro" y 10.9 por ciento "indecisos". Indicé que el 58
por ciento piensan que "el Ejército Sandinista (EPS) contribuye al bienestar nacional” (28
por ciento dijo que "mucho”, 30 por ciento dijo "algo”), el 28 por ciento piensan que "no
contribuye®, el 13 por ciento piensan que "es perjudicial”, dos por-ciento "no sabe/no
responde”. Casi el doble de las personas que indicaron intencién de votar por Ortega
indicaron respeto por el EPS; solamente cerca de las dos terceras partes de los votantes:
de la oposicion declarados, no tienen respeto por el EPS. El 61 por ciento tienen una
vision positiva sobre "la revolucién que quit6 del poder a Anastasio Somoza", el 33 por
ciento tienen una visién negativa, el siete por ciento no sabe/neutral/no responde. Ei 28
por ciento piensan que "en los liltimos afios el gobierno Sandinista ha conducido bien la
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Revolucion®, el 32 por ciento piensan que "regular”, el 38 por ciento "mal”, el uno por
ciento no sabe. "Qué es lo que el gobierno esta haciendo mejor?" El 24 dijo "nada’, el
tres por ciento no sabe/no responde, el 73 por ciento menciond aigo, iniciando la lista la
Reforma Agraria, luego la Educacién, garantias sobre la libertad politica, |a busqueda de
la paz, la atenciéon en Salud. Sobre "la gestion del gobierno en términos generales":
"Positiva” el 34 por ciento, "regular" el 36 por ciento, "negativa” el 29 por ciento, el uno
por ciento no sabe/no responde. Sobre "la gestion del gobierno en el aspecto de la
economia”: El seis por ciento la catalogé "positiva”, el 25 por ciento "regular”, el 69 por
ciento "negativa”. Sobre "la gestién del gobierno en ia busqueda por la paz": La
catalogaron "positiva” el 63 por ciento, "regular" el 23 por ciento, "negativa” el 14 por
ciento, el uno por ciento no sabe/no responde. Sobre "la actuacion del gobierno en el
proceso electoral™: El 69 por ciento la clasifico "positiva", el 22 por ciento "regular’, el
siete por ciento "negativa”, el dos por ciento no sabe/no responde. El 60 por ciento
considera que las eleccionés de 1984 fueron "limpias”, el 25 por ciento las considera
"fraudulentas”.

Los resultados de las "opiniones" son: Para el FSLN: el 40 por ciento "positiva’,
24 por ciento "regular”, 36 por ciento "negativa’. Para la UNO: 47 por ciento."positiva”,
21 por ciento "regular”, 30 por ciento "negativa”. Parala Resistencia Nacional: nueve por
ciento "positiva", 18 por ciento "reguiar”, el- 71 por ciento "negativa”. La opinion sobre
Chamorro: 51 por ciento "positiva”, 19 por ciento "regular”, 29 por ciento "negativa".
Sobre Ortega: 43 por ciento "positiva”, 22 por ciento "regular”, 33 por ciento "negativa".
Sobre el Cardenal Obando: 76 por ciento "positiva”, 16 por ciento "reguiar’, seis por
ciento "negativa”. Sobre Ronald Reagan: 17 por ciento "positiva”, 17 por ciento "regular”,
63 por ciento "negativa”. Sobre Mikhail Gorbachov: 63 por ciento "positiva", 18 por ciento
"regular”, 14 por ciento "negativa”. La opinion sobre el Comandante Enrique Bermudez
de la Resistencia Nacional: Siete por ciento "positiva”, 18 por ciento "regular”, 59 por
ciento "negativa”, 13 por ciento "no lo conoce", cuatro por ciento no responde. Ademas
de Chamorro la Gnica figura de la oposicién que resulté con un valor positivo fue Godoy
con +4. Luego, Tomas Borge con +8, Sergio Ramirez con +10,:Humberto Ortega con -
1. Gorbachov es la personalidad extranjera que recibié una mayor opinidn positiva (valor
de +49) y Reagan el ‘que recibié-una mayor opinion negativa (-46). Sustancialmente,
Gorbachov recibié mayor opinién - positiva que Chamorro; entre veinte y cinco
personalidades de la lista; solamente Obando recibié mayor ‘opinion positiva que
Gorbachov y ademéas de Obando ninguna otra personalidad, extranjera o nacional se le
acerca siquiera a los resultados positivos que recibiera Gorbachov!.

10. La encuesta post-electoral C/D-Gallup de Mayo de 1980, llevada a cabo poco

después de la toma de poder ‘de la Administracién Chamorro, tuvo una cobertura
nacional entre la poblacién en edad de votar. A continuacién sus resuitados:
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Sobre la "Votacién del 25 de Febrero": A favor de Chamorro: 39 por ciento; a favor
de Ortega: 27.5 por ciento; el dos por ciento "Otro"; 11.3 por ciento "secreto”; 20.3 por
ciento "no vot6" (esto casi concuerda con los resultados reales). Enuna pregunta sobre
identificacion partidaria, después de solicitar a los que incialmente no habian sefialado
ninguna preferencia, inclinarse a favor de algtin partido, los resultados fueron: Apoyo a
la UNO: 30.3 por ciento; apoyo al FSLN: 31.1 por ciento; apoyo a Otros partudos politicos:
10.5 por ciento; no apoyan ningun partido: 28 por ciento. Entre los que "no apoyan
ninglin partido”, el 38.5 por ciento votaron por Chamorro, el 10 por-ciento -por Ortega,
cuatro por ciento por-Otro partido, 17 por ciento "secreto”; el 30.5 no votaron. Solamente
el 17.6 por ciento de los simpatizantes de la UNO y el 15 2 por.ciento de la categoria
Otro/ningunc pensaron que Ortega habia perdido porque "estaba muy mal" o por
desulusuon generalizada con el FSLN

Los resultados de la encuesta sobre "las oplnlones" fueron Sobre Ortega 48 por
ciento favorable, 31 por ciento desfavorable. Sobre Chamorro: 61 por ciento favorable,
14 desfavorable. Sobre Godoy: 26 por ciento favorable, 44 por ciento desfavorable. La
opinién sobre Chamorro entre los simpatizantes de la UNO: 88.3 por ciento favorable,
1.6 por ciento desfavorable, 10.1 por ciento no sabe/no responde. Entre los simpatizantes
del FSLN la opinion fue: 24.2 por ciento favorable, 39 por ciento desfavorable, 36.8 por
ciento no sabe/no responde. Entre los simpatizantes de Otro partido/Ninguno ia opinién
fue: 69.7 por ciento favorable, 3.9 por ciento desfavorable, 26.4 por ciento no sabe/no
responde. La opinién sobre Ortega entre los simpatizantes de la UNO fue: 21 por ciento
favorable, 55.6 desfavorable, 23.4 no sabe/no responde. La opinion sobre Ortega entre
los simpatizantes de Otros partidos/Ninguno: 32.2:por ciento favorable 36.5 por ciento
desfavorable, 31.4 por ciento no sabe/no responde.

11. A continuacién los resultados de la encuesta post-electoral del Instituto de
Estudios de Nicaragua del mes de Agosto de 1990 que entrevist6 a personas de varios
municipios previamente seleccionadas que mamfestaron haber votado en las elecciones
del mes de Febrero

Los resultados sobre la votacuén del 25 de Febrero fueron A favor de Chamorro
49.5 por ciento; a favor de Ortega: 37 por ciento; Otro: 4.5 por ciento; Secreto/no sabe/no
responde: 8.5 por ciento. El FSLN perdi6 al 30 por ciento de los que habian manifestado
que eran simpatizantes del FSLN desde antes de 1979 y al 37 por ciento de los que
habian manifestado que habian votado por el FSLN en 1984.

El 77 por ciento de los votantes del FSLN quedaron comprometidos en votar por
el FSLN, el 51 por ciento de los votantes de la UNO quedaron comprometidos en votar
por la UNO. EIl 26 por ciento de la muestra utilizada en la encuesta, el 41.7 por ciento
de los votantes de la UNO, manifestaron que no existia nada que les gustara del
gobierno Sandinista. Sin embargo, el 76.5 por ciento de la muestra, el 73 por ciento de
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los votantes de la UNO, aprobaron la Reforma Agraria. El 51.4 por ciento de los votantes
de la UNO aprobaron "las cooperativas” como un método de organizar la produccién.
Entre el 31-37 por ciento de los que tenian opiniones positivas sobre algunos aspectos
del FSLN o de su gobierno, votaron por la UNO. Un poco més de la tercera parte de los
votantes de la UNO estaban de acuerdo con las caracterizaciones positivas de algunos
aspectos del FSLN o de su gobierno. En tres de las preguntas del cuestionario,
solamente el 10 por ciento, 17 por ciento y 25 por ciento de los votantes de la UNO
estuvieron en desacuerdo con las caracterizaciones negativas sobre el FSLN. El 40.8 por
ciento de los votantes de la UNO estaban de acuerdo en que el FSLN hubiera
contribuido en lograr la paz, el 53.5 por ciento estaba en desacuerdo.

Una explicacion diferente sobre el éxito y los errores de las encuestas:
: ' -~ unaresolucion inducida sobre ambivalencia,
el "gueg}lense" y el deseo de censurar el triunfalismo del FSLN

Para resumir las siguientes dos secciones, podemos rechazar la explicacién que
dan los encuestadores de Chamorro sobre lo que pasé con las encuestas porque
podemos demostrar que la poblacién nicaraguense ubicada "en el medio” era menos
renuente a revelar sus criticas al FSLN, acentuadamente ambivalente sobre los
Sandinistas y m4s indecisa en Ia intencién del voto aun hasta a finales de la campafia
electoral que lo que sefialan los encuestadores de Chamorro. Pero en términos de las
posibles tendencias en el voto, dichos encuestadores estaban basicamente en lo correcto
y los encuestadores de Ortega estaban lejos de la realidad. Cémo explicamos este
patrén de éxito o de error? ' '

El equipo de trabajo de la camparia de Chamorro y los encuestadores convocados
por ella, abordaban las encuestas con la conviccién de que era palpable el deseo
principal de deshacerse del FSLN y de poder utilizar este hecho a su favor sabian que
la gente que no se habian identificado con la oposicién, tenian temor de expresar ese
deseo abiertamente y habia que alentarios para que lo hicieran. La meta del disefio del
cuestionario en particular y en algin grado el reclutamiento de los entrevistadores asi
como la identificacion o introduccién de éstos al llegar hacer la encuesta, era la de
transmitir al entrevistado la aceptabilidad de la critica y el rechazo al FSLN, de disentir
de Iz historia oficial. Esto no era necesario para lograr que la gente expresara sus criticas
e insastifaccion pero era necesario para obtener el posible impacto de dicha
insatisfaccion en la inclinacién del voto entre los encuestados de la poblacién "mezclada,
en el medio". Estos métodos fueron eficaces para predecir los resultados electorales
porque- fueron en realidad los que pensaban negativamente del FSLN los que
determinaron de qué manera votaria la mayoria de los que se ubicaban "en el medio” el
25 de Febrero de 1990. : :
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La clave para comprender qué es lo que sucedid con las encuestas es el hecho
que durante la mayor parte de la campafa, la mayoria de los votantes "en el medio”
tenian contradicciones y eran lo suficientemente ambivalentes como para ser inclinados
hacia una direccién u otra por medio de factores de incidencia dentro del contexto, de
efectos utilizados por el entrevistador y por medio de efectos que pudieran incidir en el
cuestionario. Sin embargo, ninguno de dichos factores surtieron efecto en la cabina de
votacién el 25 de Febrero. Por lo tanto, la experiencia para los votantes "en el medio” de
ser encuestados y la experiencia misma a la hora de votar fueron distintas.®

La diferencia entre la experiencia que tuvieron los entrevistados al ser
encuestados y la experiencia que tuvieron a la hora de votar no es tanto que hayan
temido ser honestos en la primera situacién y no hayan tenido miedo en la segunda; sino
que para ellos su experiencia con las encuestas fue menos seria, menos importante y
menos definitiva. Con esto no quiero decir que la mayoria de la gente haya decidido
cémo votarian hasta que estuvieron en la cabina de votacién. La evidencia indica que la
mayor parte de este grupo ubicado "en el medio”" se habia inclinado por Chamorro mucho
antes. Sin embargo, en el contexto de las encuestas, la inclinacién por Chamorro o mas
aun la decisién definitiva de votar por ella, no borré la ambivalencia, lo equivoco y la
susceptibilidad ‘a los efectos del cuestionario y del entrevistador. Es posible que por
mucho tiempo durante la campafia, muchos de los votantes ubicados "en el medio”
hayan tenido la incertidumbre de expresar su negatividad hacia el FSLN para determinar
su voto y hayan estado de alguna forma renuentes a confirmario "puablicamente”, excepto
cuando los factores de incidencia en el cuestionario o del entrevistador los alentara a
hacerlo.

En las encuestas donde de hecho se alentaba a los entrevistados a expresar
totalmente su negatividad hacia el FSLN, se comprobé que ésto fue una fuerza
determinante a la hora de solicitarles la intencién del voto. En las encuestas en que eso
no sucedid, los sentimientos positivos hacia Ortega y/o a la Revolucion y los:sentimientos
negativos hacia la Contra y/o la politica de los Estados Unidos alentados a veces por los
encuestadores pro-Ortega y por algunos factores de incidencia influenciaron las
respuestas a la pregunta sobre la intencidn del voto deteniendo por lo menos.a algunas
personas de finalizar y expresar su intencién del voto por Chamorro. Es posible que los

3 La posibilidad de que hubiera una disparidad significativa entre Ia experiencia de ser encuestados y la

experiencia de votar fue manifestada primeramente por Howard Schuman del Centro de Encuestas de Investigacién
de la Universidad de Michigan. En referencia a su experimento realizado en el mes de Febrero en Managua, sobre
los posibles efectos del entrevistador en las encuestas de Nicaragua (los "tres experimentos sobre pluma”), ver
descripcién del mismo en su articulo titulado "Plumas y encuestas en Nicaragua: Un andlisis de las encuestas pre-
electorales de 1990" publicado en el American Journal of Political Science, Vol. 36, No.2 (Mayo 1992). Consulitar
también la discusién sobre el mismo tema en mi articulo titulado: “Relectura delas ernicuestas pre-electerales de
Nicaragua®, pags. 75-78, y consultar un articulo de John Booth titulado: * Evailuacién del candidato de preferencia en
las encuestas de opinién y otras investigaciones en Nlcaragua, 1989-1990" publlcado on American Joumal ofoolmcal
Science, Vol. 38, No. 2 (Mayo 1994).
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encuestados de este grupo "mezclado, en el medio" que tenian antecedentes pro-
Sandinistas o que conservaban algunos sentimientos positivos hacia Ortega o al régimen
Sandinista hayan sido a menudo inducidos a tomar una resolucién ambivalente pro-
Ortega simplemente al estar ante la presencia de "alguien simpatico” a quien el
entrevistado consideraba ser pro-Sandinista. Por el contrario, los cuestionarios de los
encuestadores de Chamorro y la indentificacion y presentacion de sus entrevistadores,
inducian a los votantes indecisos y a los que se inclinaban por ella a considerarse
votantes por Chamorro y también evadia inducir a los indecisos temerosos y a los que
se inclinaban por Chamorro a pasar por votantes de Ortega (e inducia a los que se
inclinaban por Ortega a considerarse como indecisos).

Asi que las encuestas convocadas por Chamorro inducian a tomar una resolucion
ambivalente y a producir una respuesta sobre la intencion del voto que se correspondia
con la respuesta que inducia la cabina de votacion, siendo ésta un lugar y un momento
en el cual no habian elementos que interfirieran en los votantes y en donde no se podia
obviar la toma de -decision seria y definitiva. Las encuestas convocadas por Ortega
expresaban una resolucién ambivalente contraria. Pero ambas encuestas proporcionan
una amplia evidencia de que la ambivalencia que existia en torna al régimen Sandinista
mas que cualquier otra resolucién particular de dicha ambivalencia "momentanea” es la
que representaba la verdad basica sobre las opiniones de la poblacién nicaraguense
ubicada "en el medio".*

Este fenémeno de inducir una resolucion ambivalente en conjunto con la tendencia
de los partidarios de la UNO de rechazar ser entrevistados por encuestadores que ellos
percibieran estar asociados con los Sandinistas, y alguna inclinacién de Gltimo minuto de
simpatizantes de Ortega por Chamorro, explican la mayor parte de las discrepancias
entre las encuestas convocadas por Chamorro y las encuestas convocadas por Ortega
y entre estas ultimas y-los resultados electorales. Pero, mientras estos factores explican
una gran parte del asunto, no logran explicarlo totalmente. Por lo menos en las

.encuestas convocadas por Ortega en los. meses de Enero y Febrero una cantidad
importante de entrevistados deben - de haber tergiversado concientemente su-inclinaciéon
del voto de tal manera que fueron incluidos como votantes a favor de Ortega, cuando en
realidad tenian una inclinacién por Chamorro. Y todo parece indicar que no hay otra
alternativa a la conclusién de que los efectos o factores incidentes provocados por los
encuestadores hayan sido el factor primario en disparar esta tergiversacion, y que estos

3 Un aspecto fundamental de Ia realidad politica nicaraguense durante los afios ochentas, fue que esta

poblacién "mezclada en el medio” podia parecer Sandinista o podia parecer de la oposicién dependiendo de los
elementos que enfrentaba su opinién mezclada y ambigua y de las circunstancias inmediatas o contexto donde los
miembros de este sector s8 movilizaban o eran entrevistados. Frecuentements, esto ha sido interpretado: como una
representacién:"Gueguense”. Ver el anteriorments citado pie de pégina #2. Como explico mas adelants, la tendencia
"Gueguense” fue parte de.la historia, pero la ambiguedad o ambivalencia verdadera y abierta, y especiaimente los
sentimientos mezclados y la incertidumbre total eran méas importantes.
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factores de incidencia tanto en los cuestionarios de las encuestas como por parte de los
encuestadores hayan prevenido sacar a luz tales tergiversaciones en las encuestas
convocadas por Chamorro.*

Las circunstancias en que fueron dadas las encuestas, las cuales yo explico de
manera extensa en un articulo publicado en otro lado, se sumaron al hecho de que
muchos de los entrevistados veian a los encuestadores convocados por Ortega como
pro-Sandinistas. Algunos entrevistados que no estaban firmemente decididos pero que
se inclinaban por Chamorro reaccionaron tergiversando su posicién como votantes por
Ortega. Cudl fue la actitud o marco de referencia que provocé que estas personas
reaccionaran de esta forma? Yo no creo que haya sido por miedo o por intimidacién que
en ese momento se daban. Habia sin duda todo un mosaico de actidudes variadas y
coincidentes y de tendencias entre los entrevistados que respondian a dichas
tergiversaciones. El miedo de posibles reprimendas pudo haber sido un factor
determinante en las zonas de guerra donde el hostigamiento por parte del FSLN, del
Ejército y del Ministerio del Interior a los que apoyaban a la oposicion y a los supuestos
colaboradores de la Contra, era comun y es posible que algunos soldados y empleados
del gobierno hayan presentado una actitud de "mejor estar seguro que lamentarse".*
Pero creo que en otros lugares y circunstancias, algo méas fue el factor incidente.

Durante los meses de Enero y Febrero, la violacién militar de la residencia del
Embajador de Nicaragua en Panama por parte de los Estados Unidos y la reaccién
agresiva que tuvo el FSLN aun estaban frescas en la mente de las personas. También
estaba fresca, la intencion de la Administracion Bush de culpar al FSLN por el asesinato
de unas monjas hicaraguenses ocurrido el dia de afio nuevo y el rechazo de Bush de
condenar fuertemente la violencia de la Contra altn después de que se demostrara que
los asesinos estaban asociados con la Resistencia Nacional. Los nicaraguenses sabian
que la reaccion que se esperaba que ellos demostraran en esas situaciones era una
reaccion nacionalista, anti-Estados Unidos, trasladada a una reaccién anti-UNO. Esa era
la "historia oficial", era la respuesta patridtica. Cualquier otra reaccién menor no era
considerada patriotica, era cobarde, era una traicion a la dignidad nacional, irrespetuosa
a la memoria de los héroes y martires de Nicaragua. Esta no era solamente la historia
oficial sino que también algo que se sentia en diferentes grados dentro del electorado.
Se consideraba que los encuestadores jévenes, educados que se presentaban a .la
puerta de las casas tenian esta actitud "patriética” mientras ellos no insinuaran lo
contrario. Pienso hipotéticamente que esta poblacion ubicada "en el medio” a la cual

.

35
36

Yo explico ésto ampliamente en mi articulo titulado: "Relectura de las encuestas pre-electorales en Nicaragua".

No se debe olvidar que en ciertas areas hubieron indiscutiblemente momentos de cautela con respecto a las
encuestas por parte de votantes de la UNO y por parte de simpatizantes del FSLN que se mantuvieron alejados de
las encuestas el 25 de Febrero debido a-amenazas de la Contra y a asesinatos de activistas del FSLN. Ver el informe
de la Latin American Studies Association titulado: "Democracia Electoral bajo la Presién Internacional®, 15 de Marzo,
1990, péags. 29-30; y el articulo de René Mendoza: " Erramos para ganar...", revista Envio, Octubre, 1990.
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entrevistaban los encuestadores, a menudo pensaban para si mismos algo como:
"Porqué voy a dar mi opinion abiertamente si es posible obtener luego la desaprobacion
de esta gente?" Porqué tengo que soportar que me vean de menos si a pesar de los
recientes acontecimientos todavia no estoy listo para resolver mi ambivalencia a favor
de Ortega, aln no estoy listo para rechazar a Chamorro como enemiga del verdadero
nacionalismo nicaraguense, si aun no estoy listo para superar mis preocupaciones
personales y mi propio descontento y ser gobernado por la versién oficial del idealismo
patriético"? Quiénes son ellos para demandar tanto de mi y para reclamar el derecho de
juzgarme?.”

La mayoria de estos encuestados no ocultaron su descontento y sus criticas al
régimen Sandinista las cuales todos en Nicaragua sabian que eran comunes, ellos
sencillamente ocultaban reconocer que dichos factores estuvieran determinando su voto.
Lo que pasaba en este caso no era temor de que el encuestador 0 entrevistador
estuviera vinculado al FSLN y ejerciera represalias contra aquellos que se atrevieran a
condenar al régimen Sandinista. Por el contrario, lo que se producia en estas
circunstancias era el deseo de no tener que defender una ruptura con la versién oficial
previamente hegemonica del patriotismo nicaraguense ante alguien que se presumia que
era un verdadero creyente de ello. Con esto no quiero decir que estoy de acuerdo con
los que dicen que estos entrevistados se sentian desconcertados o tenian verguenza de
reconocer que estaban listos para "pedir ayuda” aunque sin duda, alguna emocién
parecida estaba en juego en algunos casos. Para la mayoria de los nicaraguenses que
conformaban la poblacién "mezclada, en el medio", el nacionalismo heroico y el anti-
imperialismo ("patria libre o morir") nunca habian sido tan absolutos ni habia tenido la
importancia que tenian para el FSEN y los intelectuales de izquierda. Ahora, muchos
sentian que tenian buenas y suficientes razones para darle prioridad y cederle el paso
aotras preocupaciones mas personales. Para aquellos que consideraban atn "patria libre
o morir’ muy impartante, esperaban-que-esta realidad o "retiro” de algunos, indujera la
idea, como lo peor gue pudiera suceder, de un vanguardismo perdonador y en el mejor
de los casos algo como esto: "Mire, yo reconozca que el FSLN esté lejos de ser perfecto
y que hay muchas:razones para hacer una critica seria y estar insatisfecho, pero
seguramente debe Ud: reconocer que a fin de cuentas no tenemos otra alternativa que
votar por Daniel, por lo menos no podemos darle nuestros votos a la UNO.- Usted debe
decirme qué es lo que hara al final, no expresarme solamente sus criticas al gobierno.
Al final. no va a votar Usted en realidad por la contrarrevolucion y los gringos, o lo va
hacer?"® Estas personas entrevistadas, pertenecientes a la- poblacion "mezclada
ubicada en el medio” rechazaban esa conceptualizaciéon sobre la decisién de votar por
Chamorro y no querian tener que justificar dicha decisién o tener que tolerar que los

& Al'gdparecldo aesta actitud ha sido frecuentemente manifestada en entrévnstas sostenidas con Sandinistas
que se han convertido en agudos criticos del FSLN pero que continuaban dando por seguro que no habia otra

alternativa que reelegir a Ortega.
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vieran de menos.

Este es el contexto en el cual se da el tan discutido fenémeno del "Gueguense”.
Dicho fenémeno data de una tradicion folklérica teatral que representa la burla y el
engarfio a las autoridades reales escondidos y a la vez ocultando la burla através de una
méascara de conformidad, haciendo énfasus en la imprudencia de desafiar abiertamente
a las autoridades en su propia cara. % En muchos casos el término implica también la
tendencia creciente de usar méscaras, de expresar cosas diferentes a diferentes
personas, de decirle a las personas lo que uno piensa que quieren oir o lo que seria
congraciarse con alguien para evitar causar algin problema. Yo pienso que los
entrevistados -de dicha poblacion ubicada "en el medio" utilizaron frecuentemente una
version de dicha tendencia Gueguense para expresar el deseo de evitar una experiencia
anticipada de ser juzgados, demgrados 0 quizas hasta perdonados por personas con mas
educacion y estatus social que ellos.®

La ideologia nunca fue tan importante para la mayoria de los nicaraguenses y para
finales de los ochentas, el nacionalismo era en gran medida menos importante para
muchos que lo que en realidad se imaginaba la ‘dirigencia del FSLN. Uno de los
principales problemas para el FSLN fue que debido a las dificuitades de la segunda mitad
de los ochentas, cada vez habian menos nicaraguenses interesados en las causas
ideolégicas enfocando sus intereses cada vez mas en los aspectos de la familia y de sus

Sobre el Gueguense, ver ! pie de péagina #2, anteriormente citado. Marvin Saballos, el director de la firma
de encuestas de opinién LOGOS que realiz6 el trabajo de campo para las encuestas de Univisién, cuestiond
inmediatamente los resultados de la segunda encuesta de Univision (trabajo de campo realizado a fines de Enero,
demostrando a Ortega aventajando a Chamorro, 53 por clento a 35 por ciento); también sostuvo la tesis de la
utilizacion de la idea Gieguense. Ver su entrevista con La Prefisa el 13 de Febrero de 1990; su entrevista con Radio
Catblica el 13 de Febrero de 1930 y con la revista Gente, el 21 de Febrero de 1990. inmediataments después de-las
elecciones, é| escribié un breve articulo al respecto titulado: “La sicologfa social de los mcaraguenos y las encuestas
de opnmén pablicas”, el 10. de Marzo de 1990. En las entrevistas que realicé en Maniagua en el primer trimestre de
1995, casi todo el mundo proveniente de los diferenctes sectores del-espectro politloo menclonaron la tesis del
Gueguense como parte de su explicacion sobre los problemas de las encuestas.

El FSLN se consideraba asimismo habiendo superado el tipo de enajenaclén entre las autoridades y la gente
comuin que da lugar al Gueguense. En comparacién con regimenes anteriores de Nicaragua y con la mayoria de otros
regimenes del Tercer Mundo, el movimiento Sandinista demostr6 un gran progreso en ese aspecto durante el periodo
1977-1980. Esto constituy6 el inicio de una transformacién fundamental en las relaciones con las autoridades para la
mayoria de la poblacién (siendo la poblacién de la Costa Atlantica la excepcién més notable). Pero administrar un
gobierno- nacional bajo circunstancias dificiles necesariamente deriva en la conformacién de tendencias contrarias. Y
dichas tendencias contrarias son inherentes al vanguardismo Marxista-Leninista. Esta tendencias contrarias fueron en
gran medida alentadas y fortalecidas por la guerra (en realidad por la estrategia o conflicto de baja intensidad de los
Estados Unidos que fue disefiada para exacerbar dichas tendencias). Consultar a William E. Robinson en su libro
titulado: Una negociacién Faustiana: ia intervencién de los Estados Unidos en las elecciones de Nicaragua y la politica
exterior norteamerica en la época post guerra fria, (Boulder: Westview Press, 1992); también a Roger Lancaster en
la Introduccién y Conclusién del libro titulado: La vida es dura: machismo, peligro y las intimidades_del ren
Nicaragua, (Berkeley: University of California Press, 1992). El conflicto de baja intensidad y el vanguardismo vulgar
trabajaron a la par para alentar y reforzar el fenémeno conocido como "Gueguense”.
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necesidades materiales inmediatas. Al mismo tiempo, dichas difucultades (y la falta de
democracia dentro del mismo FSLN) provocaban cansancio y el retiro a la vida privada
de cuadros del FSLN que hasta entonces se habian dedicado al servicio publico. Entre
menos ideologizada esluviera la poblacién, en mayor medida. juzgaban al régimen del
FSLN por las cualidades personales de los representantes del régimen con quienes ellos
tuvieran contacto. En la medida en que una mayor cantidad de las mejores personas del
FSLN era victima del cansancio y se retiraba 0 pensaba reducir su compromiso politico
y asumir un perfil mas bajo, el ejempio negativo que ésto tenia para los cuadros del
partido y del gobierno se vislumbraba cada vez mayor. El bajo perfil de muchos de los
mas autocriticos y menos elitistas activistas produjo un incremento de las tendencias
Gueguenses entre el grupo de mcaraguenses ubicado "en el medio” particularmente, al
enfrentar a los cuadros que permanecian en el FSLN durante los Gltimos meses intensos
de la campanfa electoral y a la luz del triunfalismo exhibido por dichos cuadros.

 QOtro sector de este grupo ubicado "en el medio” que en las encuestas
convocadas por Ortega eran contabilizados como pro-Sandinistas, pero que desertaron
del FSLN el 25 de Febrero de 1990, estaba conformado por personas que eran
sustancialmente Sandinistas pero que estaban profundamente ofendidas por la campafia
triunfalista, resbaladiza, poco sustantiva del FSLN. Estas personas veian la campafia
como una confirmacién de que el FSLN estaba lejos de aceptar de corazén las cntlcas
sobre su vanguardismo y de buscar una nueva via. ,

El FSLN actué como si este grupo ubicado "en el medio” fuera, por lo menos
potencialmente, tan permeables a los abstractos llamados ideoldgicos y tan dispuestos
a identificar-el nacionalismo nicaraguense y a la revolucién con el FSLN per se, como lo
estaban los seguidores-leales al FSLN. El discurso del FSLN en la campafia electoral
estaba basado en las hip6tesis que compartia con sus seguidores. E! liderazgo del FSLN
aparentemente pensé que podria retomar y afianzar el apoyo de los votantes. ubicados

"en el medio” atrayéndolos a celebracionies emotivas y de entretenimiento en las que
reafirmaba retéricamente sus principios originales, los logros y aspiraciones del
movimiento Sandinista y etiquetaba a la UNO como somocista y lacayo del imperialismo
de los Estados Unidos. El FSLN fallé en reconocer el grado en que se habia reducido
la efectividad de dichos factores y tacticas utilizadas con la poblacién ubicada "en el
medio", producto de la realidad de los Ultimos tres a cinco afios. De hecho muchos'de
los ublcados en dicho grupo sentian el fuerte deseo de rechazar al FSLN por el
triunfalismo de su campaia electoral. De que el FSLN tuviera confianza total en su
habilidad de revitalizar su hegemonia entre dicha poblacién por medio de este tipo de
campana, es la critica mas conocida sobre el accionar politico del FSLN.
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En los afios posteriores a las elecciones, la poblacién ubicada "en el medio"
se proyecta més numerosa que hunca y su ambivalencia ain no se ha resuelto.

He estado utilizapdo el término "mezclados en el medio” para referirme a los
nicaraguenses que al final de los ochentas y comienzos de los noventas tenian opiniones
mezcladas y ambiguas sobre el régimen Sandinista y que estaban "en el medio": entre
los seguidores leales al FSLN quienes mas o menos aceptaban el vanguardismo del
FSLN por un lado, y por otro lado a la oposicién descarnada que mas o menos aceptaba
la demonizacién del FSLN. En 1989, tanto el FSLN como la oposicién de derecha y
centro derecha, pensaban que este estatus "en el medio", era mas apariencia que
realidad.® Cada bando pensaba que la mayoria de los nicaraguenses habian venido
de la corriente de los afios setentas, listos a incorporarse en sus respectivos proyectos
politicos y que de una forma u otra, dicha incorporacién habia tenido lugar (abiertamente
y encubiertamente) durante el transurso de los afios ochentas. Cada bando tenia la
confianza en que esta poblacion "en el medio" demostraria sus verdaderos colores
politicos el 25 de Febrero de 1990. Pero, mientras los setenta habian representado
definitivamente una corriente histérica en el desarrollo de la cultura politica popular de
Nicaragua, los nicaraguenses ubicados "en el medio" permanecieron durante los
ochentas y aln lo son en la actualidad, mucho mas diversos, fragmentados, mezclados
e inciertos en la politica que lo que pueda demostrar cualquier analisis de 1989 y 1990
del bando Sandinista o del bando de la oposicién. . /

Al inicio del proceso electoral en 1990, las encuestas sefialaban que la opinion
popular por Violeta Chamorro era "muy favorable” y la opinién popular por Daniel Ortega
era "totaimente favorable”. Pero contrariamente a las expectativas post-electorales, tanto
de la oposicién como del FSLN, ni el cambio de régimen en Abril de 1990 ni el cambio
de la politica de los Estados Unidos y la finalizacion de la guerra produjeron ningin
movimiento firme de la poblacién ubicada "en el medio" hacia ningiin bando partidario.
Contrariamente a las expectativas de la mayoria de los lideres de la UNO, dicha
poblacién no apoyé la marginalizacién del FSLN, por el contrario, favoreci6 la politica de
reconciliaciéon del gobierno de Chamorro. Contrariamente a las expectativas del FSLN,
dicha poblacién, ahora que ya no tenian que temer que su apoyo al FSLN imposibilitara
la paz y la ayuda econdmica por parte de los Estados Unidos, no "regres6 a su casa del
Frente" sino que permanecié "en el medio". Después del cambio de gobierno en Abril de

40 Una cosa es que los observadores extranjeros hayan creido equivocadamente en la efectividad de la campafia

en este respecto, y otra cosa totalmente diferente es que los lideres y militantes del FSLN lo hayan hecho. Como
director de la campania electoral del FSLN, Dionisio Marenco expresé un poco después de las elecciones lo siguiente:
"En diez ahos, el Frente Sandinista adoptd la sicologia del partido en el poder. Nosotros estabamos borrachos con esta
idea que todos nos parecfa bien. Perdimos la capacidad de conversar, de escuchar, de hacernos autocriticas, perdimos
la capacidad de medicién y el pueblo nos castigé por eso.” La cita fue publicada en el Intsramerican Public Opinion
Report (informe Interamericano sobre al Opinién Publica), Spring de 1990. En una entrevista realizada en Febrero de
1995, Marenco confirm6 la exactitud de dicha cita.
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1990, la poblacion, aunque apoyando a Chamorro continué demostrando opiniones muy
mezcladas y actitudes ambiguas sobre la politica. Verdaderamente, mas o menos
después del primer afio de gobierno de Chamorro, Ia realidad parece indicar que los
nicaraguenses se han yueilto mas "indecisos" y ambivalentes que antes, con un
escepticismo y cinismo politico en aumento y donde cada vez se reduce més el respeto
y la confianza en los politicos y las instituciones politicas.

El hecho de que la UNO hubiera tenido éxito en movilizar a muchos sectores
diferentes, incluyendo a la mayoria de poblacién "mezclada, en el medio" para votar
contra el FSLN en Febrero de 1990, no parece haber tenido un efecto duradero en la
cultura politica. La unidad de la UNO rapidamente se quebrd y ningtin partido politico de
la oposicion ha podido unificar efectivamente ninglin grado importante de los
componentes del voto de Chamorro, mucho menos en construir un bloque hegeménico.

Las investigaciones realizadas por las encuestas durante la primera mitad de los
noventas, demuestran que la mayoria de los nicaraguenses aceptan los valores
democréticos en abstracto, que por lo menos profesan las lineas principales de la cultura
civica, que desean tener una reconciliacién socio-politica y estabilidad, ven el rol del
estado como facilitador y garante del desarrollo nacional y de la justicia social. Pero a la
misma vez, la mayoria de ellos es mas escéptlca que antes con respecto a las entidades

_politicas existentes y a sus lideres, no cree que ningun lider tenga la voluntad de priorizar
el desarrollo nacional (en contraposicién con los intereses personales y partidarios). Todo
parece indicar que el deterioro de la confianza popular en los lideres politicos y en las
instituciones tuvo una fuerza especial durante 1993 y ha continuado en los afios
posteriores.*!

Todo parece indicar que la Gnica sub-cultura politica mas grande continua siendo
un difuso y suave Sandinismo cristiano. Pero de esto no se deriva ningln tipo de apoyo
para ningun tipo particular de régimen politico, ni ninguna lealtad o preferencia por ningtn
partido. Seguramente, entre los que han experimentado alguna versién de esta cultura
politica haya, probablemente méas sentimientos negativos que positivos hacia el FSLN de
mediados de 1990. Y parece ser posible que en 1996 votardn mucho menos
nicaraguenses que en 1990 y que aquellos que voten puedan elegir como Presidente a
Arnoldo Aleman, futuro arquitecto de la reunificacién e impulsor de la hegemonia del

“ Ver la encuesta de investigacién reportada por John A. Booth y Mitchell A. Seligson en "Senderos de la
democracia y la cultura politica de Costa Rica, México y Nicaragua®“. Consultar el libro de Larry Diamond titulado:
Cultura y- democracia en los paises en vias de desarrolio (Boulder: Lynne Rienner, 1994). Ver el articulo de Mitchell
A. Seligson titulado: "Democracia en Centro América: profundizéndose, desgastandose, o estancéndose?” Consultar
ol libro de Kurt von Mettenheim y James Malloy titulado: Profundizando la demecracia y la representacién en América
Latina (Pittsburgh: University of Pittsburgh Press, por publicarse préximarments)}y consultar las investigaciones anuales
del Instituto de Estudios Nicaragtienses para el Programa de Desarrollo de Naciones Unidas, Managua, 1991, 1992,
1993, 1994.
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"Liberalismo" nicaraguense (en la tradicion de Luis Somoza). Pero si eso liegara a

suceder, no significa que la cultura politica del neo-Somocismo o del reconstituido
Liberalismo Nicaraguense haya logrado su estatus mayoritario.
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LAS TRANSICIONES EN EL SALVADOR Y NICARAGUA:
DOS RUTAS HACIA LA DEMOCRACIA

Gunther Maihoid

Una discusién de los procesos de transicién a la democracia comparada de El
Salvador y Nicaragua tiene que situarse en el 4mbito del proceso de paz iniciado a partir
del acuerdo de Esquipulas If del 7 de agosto de 1987. Es alli donde encuentra su inicio
un proceso de homologizacién democratica en América Central desde un punto de vista
regional y englobado en las metas de elecciones democraticas reconocidas y la
reconciliacion nacional. Aunque existan opiniones de que la transicién salvadorefia tiene
su verdadero arranque a partir del golpe de estado del 15 de octubre de 1979' y que
el proceso correspondiente en el caso nicaraglense inicia con las elecciones de 19842,
nuestro andlisis enfocara aquellos momentos de las transiciones que forman parte del
esfuerzo regional desde Esquipulas. Una de las razones para la ubicacién tan
heterogénea delinicio de las transiciones puede encontrarse en su caracter prolongado
en estos dos casos debido al translape de elementos que desde la Eerspectiva analitica
mas bien forman parte de la fase de consolidacién democratica®, la cual no vemos
terminada en ninguno de estos dos paises. ' ‘

Por tal razén hay que definir las diferentes etapas que califican a los procesos de
transicion en el andlisis politico. Se diferencian tres etapas: la liberalizacién, Ia
democratizacion y la consolidacién democratica. Mientras la liberalizacién se concibe
como el espacio de las elites gobernantes para inducir una apertura democratica
controlada sin mayores espacios de participacion politica, limitdndose entonces a la
concesién de los derechos personales individuales®, la democratizacién abarca el
proceso de puesta en funcionamiento de aquellas instituciones democraticas que
garantizan la competencia politica y una amplia participacién ciudadana. Como elementos
minimos se categorizan elecciones libres y secretas, un sistema de partidos comipetitivo
y un derecho electoral general. A diferencia de la liberalizacién que implica una
atenuacion de la represion y la ampliacién de la libertad en el uso de los derechos
basicos en el &mbito de una modificacién de un sistema autoritario, la democratizacién
representa un cambio de régimen que se basa en la aplicacién de los principios

! Cfr. Ricardo Cérdova Macias: El Salvador en transicion: el proceso de paz, las elecciones generaies de
1994 y los retos de la gobernabilidad democrética, San Salvador: FUNDAUNGO {Serie Anélisis de la Realidad
Nacional 94-4) Julio de 1994, p.1 .
2 Ver Secundino Gonzalez Marrero: La transicién a fa democracia en Nicaragua, en: Revista de Estudios
Polfticos N.E. Nim.74/actubre-diciembre 1991, p.454.
8 Ver al respecto Petra Bendel/Dieter Nohlen: Demokratisierung in Zentralamerika - wie weit tragt der Wandel?,
en: Petra Bendel (ed.): Zentralamerika: Frieden-Demokratie-Entwicklung? Politische und wirtschaftliche Perspektiven
in den 90er Jahren, Frankfurt 1993, p. 23. ) :

Asi Guillermo O’Donnell/Philippe C. Schmitter: Transitions from Authoritarian Rule: Tentative Conclusions
about Uncertain Democracies, Baltimore 1986, p.7. i : ‘
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democraticos en las instituciones existentes, la generacién de nuevas instituciones que
son indispensables para la vida democratica y la ampliacién del alcance y de la cobertura
en cuanto a personas y organizaciones (grupos marginados, control civil de las instancias
armadas etc.). Es de alli que se ha dado la identificacién de democratizacion con la
institucionalidad democratica®, la cual hoy en dia ante los problemas de gobernabilidad
ha sido objeto de la critica politica.®

La consolidacién democrética, a su vez, ha sido calificada como una segunda
transicién por el caracter complicado y prolongado que se le atribuye a este proceso.’
Democracias consolidadas se caracterizan por el hecho que los mayores actores politicos
hayan asimilado que el cambio en la responsabilidad gubernamental solamente. puede
suceder bajo esquemas democréticos, de que no existan subterfugios no democraticos
en la institucionalidad y de que haya una adecuada conexién en la articulacion de la
sociedad civil a través de los partidos politicos. Cuando la reproduccién institucional
democratica vaya aparejada con la extensién de procedimentos democraticos a la vida
social y se haya establecido un nuevo estilo politico que garantiza una clara diferencia
entre lo publico y lo privado en el ejercicio gubernamental, pueden haberse establecido
las condiciones de una consolidacién democratica que pueda garantizar de que no
ocurran regresiones autoritarias.® Es de esta manera que se pueden evitar la "muerte
stibita” y la "muerte lenta” para las nuevas democracias, las cuales consisten por un lado
en el clasico golpe militar y por el otro lado en la progresiva disminucion de espacios
para el ejercicio del poder ciudadano y la efectividad de las garantias clasicas liberales.’
Los actores enfrentan entonces un problema estratégico en los procesos de
consolidacién: Por un lado tienen que evitar la regresién autoritaria, por el otro lado
-extender siempre mas las fronteras democréticas y enfrentar aquellas fuerzas autoritarias
que controlan importantes recursos de poder y al mismo tiempo afrontar una indiferencia
creciente frente-al régimen politico por la profunda crisis econémica y la ampliacién de
la inequidad social. Es alli donde la responsabilidad del personal politico adquiere gran
importancia por la dificultad de no poder llevar a cabo una "democracia sin demécratas”.

8 .. Ver p. e. Friedrich W. Rab: Die Herausbildung politischer Institutionen in Demokratisierungsprozessen, en:
Wolfgang Merkel (ed.): Systemwechsei 1. Theorien, Ansatze und Konzeptionen, Opladen 1994, p. 111ss.

Cfr. GOnther Maihold: Representacién politica y sociedad civil en Centroamérica, en: Manuel Carballo
Quintana/Giinther Maihold (comp.): ¢Qué serd de Centroamérica?: Gobernabllidad, legitimidad electoral y
socledad civil, San José: FES/CEDAL 1994, p. 203 ss.

7 Asf Guillermo O'Donnell; Transition, Continuities, and Paradoxes, en: Scott Mainwaring/Guillermo OpDonnell/J.
Samusel Valenzuela (eds.): Issues in Democratic Consolidation: The New South American Democracias In
Comparative Perspective, Notre Dame 1992, P. 18.

Ibid., p. 48s.

® Cfr. Guillermo O'Donnel, op. cit., p. 19.
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I. Caracteristicas de los procesos de transicién
democrética en El Salvador y Nicaragua

Los dos paises han recorrido diferentes caminos hacia la democratizacién, en los
cuales los retos han sido de caracter extraordinario. Mientras en El Salvador se trataba
en una primera instancia de resolver la crisis interna electoralmente, sin querer entrar en
un proceso de pacificacién y negociacion entre el gobierno y el FMLN', en Nicaragua
la situacion del bloqueo econémico del gobierno de EE.UU. frente al régimen sandinista
determinaba externamente gran parte del espacio politico interno. Es importante para
nuestros casos remarcar que la presion internacional para "imponer la democracia” "
ha jugado un papel imporante y ha sido un garante para la implementacién de una
amplia gama de politicas que desde las dinamicas internas a lo mejor no hubieran sido
generadas. Los resultados de tal presencia externa en los procesos de demacratizacion
(y justamente limitada a esta mera fase de democratizacién) han sido categorizados
como ligados al paradigma econémico existente y conocido bajo el término de
"democracias neoliberales despolitizadas™". : e

I.1. Transiciones pactadas y el papel de los partidos politicos

Con el acuerdo de Esquipulas quedé de manifiesto que las posiciones regionales
y extraregionales que sugerian las elecciones como alternativa y no como complemento
de soluciones negociadas, no se correspondian con la realidad de dos paises en plena
guerra civil. La transicion en El Salvador y Nicaragua se acoplan entonces a la
caracteristica de ser transiciones pactadas, lo cual por los Acuerdos.de Chapuitepec
del 16 de enero de 1992 para el caso salvadorefio se vuelve evidente, mientras que en
el caso nicaragliense la transicion a primera vista parece ser de caracter electoral,
lograda gracias a la pérdida sandinista en la elecciones del febrero de 1990, Al mirar més
de cerca, en este pais parece haber transcurrido una transicion institucional-electoral,
pero cuyas bases de legitimidad y sustento politico obligé, con el desmoronamiento de
la UNO, a un tipo de pacto a posteriori, el cual en diferentes etapas debia incluir los
poderes facticos del Estado (Protocolo de Procedimiento para la Transferencia del Poder
Ejecutivo del 27 de marzo de 1990), los Acuerdos de Toncontin del 23 de marzo con La
Contra, los Acuerdos después de las huelgas de mayo de 1990 y las dos fases de la

10 Cfr. Terry Lynn Karl: Imposing Consent ? Electoralism versus Democratization in El Salvador, en: Paul W.

Drake/Eduardo Sila {(Eds.): Electlons and Democratization in Latin America 1980-1985, San Diego 1986, p. 9-36.

Ver Lawrence Whitshead: The Imposition of Democracy, en: Abraham Lowenthal (ed.): Exporting
Democracy: The United States and Latin America, Baltimore 1991, p. 234-260.

Cfr. Lawrence Whitehead: The Alternatives to "Liberal Democracy": a Latin American Perspective, en: David
Held (ed.): Prospects for Democracy (No. especial de la revista Political Studies 40/1 992), p. 148-159.
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Concertacion Econémica y Social con los sindicatos y grupos empresariales.” La
transicion nicaraglense pierde de esta manera su caracter eminentemente partidista que
adquirié a raiz del hecho electoral, para ampliarse a otros sectores sociales, los cuales
por algun tiempo marginaron efectivamente al Parlamento en la negociacién del derrotero
de la futura transicion, hasta que los partidos con el debate de las Reformas
Constitucionales en 1994, recuperan su protagonismo en la definicién de la agenda
nacional.

Por otra parte, el fracaso del Foro de Concertacién Econémico Social en El
Salvador y el papel de COPAZ que reflejaban un interés marcado por garantizar una
participacion- amplia de la sociedad civil en la supervisién de los Acuerdos de Paz,
demuestran una hegemonia real de los partidos politicos sobre el proceso post-pacto™
que no lograba extender espacios democraticos hacia la sociedad. La calidad de los
Acuerdos como pacto logrado, que no necesitaba de su rubricacién interna en base a los
poderes reales, revistio de nuevo el protagonismo partidista, el cual en el caso
nicaraglense se habia perdido en favor de los pactos sectoriales a posteriori, que daban
viabilidad politica al resuitado electoral.

El cardcter de estas transiciones negociadas o en base a pactos arroja
consecuencias importantes para el futuro proceso de democratizacién y consolidacién
democratica: En la negociacién los poderes participantes logran imponer zonas de
exclusion en su dominio particular y de esta manera restringir procesos en marcha por
su poder negociador. Esto vale especialmente para las FF.AA., las cuales como
consecuncia de su alto nivel de institucionalizacion apenas entre los afios 1992 y 1994
entran en un proceso de reduccién y reconversion, sin que se hubiera logrado establecer
un claro control civil sobre las instancias armadas. '* Aparte de la tesis de que
transiciones negocnadas y manejadas por elites le den un matiz conservador al proceso
politico, con la consecuencia que presente condiciones propicias para la excluslén de los
problemas sociales y econémicos de los procesos competitivos democraticos', hay que
remarcar que parece insuficiente enfocar solamente la’ modalidad del proceso pactado
sin abrirle paso a la revisién de la calidad de los grupos participantes en este tipo de
acuerdo. Como sefialan Nohlen/Thibaut", pactos entre grupos quienes anteriormente
habian tenido enfrentamientos politicos, y se encuentran dispuestos a formar parte de

3 Ver al respecto Oscar René Vargas: Adonde va Nicaragua. Perspectivas de una revolucién
latinoamericana, Managua 1991, p. 55 ss.
14 Cfr Ricardo Cérdova, op. cit., p. 26s.

1 Cfr. Francisco Barahona Riera/Manuel Carballo Quintana (eds.): La Reconversién militar en
Centroamérica, San José: CEDAL/UPAZ 1995.
18 Ver Terry Lynn Kart: Dilemmas of Democratization in Latin America, en: Comparative Politics Vol. 23/1990,
p. 1-22.
7 .Cfr. Dieter Nohlen/Bernhard Thibaut: Transitionsforschung zu Lateinamerika: Ansitze, Konzepte, Thesen, en:

Wolfgang Merkel (ed.)., op. cit., p. 216s.
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los acuerdos, adquieren otro caracter - a pesar de las limitaciones acordadas en el
proceso democrético - que aquelios pactos entre las viejas y nuevas elites de poder, las
cuales pierden su vigencia al haber pasado esta fase de Ia transicién. Hoy en dia, las
sociedades de El Salvador y Nicaragua enfrentan la necesidad de revalorar los Acuerdos
y Pactos de la fase de la democratizacién para poder pasar con éxito la fase de la
consolidacién.

El impacto de la descomposicién de los actores partidistas centrales (FSLN y
FMLN por un lado, UNO y DC por el otro lado) sobre los sistemas de partidos nacientes
ha sido de importancia no ‘solamente para los sectores sociales de referencia de cada
sector, sino también para la disfuncion de los partidos como tales en sus tareas de
representacion e intermediacion. Es alli donde se ubica una:de las debilidades centrales
de las transiciones en los dos paises. que impiden el buendesarrollo y ejercicio de las
derechos ciudadanos. L IR S ST

I.2. El papel de las lnstlthcloneé -

El funcionamiento de la institucionalidad democratica representa uno de los
prerrequisitos indispensables para la profundizacion de la democracia. Tradicionalmente
en América Central predominaban estilos politicos que  favorecian 'procesos
extrainstitucionales, de manera que una de las pruebas de la democracia consiste en
reesiablecer el equilibrio institucional que tantes veces. ha sido quebrado. También en la
fase de la democratizacion, Nicaragua ha vivido crisis institucionales que llegaran hasta
la paralizacion del funcionamiento politico del pais. En el enfrentamiento entre el gobierno
central y el parlamento en 1992/93 que se referia a las competencias de los poderes
entre si y en el ambito de las Reformas Constitucionales en 1994/95 se han visto
politicas de bloqueo Institucional, cuyos origenes pueden ubicarse en la debilidad del
sistema de.partidos y el presidencialismo tradicional. El gobierno de la Presidenta
Chamorro sufrié sucesivamente la pérdida de su base parlamentaria de la UNO y la
quiebra de su alianza con la fraccién moderada del FSLN, quedéndose:en su momento
solamente con sus facultades presidenciales y el poder miiitar, el cual en 1a primera crisis
constitucional terminé cerrando el parlamento. La ventaja del gobierno de Violeta
Chamorro en la fase inicial consistia en su carécter tecnocratico que ayudo a bajar los
de por si ya altos niveles de polarizacién politica. El interés gubernamental parecia
consistir en aparecer intencionalmente como apolitico, orientado en los intereses
nacionales y aprovechando la plasticidad del apenas iniciando sistema de partidos. Por
otro lado, esta politica implicé que el gobierno se viera arrastrado por las coyunturas, sin
poder imponer su propia agenda al quehacer politico. La mayor aportacién al avance de
la reconciliacién nacionaly a la despolarizacién provino de los goblernos locales, en los
cuales - a pesar de la mayoria de concejales de la UNO - muy pronto se hizo patente
un interés en fomentar el bienestar del ciudadano en vez de cultivar las viejas
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polarizaciones. El trabajo de los alcaldes se convirtié6 de esta manera en el eje de la
reconciliacion nacional y de la construccién de la ciudadania sin exclusiones.

En El Salvador, sin embargo, los gobiernos locales por su modalidad de eleccion
nunca lograron cumplir con un papel de concertacién de intereses y administracién del
conflicto, debido a la exclusién de las minorias de los concejos. E! interés politico qued6
de esta manera centrado en el gobierno central, el cual a su vez se convirtié6 en el
protagonista de la transicion. Con el dominio de ARENA y en base a la coincidencia del
poder politico con el econémico en el gobierno de Cristiani se logré configurar un eje
controlador para el propio partido y los grupos econdmicamente fuertes tanto para
aceptar los Acuerdos y la presencia del FMLN en el escenario publico como para la
continuidad de la centralidad politica del poder econémico establecido. El proyecto
econémico de ARENA no pudo ser afectado por el proceso de paz y se convirtié en el
nucleo de cohesion de un sistema de relaciones que antes se basaba en una expresién
politica y econémica de un circulo muy cerrado de intereses. Es apenas en el gobierno
de Calderén Sol donde irrumpen las divergencias entre los diferentes grupos econémicos
y llevan a ARENA a un nivel de conflictividad interna motivada por el sendero.econémico
de apertura comercial radical. .

El sistema judicial no ha jugado un papel protagénico en las transiciones
salvadorefia y nicaragliense. Mas bien, se caracterizd por su continuismo, su poca
afectacion por el cambio democratico. La matriz sociopolitica de fusién de los poderes,
de su embricacién en vez de separacion no se ha roto; el reto de una mayor autonomia
del Poder Judicial sigue sin cumplir en El Salvador y Nicaragua. Tanto la precariedad del
sistema_judicial a nivel local y regional, como su vinculacién con el poder local real
implican una limitante considerable para un proceso de consolidacién democratica al
impedir la realizacién plena de la ciudadania con igual acceso al cumplimiento y la
observacion de los derechos humanos y la igualdad ante la ley. La loable-actuacién de
la Corte Suprema de Justicia en Nicaragua en ‘materia de-una despartidarizacion de las
instancias judiciales y su esfuerzo por balancear su papel en-los conflictos entre los
poderes del Estado han sido afectados por un.ambiente politico muy polarizado que cerré
los espacios para la  busqueda de un papel mas autonémico ante las presiones del
gobierno y los deméas grupos de interés..Es de esta manera que la legitimidad del Poder
Judicial en Nicaragua se ha visto afectado no solamente por las deficiencias materiales
del sistema sino también las maniobras de los Magistrados de la CSJ. Mayor impacto
tuvo en su momento la: Comisién de la Verdad en El Salvador, cuyo informe-sefialé con
claridad las responsabilidades en materia de violacién de los derechos humanos, aungue
el indulto posterior despejé la agenda politica de este tema.

Las FF.AA. en los dos paises han formado parte del proceso de transicién como

protagonistas aunque sélo detrds del "trono". En Nicaragua recibieron su garantia
institucional por el Protocolo de la Transicién, manteniendo su nombre de Ejercito
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Popular Sandinista hasta la aprobacién de las Reformas Constitucionales en 1995. Este
hecho fue entendido por las partes radicales de la UNO siempre como expresién del
cogobierno entre el Grupo las Palmas alrededor de la Presidenta y el FSLN por el otro
lado. Hoy en dia parece mas adecuado una interpretacion de indole personalista en la
figura de Humberto Ortega, cuyo retiro del puesto de Comandante en Jefe marca en su
momento un corte mas visible entre la dirigencia sandinista y el cuerpo militar. A pesar
de una ley que reordena las relaciones entre las FF.AA. y el poder civil en Nicaragua, el
Ejército Nacional sigue manteniendo espacios extraordinariamente autonémicos de vida
interna, que le dan a este cuerpo armado una posicién importante en el juego politico del
pais. Aunque el Ejercito nunca abusb visiblemente de su poder en el proceso transicional
mas alld de sus intereses de reproduccién corporativa y sufri6 una considerable
reduccién a 18000 efectivos™, puede ser calificado como un garante del pacto politico
a posterori que daba viabilidad al sistema politico nicaragliense después de las
elecciones de 1990. ‘ ' : :

En El Salvador las FF.AA. entraron al proceso de pacificacion y transicion
democratica bajo fuertes presiones externas y se concentraron muy tempranamente al
igual en la garantia de sus intereses corporativos.' La reduccién del Ejército en 30000
efectivos ® marcé un paso importante, asi como la fundacién de la Policia Nacional
Civil, la cual a pesar de todas sus limitaciones representa un avance considerable hacia
una democratizaciéon de la sociedad salvadorefia. La separacién de las funciones
militares de las policiacas puede entenderse como elemento clave de un proceso
democratizador que logra respetar la vida ciudadana en sus diferentes alcances. El
lamentable proceso de volver a emplear las FF.AA. para tareas de seguridad ciudadana
es en parte consecuencia de los efectos de la desmovilizacién de las fuerzas militares
regulares e irregulares que han implicado un aumento de la criminalidad comiin por no
encontrar los efectivos desmovilizados un espacio en el empleo productivo. Es de resaltar
por lo tanto la importancia de ver en conjunto al proceso de- desmovilizacion,
desmilitarizacién y democratizacién® como elementos condicionantes para el caracter
prolongado de la transicion en Nicaragua y El Salvador. ot

18 Ctr. Humberto Ortega Saavedra: Ei rol de las instituciones financieras intemacionales en los procesos de
democratizacién y desmilitarizacion, en: Francisco José Aguilar Urbina (ed.): Desmovilizacion, desmilitarizacion y
democratizacién en Centroamérica, San Jose: Fundacién Arias 1994, p. 153ss.

19 Ver Rafael Guido Béjar: El componente militar en la reproduccién del consenso social en El Salvador, en:
Gilles Bataillon et al: Centroamérica entre democracia y desorganizacién. Andlisis de los actores y de los
sistemas de accién en los afios 1990, Guatemala 1994, p. 104 ss.
2 Ver Humberto Corado Figueroa: Los procesos de desmovilizacién de las Fuerzas Armadas, en: Aguilar Urbina
£ed.):, op. clt. p. 145ss.

1 Cfr. Gabriel Aguilera Peralta: Problemas de la desmovilizacién militar en Centroamérica, en: Aguilar Urbina
(ed.), op. cit. ,p. 69-76.
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Los parlamentos tuvieron un papel poco protagénico en los inicios de las
transiciones. En Nicaragua, al comienzo del gobierno de la Presidenta Chamorro se
trataba de una transicion sin participacién parlamentaria, debido a la faita de coincidencia
entre la agenda parlamentaria y la agenda nacional. El parlamento no logré convertirse
en el lugar del debate nacional, ya que éste se realizé6 en gran parte - debido a la
estrategia extrapariamentaria del FSLN - afuera de la Asamblea Nacional. La
configuracion del Pacto a posteriori se realizé sin intervencién parlamentaria y la
importancia de la Asamblea Nacional Legislativa se dié apenas con el rompimiento de
la alianza entre la UNO y el gobierno primero, y la cooperacién entre el FSLN y el
gobierno después. Las politicas de bloqueo que surgieron con las crisis institucionales
de los Poderes del Estado son expresién de un intento parlamentario por cambiar el
caracter presidencialista de la Constitucién; respectivamente el ganarse competencias
de hecho. La nueva correlacion de fuerzas dentro de la Asamblea Nacional le permitié
recobrar protagonismo, aunque no se logrd tratar los temas de la prioridad nacional y
recuperar la imagen perdida.

- Mientras en Nicaragua predoming el presidencialismo sin una base parlamentaria,
en El Salvador la posicién fuerte de ARENA a nivel de la Asamblea Legislativa y su
presencia territorial en los gobiernos locales reflejaron una suerte de gobierno unitario
que seguia un concepto definido en el circulo del poder real. Aunque la Asamblea, més
bien algunos miembros de ella, vieran afectados sus derechos por el funcionamienio de
COPAZ en el proceso de la transicion, el caracter de negociacion marcadamente
hegemonizado por los partidos en.esta comision, traslad6 la funcién parlamentaria a otro
gremio, pero mantuvo intacto los mecanismos de presencia partidaria en el momento de
las negociaciones. Es en. este sentido una modalidad de mayor . participacion
parlamentaria que ganaba su espacio por la mayoria garantizada-del Presidente y la
especialidad de fungir solamente en la supervision del proceso de paz, sin tener que
buscar la partnc?pacién en Ia conflguramén de una pacto como fue el caso mcaraguense

Los medlos de comunlcacién y su papel como catahzadores de Ia cultura
democréatica han sido parte de un proceso de marchas y contramarchas en el camino
hacia una posicion de mayor atonomia y profesionalismo. Su realineamiento
coyunturalmente mas articulado con intereses politicos y econémicos ha sido en
detrimento de su funcién por otorgarle mayor protagonismo al ciudadano y sus derechos;
mas bien siguen fungiendo como expresidn de corrientes politicas e intereses electorales
en.el &mbito de subordinacion a las agendas definidas por otros actores El privilegio que
se le otorga a la informacién que produce el establecimiento politico 2 implica que los
medios queden atrapados en una agenda de sucesos y prioridades gubernamentales sin
anhelar colocar en la agenda nacional la visién de la transformacién del pais a largo

2 Cfr. Guillermo Rothschuh Villanueva/Carlos Fernando Chamorro B.: Los medios y ia politica en Nicaragua,
Managua: CINCO/FES 1995, p. 55.
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plazo. Este padece un déficit mayor ante la disfuncién de los partidos politicos, su faita
de democracia interna y la ausencia de otros actores con alguna capacidad fiscalizadora
del accionar publico. La ausencia de una cultura politica articulada se refieja en los
medios entonces en la confusién de la libertad de informacién con la libertad de
empresa.? Las transformaciones correspondientes en el camino hacia la consolidacién
implica justamente la extensién de una cultura democratica hacia los medios, los cuales
en base a una vocacién de servidor de los intereses ciudadanos y como opinién publica
democratica podrian en verdad convertirse en la "materia del escudo que garantiza la
gobernabilidad™ %,

Este aspecto fue de marcada importancia para la transicién de los medios en
Nicaragua después de las elecciones de 1990 que implicaba un proceso de privatizacion
especialmente en el &mbito de los medios electrdnicos. Aunque menos sensible que en
la prensa escrita se mantuvo por lo menos 2 afios un alineamiento partidista y su
caricter de sobrepolitizacién e impacto polarizante. Los medios fungieron como
"combatientes y agitadores de las luchas sociales y politicas” % durante las huelgas de
1990, la asonada de los alcaldes y los procesos de rearme de recontras y recompas
entre 1991 y 1993, inclusive hasta el movido tercer trimestre de 1993 con la toma de
Esteli por el FROC, el secuestro de los diputados del FSLN y la toma del Consejo
Politico de la UNO en Managua. Todavia la primera huelga de transporte que fue
acompafiada con tanques y barricadas pudo encontrar el eco y la aceptacion callado de
los medios de violencia implicados en los sucesos. El corte en el comportamiento de los
medios representa la huelga de transporte de 1994, en el cual aparecen actitudes de
defensa de la ciudadania ante la utilizacién de métodos de fuerza en todos los medios,
lo cual anuncia la ruptura del rigido alineamiento politico anteriormente presente. Aunque
el FSLN revirtié esta tendencia con el cambio de la direccién y del Consejo de La
Barricada para lograr el control partidista sobre su medio, se esta gestando un proceso
de mayor criterio propio en el periodismo y los medios nicaragiienses, cuya prueba de
fuego serd su comportamiento en las elecciones venideras de 1996.

En El Salvador la presencia de los medios en la transicién ha sido de caracter muy
variado. Siguiendo en gran parte a los intereses sectoriales y gozando de una pluralidad
por la presencia de emisoras privadas nacionales e internacionales podria plantearse una
mayor representatividad social. Pero es justamente alli donde se puede detectar un rasgo
tipico de la cultura politica salvadorefia que acepta pluralidad pero no reconoce el
pluralismo de opiniones. La gran resistencia en la prensa y los medios de
comunicacion de acoplarse a los mecanismos de la busqueda de consensos

Op. cit., p. 42.

24 Ver Breny Cuenca: En busca de la gobernabilidad, en: Tendencias No. 47/diciembre 1995-enero
1996, p. 36. ,

% Ver Rothschuh/Chamorro, op. cit., p. 38.
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inmediatamente después de los ‘Acuerdos de Chapultepec, se abrié més tarde - también
por el efecto de la presencia de ONUSAL - a una posicién de una moderacién formal,
la cual por su lado no implicaba la aceptacién del anterior enemigo en sus derechos
legitimos como elemento esencial del funcionamiento democratico. Es apenas con la
busqueda del centro politico de todas las fuerzas politicas y los acuerdos mutuos (p. ej.
el Pacto de San Andrés) que se abre el camino de la pluralidad formal a un pluralismo
sustancial.

Los actores de la sociedad civil han tenido su papel central en las transiciones
sin poder aprovechar bien sus espacios de accion existentes. En Nicaragua en gran parte
debido a su hiperpolitizacién en el ambito del proyecto sandinista con esfuerzos
diferenciados en la busqueda de ampliarse sus espacios de autonomia mas all4 de su
funcién de "organizaciones de masas". Hoy en dia los sindicatos del FNT - a pesar de
su cercania con el FSLN - no aceptarian la negociacién mediatizada de sus intereses por
Daniel Ortega, como si ocurrié en 1990. Otras organizaciones como la UNAG parecen
haber escapado del todo del control sandinista, lo cual ies permiti6 cumplir una tarea
importante de reconciliaciébn nacional entre el campesinado de la Contra y los
productores cooperativizados del sandinismo. El protagonismo de las organizaciones
sindicales del FNT hoy en dia se ha visto afectado por la crisis econémica y el
desempleo masivo, de manera que su capacidad de convocatoria nacional se encuentra
altamente condicionada a la coincidencia de sus reivindicaciones con la coyuntura
nacional. Ademas la privatizacién de empresas estatales en favor de los trabajadores ha
mermado su propia base, lo cual se refleja en su pérdida de presencia publica. Las
organizaciones empresariales, especialmente el COSEP cumplen hoy més bien un papel
de reivindicacién de intereses en la politica econémica, ya que sus consensos internos
se han quebrado ante las diferencias en el tema de la cooperacnén con el gobierno y su
linea ante la apertura comerclal

Las diferentes facciones dentro de la ANEP en El Salvador quedaron marcados
por los enfrentamientos acaecidos entre los grupos que apoyaron al reforma financiera
de Cristiani y aquellos que aplaudieron o adversaron la apertura comercial de Calderén
Sol. La representacion de los intereses empresariales, ademas en su articulacién politica,
ya habia sido importante en el gobierno de Duarte y los intentos de Reforma Agraria. La
imbricacién de actividad empresarial y articulacién politica en el caso de El Salvador ha
sido considerablemente mayor que en Nicaragua, en gran parte debido al hecho que
Nicaragua habia perdido gran parte de su clase empresarial durante el gobierno
sandinista al exilio, mientras que en El Salvador predominé "el convencimiento de que
era posible combinar el crecimiento econémico con la continuidad de la guerra” %. La
presencia politica del empresariado en El Salvador fue notoria por el impacto de

% Asf Gabriel Gaspar Tapia: La transicilén en América Latina. Los casos de Chile y El Salvador, México

1991, p. 95.
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FUSADES como vocero efectivo y base de reclutamiento de ideas y personas para los
gobiernos de ARENA, lo cual permiti®6 mantener, a pesar de un ambiente politico
cambiado, el liderazgo real en manos de los empresarios como eje del proyecto
econdmico vigente en El Salvador.

El fracaso del Foro de Concertacién Econémico-Social ante el rechazo de la
ratificaciéon de los Convenios de ia OIT por parte de los empresarios marca también un
momento de debilidad de un movimiento popular en proceso de reagrupamiento, por un
lado por las nuevas condiciones de paz, por el otro debido al proceso de descomposicion
del FMLN y sus grupos de referencia. La falta de autonomia y su papel de subordinacién
a corrientes politicas afectan igualmente las organizaciones sociales, de derechos
humanos y bajan el impacto real de estos grupos, los cuales también se ven afectados
por las consecuencias de los procesos de desmovilizacion en su gestién ordinaria. Hay
que remarcar por lo tanto, que la busqueda de consenso en El Salvador encontrd
justamente su limite en los grupos sociales, con los cuales no se logré una relacién de
inclusion social en el sistema de la paz. La transicién consensuada que para muchos
autores entr6 en conflicto con la efectividad del mandato electoral para ARENA #
demostro claramente sus limites en la dimension social, la cual queda como elemento
pendiente para la fase de la consolidacién democrética.

Mencion especial como actor de la sociedad civil requiere la funcién de la iglesia
catdlica en el proceso de transicion. Este papel especial se debe tanto a sus
caracteristicas especificas que la diferencia de los deméas actores en cuanto a su
capacidad de articulacion y representacién de intereses mas alla de la sectorializacion
dominante en el resto de la sociedad civil, debido a su estructuracion vertical por un lado
y el papel que se le habia encomendado desde el proceso de Esquipulas en cuanto a
la -reconciliacion nacional. Aunque estas comisiones no tuvieron. el éxito esperado, la
iglesia a través de sus funcionarios ha jugado un papel importante de intermediacién
politica, sustituyendo en gran medida en esta funcién a los mismos partidos politicos. La
capacidad politica de! Cardenal Obando y Bravo, que coadyuvé como garante a la
solucion de ultimo conflicto. constitucional entre -los poderes del Estado en Nicaragua
1994/1995, asi como las intervenciones del arzobispo Rivera y Damas en El Salvador
para llamar-la .atencién publica sobre la observacion de los derechos humanos
representan una fiscalizacion de la transicion indispensable como correctivo de un
proceso marcadamente inducido y acompafiado desde fuera. La nacionalizacién de las
transiciones en este sentido ha sido una aportacién de la iglesia en situaciones de
incertidumbre e inseguridad politica de parte de los actores politicos.

2z Ver Ricardo Cérdova Maclas: Nuevas alianzas politicas y sociales en los procesos de traniscién. El caso de
El Salvador, en: Gabriel Aguilera et al.: Partidos, socledad y estado en Centroamérica: La conformacldn de los
actores gsoclales y la ciudadania, San José 1994 (Temas Centroamericanos 6), p. 44ss.
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il. Dividendos de la paz, proyectos econémicos y costos de polarizacién

Las transiciones en El Salvador y Nicaragua a primera vista se realizan dentro del
mismo contexto de la conversién de la guerra militar y politica en sistemas pacificados
y democraticos. Acompafiado por los problemas de la desmovilizacién y la reinsercion
de refugiados y desplazados en la economia interna (120 mil personas en Nicaragua y
50 mil en El Salvador sin contar los refugiados en EE.UU.) ha sucedido una
recomposicion de la sociedad con cambios considerables de la economia (terciarizacion
e informalizacién) cuyos efectos politicos hasta el momento no han sido evaluados.

La situacién especifica nicaragliense de la triple transicién - de la guerra a la paz,
de una economia estatista al predominio del mercado y el paso de un sistema autoritario
a la consolidacién democréatica - implicaba por la simultaneidad de estos procesos una
sobrecarga para la instituciones piblicas, las cuales solamente lograron orientar esta
transicion por el apoyo extraordinario de la cooperacién externa que mantenia a flote la
economia nacional, de manera que no surgieran mayores inquietudes populares. Esta
diferencia de la situacién econémica dramética de Nicaragua frente al desarrollo estable
de la economia salvadorefia a pesar de la guerra interna ha matizado el propio proceso
de transicién. Mientras los tiempos del gobierno sandinista en gran parte quedaron
marcados por el embargo y los problemas autogenerados como de precariedad
econdmica, en El Salvador el autoritarismo es recordado por grupos importantes de la
sociedad como positivo en cuanto al desarrollo econémico logrado. El surgimiento de
muchos empresarios y amplios estratos de la clase media en estos afios les vincula con
este sistema y baja su compromiso con la democracia®. Esta carga adicional para la
transicion en El Salvador implicé para los actores centrales de la transicion un
comportamiento estratégico en cuanto a la profundidad del manejo de conflictos, las
cuales hubieran podido hacer surgir viejas Iealtades con el sistema pasado. Por el otro
lado, las expectativas en el mejoramiento econdmico que debia traer consigo la transicion
a la democracia en Nicaragua solamente pudieron ser defraudadas ante el cambio del
sistema econdmico y la recuperacion productiva con integracion en el mercado mundial
en condiciones extremadamente negativas politica-, social- y econémicamente.

No es de sorprenderse entonces que las expectativas en los dividendos de la paz
se vieran en los paises minimizados ante los costos que implicaba la desmovilizacién de
los armados y el paso de una cultura de la violencia a una cultura de la paz. Los déficits
de los aparatos policiacos en el control de la criminalidad son visibles en cada momento
de la vida ciudadana en estos tiempos de posguerra y amplia disposicién de armas en
la poblacién. Ademas, la definicién de nuevos proyectos econémicos de posguerra para
garantizar la sostenibilidad de la transicién no han sido acordados internamente; en El
Salvador esto vale en cuanto a la inclusién de los grupos populares en una dimension

28 Cfr. ol argumento en O'Donnell: Transitions..., op. cit., p., 26.
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social de la economia de mercado, mientras en Nicaragua quedé pendiente un acuerdo
productivo que legrase reincentivar una economia por cierto parcialmente reconvertida,
pero  sin dindmica interna para encadenar la iniciativa micro con la politica
marcoecondmica y las oportunidades del mercado mundial. Encima de esto el pais esta
pagando los costos de la polarizacién politica que en un circulo vicioso ha paralizado
tanto al esfuerzo econémico como a la estabilidad social, precondiciones indispensables
para la reanudaciéon de una dindmica productiva propia. Son estos los elementos
condicionantes, con los cuales los dos paises entraron en la fase de la consolidacion
democrética.

- HIl. Mas alla de las instituciones: un nuevo estilo politico
como precondicion de la gobernabilidad democrética

Generalmente se ha identificado la fase de la transicién con la construccién de la
institucionalidad democratica. Tomando esto como punto de referencia, se puede
entender el inicio de la fase de consolidacion democratica como aquel momento, en el
cual todos los grupos y actores significativos aceptan las reglas de juego de la
democracia. Ahi confluyen elementos estructurales, actitudes y comportamientos, al igual
como la seleccién de aquellos actores que se consideren significativos; sin embargo,
como consecuencia de la transicién, las nuevas democracias estan enfrentando la
multiplicacién y la diversificacion de los actores sociales, lo cual implica enfocar con mas
énfasis el tema central de la intermediacién estructurada entre Estado y sociedad.?
La mediacion de intereses, identidades y conflictos movilizados en la fase anterior no
puede limitarse a la construccion de instituciones representativas, sino tiene que hacer
referencia al rendimiento de las mismas y la apertura de los sistemas politicos més alla
de las élites presentes.® Esto vale especiaimente para aquellos esquemas de transicién
gue se hayan basado en los conceptos: de acuerdos y pactos, como es el caso de El
Salvador y Nicaragua.

Para comprender los retos que incluyen los procesos de consolidacion
democratica se han identificado varios dilemas que tienen que resolverse para lograr la
institucionalizacién definitiva. Estos pueden calificarse como los siguientes:

- Conflicto vs. consenso: Competencia y conflictos forman parte de cada sistema
politico, pero la intensidad del conflicto no debe sobrepasar ciertos limites, es decir, el
consenso tiene que mediatizar la expresién de los intereses en conflicto, si no se quiere
poner en riesgo el funcionamiento de la democracia.

® Cfr. Hans~Jurgen Puhle. Transitions, Demokratisierung und Transformationsprozesse in Silideuropa, en:
Wolfgang Merkel: Systemwechsel, op. cit., S. 176.
Ver O Donnell: Transitions..., op.cit., S. 38.
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- Representatividad vs. gobernabilidad: Un sistema democratico tiene que tratar de
incluir la mayor - parte posible de los intereses articulados, pero llegaria a poner a
disposicion su gobernabilidad si se extendiese realmente a todos los intereses.
Democracias estables, por lo tanto, se caracterizan por su capacidad de lograr imponer
eficazmente su politica y ser al mismo tiempo lo suficientemente débiles para no tratar
de gobernar a mas largo plazo contra intereses importantes.

- Eficiencia de la politica gubernamental vs. aceptacién por los gobernados:
Gobiernos dependeran siempre de la aceptacion de los gobernados, pero tienen que
enfrentarse justamente con ellos para tomar decisiones sin gran apoyo popular, si
quieren resolver las crisis econdmicas. Igualmente aqui como en los anteriores dilemas,
el reto consiste en encontrar equilibrios estables que faciliten la efectividad del mandato
politico y la construccion de una cultura politica democrética sin caer en politicas de
bloqueo .*' Esto implica reducir aquellos elementos de transiciones pactadas que
reservaron derechos especiales a grupos de poder tutelar, como lo son las fuerzas
armadas, al igual como hacer extensivo el proceso democratico a todos los sectores de
la politica (servicios de inteligencia y utilizacién de presupuestos de defensa o fondos de
cooperacion externa).? ,

Le corresponde entonces al personal politico la tarea de ajustar sus actitudes y
su accionar a un nuevo estilo politico que sea capaz de sobreponerse a los viejos
estilos clientelares y prebendalistas, que entran en una incongruencia creciente con la
institucionalidad -democratica. Aunque sean funcionales ante la fragmentacién de la
sociedad civil y amplios sectores de los grupos populares, no pueden sustentar una
intermediacién efectiva: entre la sociedad y el Estado. Su caracter intrinseco anti-
institucional se basa en el no reconocimiento de identidades e intereses colectivos, y
trata de reproducir relaciones arcaicas entre los actores colectivos que van en
contrasentido afpraceso democratico anhelado.® Es alli donde la realidad en estos dos
paises centroamericanos topa con otro elemento constitutivo de la segunda fase de la
transicion: el desencanto.

Esta actitud no solamente es una reaccién ante el continuismo del personal
politico, sino también ante la neutralidad inicial de estratos importantes de la sociedad
ante el proceso democratico; iguaimente abarca todos los efectos de los procesos
econémicos destructivos y de decepcién ante el rendimiento. econémico del nuevo
sistema politico, que puede llevar a una indiferencia ante el régimen concreto. La
desubicacién de los partidos politicos ante ese problema se debe a. la falta de

3 Cfr.: Larry Diamond: Three paradoxes of democracy, en: Journal of Democracy, vol. 1/1980, p. 48 ss.

32 Cfr.: Samuel-J. Valenzuela: Democratic consolidation in Post-Transitional Settings: Notion, process, and
facilitating conditions, en: Mainwaring/OpDonnell/Valenzuela (eds.): Issues, op.cit.:, p. 64ss.

Cfr. O’'Donnell: Transitions, op.cit.: p. 44ss.
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congruencia entre los conflictos politicos en el sistema de partidos y las contradicciones
sociales, al igual como la deficiente conexién de ellos-con el electorado.* Ante el
desencanto habra que reforzar aquellos espacios de la ciudadania efectiva, que
permitan ligar de nuevo la arena publica con el interés privado y garantizar de esta
manera la participacién individual, a pesar de una sociedad civil desmovilizada y un
funcionamiento deficiente de los partidos politicos.®® La- desestructuraciéon de las
entidades sociales y politicas y la pérdida de centralidad de la politica son cargas
considerables para el proceso de la consolidacion democratica en El Salvador y
Nicaragua. Por lo tanto el interés no debe limitarse a garantizar una gobernabilidad "a
secas", sino tiene que enfocar justamente la calidad democrética de una gobernabilidad
que logre conjuntar efectividad del mandato politico, intermediacién real e implementacion
eficaz en las condiciones de una democracia institucionalizada. ‘

3 Cfr.: Manuel Alcéntara Saez: Partidos politicos y gobernabilidad, en: ESPACIOS. Revista Centroamericana
de Cultura Politica, No.3/1995, p. 4ss.

3 Cfr.: Ronaldo Munck: After de Transition: Democratic Disenchantment in Latin-America, en : European Review
of Latin-American and Caribbean Studies, No.55/1993, p.15ss. :
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